











Ab de Wildt heeft net Jan Heilig de waarheid gezegd tijdens bezetting kantine FNV Bondgenoten, 2 april 2002

De 26 stelden daar tegenover dat Span, die onjuiste informatie verstrekte, daarmee niet
vrij gepleit was. Bovendien zou bij Arbeidsvoorziening extra oplettendheid geboden zijn,
gezien de combinatie van bestuursdeelname aan Span en verantwoordelijkheid voor de

108

organisatie van de selectie door Span.

Misschien dat de rechter zijn interpretatie van de feiten liet leiden door een inschatting van
de gevolgen van een voor de 26 positieve uitslag. Een aanwijzing hiervoor kon zijn dat hij
sprak van een procedure “op het verkeerde moment (namelijk erg laat, als er al lang sprake
is van allerlei voldongen feiten)”. Want, wat zou het gevolg zijn van een herstel van de situ-
atie voor de selectie van 17 juni 1998, zouden mensen van Spano dan ontslagen moeten
worden? Wat zou alsnog doorstroming naar Spano betekenen van de mensen die geen
baan vonden binnen of buiten de haven? En als (sommigen van) de 26 niet wilden terug-
keren naar de havenpool, maar een schadevergoeding eisten, kon Spano die dan betalen?
Zou opnieuw onrust in de haven kunnen uitbreken?

Was het oordeel van de rechter een voorbeeld van ‘eerst het vonnis, dan het bewijs’?
Dat kon ingegeven zijn door de overtuiging dat de samenwerkende vertegenwoordigers
van Arbeidsvoorziening en vakbeweging per definitie garant stonden voor een goed werk-
geversschap. De eerste paragraaf van het vonnis - een opsomming van feiten die partijen
“niet of niet voldoende” betwistten - bevatte in ieder geval meerdere voorbeelden van een
voor de procederende arbeiders ongunstige vooringenomenheid.

108 W.G. Fischer, Hoger beroep, in: Solidariteit, juli 2001.
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Zo schreef de kantonrechter over de voorganger van de Arbeidspool, de SHB, dat “die
tot 1995 met steun van havenwerkgevers en sociale verzekeringsgelden ‘overeind’ werd
gehouden”.” Deze conclusie miskende de historische bestaansgrond van de SHB volledig.
De ondernemers betaalden immers via de pool het risico dat ze liepen bij een personeels-
bestand dat ontoereikend was om in alle voordoende werkzaamheden te voorzien, terwijl
de overheid het risico dekte dat vastzat aan de instandhouding van een personeelsbuffer.

Een tweede voorbeeld betrof het ongenoemd blijven van de betwiste en beslissende
passage in het hoofdlijnenakkoord over de doorstroming naar Spano. Zo bleef slechts één
uitleg over: na Span 2 geen nieuw werk, dus ontslag. Even ongenoemd bleef de correctie
door manager Pront van haar mededeling dat arbeiders van Span geen werkzaamheden
voor Spano verrichtten. Een verzuim dat tekenend was, omdat de rechter uitvoerig citeerde
uit de betreffende ontslagmelding.

Als laatste voorbeeld de stelling van de rechter dat bij het bestuur van Span en Spano
geen sprake was van “een volledige personele unie”. Maar daarover maakten de 26 zich
geen zorgen, ze hadden gewezen op een oncontroleerbare belangenverstrengeling. De
kantonrechter ging daar niet op in. En dit had aan het eind van zijn betoog vreemde con-
clusies tot gevolg. “Tenslotte is voldoende komen vast te staan dat de vakbonden zijn
uitgenodigd voor overleg over het voorgenomen collectief ontslag, doch dat die het overleg
uit de weg zijn gegaan. Dit kan (...) Span niet verweten worden.”"® Zo bleef geheel buiten
beschouwing dat de uitnodiging voor dat overleg mede afkomstig was van bondsfunctio-
narissen die dus uiteindelijk niet verschenen op hun eigen uitnodiging.

Een beeld dat in de bespreking van het vonnis door de 26 naar voren kwam, was: ‘in het
recht gaat het om gelijk krijgen, gelijk hebben is wat anders’. Bij meerdere leden van de groep
leefde de opvatting dat het recht wetten, regels enzovoort volgde en daardoor boven de par-
tijen kon staan en zo in staat zou zijn tot een rechtvaardig en waarheidsgetrouw oordeel. Die
opvatting hield geen stand. Het begrip zorgvuldigheid bleek rekbaar en al gauw besmet door
doelmatigheid en dat was nauw verwant aan ‘het kon niet anders’. Willekeur bjj selectie was
onaanvaardbaar, maar subjectiviteit toegestaan; zelfs als die oncontroleerbaar was en nega-
tief uitpakte voor oudere, minder gezonde arbeiders. Of een instantie als Arbeidsvoorziening
over correcte informatie beschikte, maakte plaats voor ‘ze behoorde het te weten’.

Het minst overtuigend voor de 26 was dat een simpel ‘nee’ bij een voor Span ongun-
stige waarneming of conclusie volstond. Als het statistisch gezien buitengewoon aanne-
melijk was dat één criterium, namelijk “voorkeur klanten”, in de selectie de doorslag gaf,
aanvaardde de kantonrechter de ontkenning daarvan. De overweging dat de allochtone
herkomst feitelijk een negatief selectiecriterium bleek te zijn, trof hetzelfde lot, evenals
de kwestie van de raadpleging van de ondernemingsraad. Uit de getuigenverhoren en de
verslagen van de raad zelf bleek dat niet gebeurd te zijn. De mededeling “met de onder-
nemingsraad is regelmatig overleg gepleegd” overtuigde de rechter die bovendien geen
aandacht gaf aan het onweerlegbare gegeven dat de leden van die ondernemingsraad zich
identificeerden met Spano en Span als ballast beschouwden.

109 Kantongerecht, 8 mei 2001, p. 4.
110 Idem, p. 9.
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Zonder twijfel ging het de 26 om het in hun ogen onterechte ontslag. Opheffing betekende
voor de één terugkeer naar het werk in de havenpool, voor de ander een schadeloosstelling,
voor weer ander een combinatie van die twee. In de oorspronkelijke dagvaarding stond
de schadeplichtigheid van Span in de eisen bovenaan. De redenering was: als de rechter
dat vaststelde over het ontslag, dan was het “kennelijk onredelijk”, dus moest het terug-
gedraaid worden. Van der Stege bestreed de volgorde. Volgens hem ging aan de even-
tuele schade, een oordeel over het ontslag vooraf."" In de discussie die de 26 hierover
voerden, kreeg hij voor deze benadering steun. Het gevolg was een aanpassing van de
eisen. Bovenaan kwam de splitsing in Span 2 en Spano te staan. Zou de rechter die afkeu-
ren, dan moest Span vanaf de splitsingsdatum alsnog loon uitbetalen. Zou hij de split-
sing handhaven, kwam als tweede eis het ‘foute ontslag’ in het geding, dus herstel van de
arbeidsovereenkomst.”

Nu de kantonrechter min of meer suggereerde de splitsing via Spano aan te pakken,
keerde de vraag over de verhouding tussen splitsing en ontslag terug. Zowel bij de opstel-
ling van de eisen in het hoger beroep, waartoe de 26 besloten, als bij een tweetal afzonder-
lijke procedures (Fischer: “puur juridische acties”), betraden de 26 meer dan bij voorgaande
gelegenheden de gespecialiseerde wereld van het recht.”3 Hierdoor nam de behoefte aan
uitleg toe, ook omdat tegelijkertijd verschillende processen liepen. Vanwege de groei van
de hoeveelheid werk en het nut van een frisse kijk stelde Fischer een samenwerking voor
met Bert Voogt. Een kennismakingsgesprek bevestigde dat deze Rotterdamse collega goed
thuis was in de wereld van de haven, hetgeen in ieder geval de vertaling van recht naar
werkelijkheid ten goede zou komen.™

De beroepsprocedure nam veel tijd in beslag; na de dagvaarding van augustus 2001 volgde
het vonnis pas in december 2003. Los van deze procedure besloten de 26 tot een nieuw kort
geding, nadat Ceres geen werk te bieden had en Spano zweeg over de sollicitaties.

Kort geding, derde ronde

Drie maanden na het kort geding van 31 januari 2001 hulden de gedaagde partijen
zich in zwijgen. Naast Spano lagen bij Ceres de beste kansen op werk. In augustus zou de
opening plaatsvinden van de nieuwe containerterminal Ceres Paragon die gelegen aan de
Amerikahaven in het Westelijk Havengebied dubbelzijdig lossen en laden mogelijk maakte.
Spectaculair waren de negen in Sjanghai gebouwde kranen met een hoogte van 111,8 meter
die van verre als - nog onbewogen - reuze kraanvogels zichtbaar waren. Weliswaar meld-
den zich voor Paragon nog geen reders, maar na de opening zou dat anders worden.

Voogt wendde zich, onder verwijzing naar het convenant van oktober 1997, tot de direc-
tie van Ceres met het verzoek de 26 voorrang te geven bij de vervulling van vacatures."s

111 R.van der Stege, Conclusie van Antwoord, p. 11.

112 W.G. Fischer, Conclusie van repliek, pp. 54-56. Deze twee eisen heetten respectievelijk “primair” (op te vatten
als maximaal) en “subsidiair” (treedt in de plaats van de primaire eis, wanneer deze niet gehonoreerd wordt).

113 W.G. Fischer, Brief aan cliénten, 26 juni 2001.

114 Bert Voogt was voorheen werkzaam bij stukgoedbedrijf Multi-Terminals Waalhaven, waar hij voorzitter van de
ondernemingsraad was. Als advocaat was hij in dienst bij Beker CS Advocaten in Rotterdam.

115 B. Voogt, mede namens W.G. Fischer, Aan directie van Ceres, 27 april 2001 (hierna zal alleen de eerste onder-
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Dit initiatief stond niet op zichzelf, parallel eraan blies de ondernemingsraad van Ceres de
discussie over vreemde inhuur nieuw leven in. Deze keer onder de naam “flying dockers”.

In de haven ging het verhaal rond dat havenwerkers uit Hamburg naar Amsterdam
gevlogen werden om een cacaoboot te lossen. In een kantinebijeenkomst besloten de
arbeiders bij Ceres de directie geen ruimte meer te geven de CAO “soepel” na te leven. Het
resultaat was de verwijdering van de vreemde inhuur (zeven personen), terwijl “mensen
van Spano werden opgetrommeld die thuis zaten”."®

De herleefde Havenbeleidscommissie stelde in meer bedrijven fricties vast.
Uitgangspunt was dat alle inhuur via Spano diende te verlopen en wel zo dat de derden
volgens de CAO werkten."” Dus ook als Spano niet kon leveren, wat nogal eens gebeurde.
Om dat mogelijk te maken, was een alert beleid van Spano nodig. De commissie betwij-
felde of de directie, maar ook het personeel, daartoe bereid of in staat was."®

Het duurde enige tijd eer Ceres met een antwoord kwam. Inmiddels was bekend dat
Paragon later in gebruik genomen zou worden. Eigenaar Kritikos noemde januari 2002 als
datum.”® Ondanks zorgen over de beschikbaarheid van opgeleid personeel, wees Ceres het
verzoek van Voogt af; het vonnis van 8 mei 2001 had het convenant gepasseerd.’

Opnieuw kwamen de 26 voor de vraag te staan: ‘hoe verder’. Vier maanden eerder waren
de sollicitaties de deur uitgegaan en op de korte termijn viel van Ceres niets te verwachten.
Toch verschilde de situatie van voorgaande gelegenheden. Niet alleen door de acties tegen
vreemde inhuur, maar ook omdat de naleving van de Dock Work Convention (C137) op de
actieagenda van de internationale vervoersvakbeweging stond. De Europese Commissie in
Brussel bereidde een “portpackage” voor dat onder meer liberalisering van de inhuur van
personeel tot gevolg zou hebben, zodat vreemde inhuur niet meer bestond.™ De bescher-
ming van de havenpool in de CAO zou daarmee onder druk komen te staan en dus het
voortbestaan.

In een nieuwe bijeenkomst, 24 augustus 2001, besloten de 26 zowel deze acties te
steunen als een kort geding tegen Spano voor te bereiden. Daaraan vooraf boden ze Van

tekenaar van de twee advocaten van de 26 genoemd worden).

116 A. E. Olijjslager (lid ondernemingsraad Ceres), 21 mei 2001.

117 R. Hemminga, 22 mei 2001.

118 A. E. Olijslager,, 3 juni 2001. De ernst van de situatie bleek uit een bericht van de arbeidsinspectie over buiten-
sporig overwerk en gebrek aan geschoolde havenarbeiders - P. de Leeuw, inspecteur bij arbeidsinspectie, haven en
vervoer, 30 mei 2001.

119 Het Parool, 4 juli 2001. Kritikos was optimistisch. “De reders komen wel. (...). Ceres Paragon is een investering
die jaren mee moet, dan kijk ik niet op een maand.” De directeur van het Gemeentelijk Havenbedrijf, H. Gerson,
meldde geruststellend dat onderhandelingen in volle gang waren - Het Parool, g augustus 2001.

120 P.R.W. Schaink (advocaat Ceres, bureau Van Doorne Lawyers in Business in Amsterdam), Aan B.M. Voogt, 3
augustus 2001.

121 In de laatste week van september 2001 voerde de International Transport Workers’ Federation, waarbij de sec-
tor Vervoer van FNV Bondgenoten aangesloten is, wereldwijd acties voor nakoming van de Dock Work Convention
(zie noot 49). In Rotterdam en Amsterdam waren dat verlengde kantinebijeenkomsten. Aanleiding ter verdediging
van C 137 was: 1) veranderingen in de havenarbeid en de kwalificatie-eisen aan havenarbeiders door het contai-
nervervoer en de informatietechnologie, 2) liberalisering van de (arbeids)verhoudingen in de havens onder invloed
van in voorbereiding zijnde wetgeving door de Europese Commissie, waardoor onder meer de bescherming van de
havenarbeid zou wegvallen en het lossen en laden van schepen door de bemanning gedaan kon worden - N. Stam,
Nieuwsbrief FNV Bondgenoten, 24 juli, 8 augustus en 20 september 2001.
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Eén van de vele, anoniem gebleven havenarbeiders; hij heeft zich goed beschermd, 18 mei 1998 - foto Chris Pennarts

der Stege een laatste mogelijkheid per ommegaande te berichten over de sollicitatiepro-
cedure.” Deze reageerde niet, dus kwam die informatieverschaffing in de dagvaarding
terecht.3

Nieuwe gegevens noopten tot een aanvulling op de dagvaarding. De verschuiving
van de zittingsdatum van 12 oktober naar 6 november 2001 maakte dat mogelijk. De
eerste sporen werden zichtbaar op de ledenvergadering van FNV Bondgenoten Havens
in Amsterdam. Daar sprak onder voorzitterschap van Koningh sectorcodrdinator Stam
over de acties ter naleving van C137 die twee weken later plaatsvonden. Kaderlid Harry
Kappelhof, lid ondernemingsraad IGMA, vroeg zich af hoe die acties bij Spano te voeren
“als twee bondsbestuurders daar als werkgever de boel belazeren en de conventie aan hun
laars lappen”. Dat bracht een lid van de ondernemingsraad van Spano tot de onthulling
dat er al sollicitanten waren aangenomen en met anderen gesprekken liepen.">* Stam en
Koningh erkenden “dat er in Amsterdam een vuiltje op te ruimen was”, maar dat zij niet
in de positie verkeerden het beleid van hun collega Heilig als werkgever te corrigeren. Wel
zouden zij in de bond uitdragen dat de conventie bij vacatures voorrang gaf aan werkloze
havenarbeiders.

Spano meende de conventie gevolgd te hebben door alle ex-Spanners schriftelijk de moge-
lijkheid van sollicitatie te bieden. Uit de 64 reacties was een groep van dertien personen

122 W.G. Fischer, Aan R. van der Stege, 30 augustus 2001.
123 W.G. Fischer, Dagvaarding Spano in kort geding, Arrondissementsrechtbank Amsterdam, 11 september 2001.
124 A. de Wildt, Verslag vergadering FNV Bondgenoten, 10 september 2001.
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geselecteerd. Tien daarvan lieten weten niet bij Spano in dienst te willen treden. Voor de
overige drie volgde aanname. Eén van de 26, Cor Mantoua, stond volgens Van der Stege
ook op de nominatie. “Hij liet echter niets meer van zich horen.” Het bestuur was van plan
nog tien personen voor een gesprek uit te nodigen. Het totaal kwam daarmee met de eerste
groep van dertien op 23."°
In de nieuwe dagvaarding leidden deze kennis tot twee eisen."®

1. Spano handelde niet volgens C137. Aansluitend bij de opvatting van Koningh en Stam
interpreteerden de 26 de conventie zo dat a) ontslagen en b) werkloze havenarbeiders in
aanmerking kwamen voor vacatures.’” Nu Spano daarvan was afgeweken door allen uit
te nodigen die door Span ontslagen waren, dienden de leden van de procederende groep
“een eerlijke kans” te krijgen en bij afwijzing geinformeerd te worden over de redenen.
Eventueel gold deze eis alleen voor de werklozen in de groep.'®

2. Vast stond dat van de 23 man die uit een voorraad van 64 sollicitanten - inclusief de 25
procederende arbeiders - waren uitgenodigd voor een gesprek, er slechts één behoorde tot
die laatste groep."® Een ongeloofwaardige procedure. Voor die ene sollicitant, Mantoua,
zo had de personeelsfunctionaris meegedeeld, was slechts een baan beschikbaar, wanneer
hij zijn deelname aan de juridische procedures beéindigde (dat was hij niet van plan en dat
zei hij). Bovendien was hem verteld dat buiten hem niemand van de procederende groep
opgeroepen zou worden. “De enige conclusie die hieruit volgt, is dat eisers bewust niet zijn
uitgenodigd.”’*° Dus luidde de eis: recht op informatie over de sollicitatieprocedure en over

de individuele toepassing van de selectiecriteria.

Op 6 november 2001 was er dus weer een zitting. Met Gisolf achter de tafel een vertrouwd
beeld, evenals de televisiecamera’s. Van der Stege was vergezeld door Heilig en naast
Fischer zat behalve Voogt ook Mantoua die graag zijn visie wilde geven. In een korte inlei-
ding maakte Gisolf gewag van een vervelende situatie waar toch een uitweg in te vinden
moest zijn. Dat vond Fischer ook. Hij achtte de behandeling van de sollicitanten onrecht-
matig en te kwader trouw, aan de uitnodiging om te solliciteren lag immers een afspraak
ten grondslag. Daarnaast veroordeelde hij de kwalijke druk op Mantoua.™

Van der Stege erkende dat de bonden en werkgevers een discussie voerden over de uit-
voerbaarheid en de uitleg van C137, maar dat het “alleen de werklozen zou betreffen, lijkt
Spano tekort door de bocht”.’3* Over de kwestie Mantoua gaf Van der Stege het woord aan
Heilig. Deze had bij de personeelsfunctionaris geinformeerd en hem was gebleken dat de
betreffende voorwaarde niet gesteld was.'3

125 R. aan der Stege, Aan W.G. Fischer, 19 september 2001.

126 W.G. Fischer, Gewijzigde dagvaarding in kort geding Spano, 1 november 2001.

127 Zie noot 38.

128 W.G. Fischer, 1 november 2001, p. 3.

129 Dat was de werkelijke grootte van de groep na de zelfdoding van één van hen. Zie hoofdstuk 16, noot 149.
130 W.G. Fischer, 1 november 2001, p. 5.

131 W.G. Fischer, Pleitaantekeningen, 6 november 2001, p. 2.

132 R.van der Stege, Pleitnotities, 6 november 2001, p. 5. Hij meende dat het moment van gehele of gedeeltelijke
werkloosheid moeilijk te bepalen was en dat maakte de ruimere interpretatie van “alle ex-Spanners” mogelijk.
133 H. Boot, Aantekeningen bij zitting 6 november 2001.
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Maar hoe de feiten ook lagen of uitgelegd werden, er deed zich een geheel ander pro-
bleem voor. Heilig: “Een nieuw faillissement dreigt, er is te veel leegloop.”** Mede door
dit nieuws over Spano was het tijdens de zitting rumoerig en waren de sprekers slecht te
verstaan. In deze wat chaotische sfeer vergat Fischer Mantoua het woord te geven en was
een mogelijke troefkaart niet gespeeld.

In zijn uitspraak, 22 november 2001, hield Gisolf zich buiten de interpretatie van de
conventie en de ervaringen van Mantoua. Volgens hem was aan de plicht van Spano vol-
daan om informatie over de procedure te verschaffen. De gehanteerde criteria waren al
sinds 1998 bekend, anderen voldeden daar meer aan dan de 26. Als kern van het pro-
bleem zag hij “dat eisers niet geloven in de oprechte bedoelingen van Spano”. Maar van
het ontbreken van goede trouw was hij niet overtuigd.'3> Kortom, Gisolf stelde de 26 in het
ongelijk.

Misschien moet ook zijn beknopte motivatie beoordeeld worden op wat er niet stond,
dus buiten beschouwing bleef. En dat waren de op dat moment spelende perikelen van
Spano die op omvallen stond en Ceres die nieuwe kansen op werk bood maar niet in het
geding betrokken was. Zo bemiddelend Gisolf zich bij de twee eerdere gelegenheden had
getoond, zo vermetel gaf hij deze keer Spano gelijk. Voor enige nuance was geen plaats, dat
hoefde ook niet, want bij Spano was niets meer te halen. Zijn redenering zou kunnen zijn:
als de 26 of enkelen daarvan een arbeidsplaats in de haven nastreefden, konden ze zich bij
Ceres melden, daar lag het werk te wachten.

Het ongeloofwaardige gelijk van Spano en de werving van nieuw personeel door Ceres
stimuleerden de 26 tot een nieuwe poging werk op te eisen. Dat gebeurde door in beroep te
gaan tegen het vonnis in het kort geding. Tevergeefs.

Niet-juridische feiten

In het besluit van de 26, 1 december 2001, tegen dit vonnis beroep aan te tekenen,
speelden de gebeurtenissen bij Spano en Ceres een belangrijke rol. Heilig maakte bekend
dat Spano voor eind november 2001 een overbruggingskrediet van 300.000 gulden nodig
had. Voor het tot ruim negentig teruggebrachte aantal mensen was er te weinig werk. Als
belangrijkste oorzaak noemde hij de door slapte beéindigde bestellingen door de SHB en
de lage tarieven.'®

Een brief aan het personeel was zo mogelijk nog alarmerender. Daarin sprak de direc-
tie van “zwaar weer met teruglopende omzetten en oplopende financiéle problemen”. De
door Heilig genoemde oorzaken vulde ze aan met: toenemend ziekteverzuim, afnemende
bereidheid buiten de Amsterdamse haven en op afwijkende tijden te werken en een onge-
lijke inzetbaarheid van het personeel. Een reorganisatie was nodig, waarbij de arbeids-
voorwaarden niet buiten schot konden blijven.'?”

134 Idem.

135 President Arrondissementsrechtbank Amsterdam, Vonnis, rolnummer KG 01/2008, 22 november 2001, p. 5.
136 Het Parool, 10 november 2001.

137 E. Schwarzwilder, Aan de werknemers (sters) van Spano, 15 november 2001.
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In deze dagen waarin Spano wankelde, berichtte NV Werk zestig cliénten van de sociale
dienst in Amsterdam op te leiden die vanaf maart 2002 bij Ceres Paragon aan de slag kon-
den.s® Kort daarna volgden filmpjes voor de lokale televisie ATs en de deelname van NV
Werk aan de Megabanenmarkt.'® Opvallend waren de advertenties in de dagbladen. Onder
andere in Het Parool met een kwart pagina tekst - “Werken in onze Amsterdamse haven is
het mooiste dat er bestaat” - en een even grote foto van Hazes: “Als ik werkloos was, dook
ik zo de haven in.” In samenwerking met NV Werk bood de gemeente Amsterdam na twee
maanden opleiding een vaste baan als chauffeur van een straddle carrier en “meteen een
prima salaris”. Op dezelfde dag verscheen in Het Parool een artikel over Ceres Paragon,
ook in januari 2002 geen start. Wethouder Dales maakte zich geen zorgen over de door
de gemeente verstrekte financiéle injectie van 282 miljoen gulden. “We hebben een helder
contract met Ceres en daar houden we ze aan.” '*°

De hernieuwde wervingsactiviteit van NV Werk was voor gemeenteraadslid Van Lohuizen
(Amsterdam Anders/De Groenen) aanleiding weer vragen te stellen aan wethouder Dales.
Welke afspraken waren tussen NV Werk en Ceres gemaakt en hoe konden werkloze
havenarbeiders met voorrang aan de werving deelnemen?'*' Eerder dan Dales verstrekte
Hemminga, lid van de ondernemingsraad van Ceres, de nodige informatie. Ceres had de
verantwoordelijkheid overgenomen, nadat Spano niet in staat bleek de werving en oplei-
ding van NV Werk onder haar vleugels te nemen. NV Werk bleef voor de werving zorgen
en Ceres nam de scholing voor zijn rekening. Hierbij wist de ondernemingsraad te bedin-
gen dat buiten de genoemde zestig mensen ook arbeidsplaatsen vrij bleven voor ongeveer
twintig werkloze havenwerkers.'+

Naar aanleiding van deze bemoeienis van Ceres, wendde Voogt zich opnieuw tot de
directie met de vraag over de met voorrang te vervullen vacatures." Twee maanden later
kwam er een antwoord. “Eventueel” ontvingen de door NV Werk geworven mensen een
arbeidsovereenkomst voor één jaar. “Overigens begrijpen wij dat NV Werk in verband met
dit project tevens ex-havenarbeiders selecteert.”'%

138 ANP, 8 november 2001. Op een door de ondernemingsraad georganiseerde personeelsbijeenkomst op
zondag 25 november was de aanwezigheid van Koningh niet gewenst. In een brief aan de bondsleden bij Spano,
23 november 2001 bood hij zijn steun aan. Daarna werd het stil, zowel over de arbeidsvoorwaardelijke ingrepen
als over het overbruggingskrediet. Het acute gebrek aan geld zou veroorzaakt zijn door zeer trage betalingen van
inlenende werkgevers. Ruim een half jaar later sprak directeur Schwarzwilder opnieuw over een krediet. Er was
slechts werk voor zestig van de 92 mensen die bij Spano op dat moment in dienst waren. De teruglopende vraag
had voor een belangrijk deel zijn oorzaak in het jaarcontract dat Ceres met 36 langdurig werklozen gesloten had.
Heilig: “Heel vervelend die verdringing van arbeid” - NRC Handelsblad, 5 juni 2002.

139 Een project van onder andere de Sociale Dienst Amsterdam, NV Werk en een groot aantal werkgevers dat
beoogde Amsterdamse uitkeringsgerechtigden in contact te brengen met werkgevers die over vacatures beschik-
ten. Het ging 12 november 2001 van start en eindigde 31 juli 2002.

140 Het Parool, 17 november 2001.

141 E.van Lohuizen, Schriftelijke vragen aan wethouder G.D. Dales, 22 november 2001.

142 R. Hemminga, Over NV Werk, 26 november 2001.

143 B.M. Voogt, Aan directie Ceres, 27 november 2001.

144 P.A.M. Witteveen (advocaat Ceres, Van Doorne Lawyers in Business te Amsterdam), Aan B.M. Voogt, 28
januari 2002.
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In zijn antwoorden aan Van Lohuizen gaf Dales aan dat er in februari 2002 zo’n 120
arbeidsplaatsen te bezetten waren. Eerst een groep van tachtig, waartoe de zestig men-
sen behoorden die NV Werk had geworven. Daarna de overige twintig arbeidsplaatsen
die bestemd waren voor oud-havenwerkers en voor werknemers die Ceres zelf aantrok.'#

Op de zaterdagmorgen van 1 december 2001 kwamen de 26 bijeen om conclusies te trek-
ken uit het negatieve vonnis van Gisolf en de nieuwste ontwikkelingen bij Spano en Ceres.
De discussie ontwikkelde zich tot een bezinning op zowel ‘wat willen we nog’ als ‘hoe
pakken we dat aan’. Ook als Spano geen geld zou hebben en Ceres op de korte termijn geen
werk bood, bleef de behoefte aan een rechtvaardige behandeling recht overeind staan. “Op
z'n minst willen we een excuus van het bestuur van Spano.” Wat de aanpak betreft, kon
de afwijzende argumentatie van Gisolf aangrijpingspunten bieden voor een hoger beroep.
En dat was het geval.

“Kwade trouw” bij Spano achtte Gisolf niet bewezen."*® Fischer had de bewijslast bij
Spano gelegd door de onwaarschijnlijkheid te benadrukken dat uitgerekend de 26 op één
na waren afgevallen. Hij overtuigde Gisolf niet. Spano vond anderen meer geschikt. Of dat
terecht was - en daarmee kwamen de 26 op de inzet van het hoger beroep (‘spoed appel’)
- zou moeten blijken uit de precieze informatie over de door Spano gebruikte selectie-
criteria. Daaraan verbonden eisten ze per individu (Mantoua uitgezonderd), aan te geven
waarom er geen uitnodiging voor een sollicitatiegesprek uitgegaan was.'¥

Van der Stege volgde in zijn antwoord de redenering van Gisolf. De criteria waren
bekend, terwijl voor de eis om individuele informatie geen rechtsregel bestond die Spano
dat kon gebieden. Bovendien was de beslissing ‘wel of niet geschikt’ relatief, voor een
beperkt aantal arbeidsplaatsen koos Spano de meest geschikte mensen. Daarbij waren cri-
teria als arbeidsbeperkingen of (gedeeltelijke) arbeidsongeschiktheid niet doorslaggevend,
maar voor Spano wel van belang “nu zij immers personen dient aan te nemen die zij ook
daadwerkelijk kan inzetten bij de havenbedrijven in Amsterdam”.'#

Het vonnis (‘arrest’) van het Amsterdams Gerechtshof was kort, krachtig en afwijzend.
Het volgde Van der Stege over de criteria en de individuele toepassing. Opnieuw was het
gebrek aan goede trouw onvoldoende aannemelijk gemaakt. Tenslotte stond het Spano vrij
de vraag naar arbeidsongeschiktheid te stellen en de inzetbaarheid van personen te laten
meetellen.'?

Nieuwe argumenten bleven uit. Zoals de 26 eerder - individueel - niet te weten waren
gekomen waarom ze ontslagen waren door het bestuur van Span, bleven ze nu in het

145 G.D. Dales, Beantwoording schriftelijke vragen van het raadslid Van Lohuizen inzake werving van personeel
voor Ceres door de NV Werk Amsterdam op de Megabanenmarkt, g januari 2002. Ruim een half jaar later kon de
puzzel gelegd worden. Directeur R. Sponselee van Ceres, vertelde dat de afspraak met NV Werk een uitwerking
was van de “package deal” met de gemeente Amsterdam ten tijde van de investeringssteun; de één geld, de ander
arbeidsplaatsen - NRC Handelsblad, 5 juni 2002.

146 President Arrondissementsrechtbank Amsterdam, Vonnis rolnummer KG 01/2008, 22 november 2001, p. 4.
147 W.G. Fischer, Dagvaarding Spoed Appél, Gerechtshof Amsterdam, 5 december 2001, p. 6.

148 Van der Stege, Memorie van antwoord, 3 januari 2002, pp. 9-11. Memorie staat hier voor beschouwing of
verhandeling.

149 Gerechtshof Amsterdam, Arrest, rolnummer 1364/01 SKG, 14 maart 2002, p. 6.
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ongewisse waarom ze niet waren uitgenodigd voor een gesprek en uiteindelijk niet aan-
genomen door het bestuur van Spano. Want dat wilden ze in dit hoger beroep weten: hoe
waren de criteria voor ieder afzonderlijk toegepast? Dat ze gezamenlijk ongeschikt waren
verklaard was één, waarom dat voor ieder afzonderlijk met zijn ervaringen en kwalificaties
gold, was twee.Wat betreft een algemeen oordeel over de toepassing van de criteria - wel
of niet te goeder trouw - volstond het hof met het droge bericht dat er niets oneerlijks was
gebeurd. Hoewel de 26 van dit beroep geen hoge verwachtingen hadden, waren ze zon-
der meer teleurgesteld over de magere uitleg die het arrest niet boven het niveau van een
mededeling uitbracht.

Zo stonden de 26 dus met lege handen. Bijna anderhalf jaar, nadat ze voor het eerst
hoorden van de Instroompool en mogelijkheden zagen los van de ontslagprocedure
hun comeback in de haven te maken. De Instroompool was verboden, maar Ceres
adopteerde NV Werk en daarmee fondsen voor werving en opleiding zonder voorrang
te geven aan ontslagen havenwerkers. Spano kon er niet omheen vacatures te laten
vervullen door oud-arbeiders van Span, maar deed dat zonder de 26 als eersten een
kans te bieden. Dat daarbij bondsvertegenwoordigers zonder merkbare moeite konden
handelen als werkgever beschouwden met name de bondsleden in de groep van 26
als een dieptepunt in hun arbeidersbestaan.”s® Via Van der Stege gaven Heilig en Ter
Wisscha hun goedkeuring aan interpretaties van de internationale havenconventie
die nadelig waren voor ontslagen én werkloze havenarbeiders en nuanceerden ze

het beroep op die conventie, omdat deze “nimmer geimplementeerd” was in de
Nederlandse wetgeving.'>'

Toch zou voor de 26 en hun werkloze collega’s de situatie aanzienlijk gunstiger zijn
geweest, wanneer de nieuwe containerterminal klanten had weten te werven en de
verwachte honderden arbeidsplaatsen moest bezetten. Ceres zou onder de druk van de
ondernemingsraad de 26 met voorrang moeten aannemen en/of opleiden. Spano zou
een grotere inleenvraag hebben en op een gegeven moment bij de 26 uitkomen. Anders
gezegd: niet-juridische feiten bepaalden mede het juridisch verlies.

En het juridisch debat?

Stel dat beide rechters Mantoua hadden geloofd; dus vonden dat hij onheus bejegend
was en zijn collega’s op voorhand kansloos verklaard waren. Stel dat Mantoua het woord
had gevoerd en/of de bewuste personeelsfunctionaris als getuige was opgeroepen.

Dan hadden beide rechters waarschijnlijk geen genoegen genomen met de verklaring
van Heilig.’s* Stel dat de rechters niet tevreden waren geweest met de mededeling dat

150 Jan Bakker, één van de 26: “Ze hebben zich laten verlokken om op de stoel van de werkgever te gaan zitten. En
dat is natuurlijk het stomste wat je kan doen. De werkgevers zeggen dan: we hebben een akkoord en het is jullie
pakkie-an om het uit te voeren, dus tweehonderd eruit. Zo zijn we besodemieterd” - Teunissen, Gekleurde waar-
heid. Weggezet (documentaire).

151 R.van der Stege, Pleitnotities Kort Geding, 6 november 2001, p. 4.

152 Mantoua: “Bij het sollicitatiegesprek zeiden ze dat ze me heel graag terug wilden hebben. Om je kwaliteiten
en communicatievaardigheden, daarmee kun je jongeren begeleiden. Maar je moet je wel heel flexibel opstellen,
veel ‘s nachts en in het weekend werken als je wordt opgeroepen. De personeelsfunctionaris zei erbij: je moet wel
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de criteria bekend waren en eerlijk toegepast. Dan hadden ze Van der Stege en Heilig
niet geloofd en getwijfeld aan de objectiviteit van de selectie. De stelling van kwade
trouw kon dan beter onderzocht worden en was misschien wel aanvaard. Anders
gezegd: de beoordeling door de rechters van wat de 26 beweerden en Span en Spano
bestreden, kende keuzemogelijkheden en ruimte voor verschillende interpretaties. De
beslissingen die daaruit voortvloeiden, kregen door de juridische context en legitimatie
een bijzondere - rechtsgeldige - betekenis, terwijl ze veel weg hadden van persoonlijke
meningen.

Ook de uitspraak in het spoed appél deed een beroep op de volharding van de 26. De
lange duur van de rechtsgang, waarvoor ze elkaar vanaf het begin in maart/april 1999
waarschuwden, ontpopte zich als een nieuwe tegenstander. Gedurende de verstreken
drie jaar pakten de meesten hun leven weer op. Achttien man werkten in een nieuwe
baan en het gewraakte ontslag bij de havenpool stond niet meer in het brandpunt van
hun bestaan. Wat hen bleef binden, was het gevoel in hun waardigheid en rechten
aangetast te zijn. Erkenning en herstel, dat streefden ze na.’s3

Het zou overdreven zijn te denken dat zij over het negatieve vonnis van 14 maart 2002
de schouders ophaalden. Wel overheerste de nuchterheid van ‘we hebben nog meer
ijzers in het vuur’. Te weten: het beroep in de procedure tegen het ontslag en twee
procedures over de verhouding tussen Span en Spano. En niet te vergeten de kwestie
van de eindafrekeningen en pensioenpremies.

afzien van verdere deelname aan de procesgang. Heilig heeft de personeelsman gedekt, omdat hij over de schreef
was gegaan” - Teunissen, Gekleurde waarheid. Weggezet (documentaire).

153 Bakker: “Ik rekende erop over een paar jaar met zestig jaar met prepensioen te gaan. Zo was dat in de haven
geregeld. En goed geregeld na vanafje veertiende jaar gewerkt te hebben. Dat ben ik kwijt. Nu kan ik in de land-
bouw tot mijn vijfenzestigste doorwerken - Teunissen, Gekleurde waarheid. Weggezet (documentaire).
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HOOFDSTUK 18

Finale

Parallel aan het beroep in de ontslagzaak startten de 26 meerdere juridische
initiatieven. Deels om de verhouding tussen Span en Spano te bepalen, deels om de
uitgestelde financiéle afwikkeling van het ontslag te regelen. Een complicatie was dat
Spano in 2003 failliet ging en de curator aan de 26 weinig prioriteit gaf. Pas in 2008
hakte een nieuwe rechter de knoop door. Over deze lange duur besloten de 26 zich bij
de Nederlandse staat te beklagen.

Afsluitend, met de finale in zicht, een afrondend commentaar en een terugblik door
een paar direct betrokkenen.

Overgang onderneming

Na het afwijzende vonnis van mei 2001 besloten de 26 het gerecht twee nieuwe vragen
voor te leggen: a) daartoe als het ware uitgenodigd door de rechter, was Spano een voort-
zetting van Span en b) was van Span vermogen afgesplitst en naar Spano overgegaan.' In
het Burgerlijk Wetboek heetten deze kwesties respectievelijk “overgang onderneming” en
“afsplitsing vermogen”.” Beide procedures dienden ter ondersteuning van de ontslagpro-
cedure om vast te stellen welk bestuur aangesproken kon worden ter vergoeding van de
opgelopen schade.

Allereerst, de overgangskwestie.

Wanneer een onderneming - of een deel ervan - overgaat van de ene naar de andere
eigenaar, gaan de rechten en plichten van de betrokken werknemers mee. Deze vloeien
voort uit de arbeidsovereenkomst en gaan van de overdrager naar de overnemer. Van een
‘overgang onderneming’ is sprake bij voortzetting van dezelfde of vergelijkbare activi-
teiten. Dat houdt in dat de identiteit van de onderneming bewaard blijft en bijvoorbeeld
bezittingen, naam, klantenregister, administratie, enzovoort meegaan. De van toepas-
sing zijnde artikelen in het Burgerlijk Wetboek regelen voor de nationale wetgeving de
Europese Richtlijn die de rechtspositie van werknemers beschermt bij verandering van
ondernemer. Zo mag bijvoorbeeld als gevolg van de overgang geen ontslag plaatsvinden,
ook niet van een deel van het personeel.’

1 Kantonrechter: “Een procedure gebaseerd op de overgang van onderneming had immers niet tegen Span maar
tegen Spano gevoerd dienen te worden: een selectie als gewraakt is bij zo’n overgang niet toegestaan, maar moet
in een procedure tegen Spano worden aangevochten” - Kantongerecht Amsterdam,Vonnis, 8 mei 2001, p. 7. Ook in
dit hoofdstuk vermelden de noten de verwijzing “IISG-AHBA” niet.

2 Respectievelijk Burgerlijk Wetboek, artikel 2:334a/334u, Algemene Bepalingen omtrent splitsingen en artike-
len 7:662/666, Rechten van de werknemers bij overgang van onderneming.

3 Richtlijn 77/187/EEG, Richtlijn van de Raad inzake de onderlinge aanpassing van de wetgeving der lidstaten
betreffende het behoud van rechten van de werknemers bij overgang van onderneming, vestiging of onderdelen
daarvan, 14 februari 1977.
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Het betoog van de 26 kwam erop neer dat deze wetgeving van toepassing was. Volgens de
statuten van de twee stichtingen waren de doelstellingen en het vermogen identiek, terwijl
Spano feitelijk alle activiteiten van Span voortzette en contracten, goodwill, kantooradres,
inventaris en logo overnam. Ook de achtergestelde lening van de gemeente Amsterdam
aan Span was overgegaan naar Spano. Zo had het ook moeten gaan met de arbeidsover-
eenkomsten van de 26. Het tegengestelde was gebeurd. Span ontsloeg een deel van het
personeel en Spano ging met het andere deel verder.

De eis luidde: stel de 26 tewerk bij Spano en betaal het ingehouden loondeel. Zou de kan-
tonrechter menen dat er geen sprake was van overgang onderneming, dan diende Spano
de 26 alsnog een arbeidsovereenkomst aan te bieden, plus een schadevergoeding. Volgens
het hoofdlijnenakkoord had dat al met ingang van 17 juni 1998 moeten gebeuren. Spano
faalde echter, omdat in strijd met het akkoord en de Europese Richtlijn de arbeidsovereen-
komsten beéindigd waren.*

Van der Stege stelde dat Span bij haar start eind 1997 met elke werknemer van de
Arbeidspool een dienstverband van zes maanden was aangegaan dat in juni 1998 “van
rechtswege” afliep. Daarna was Spano volgens het hoofdlijnenakkoord geheel vrij om te
besluiten met wie ze een dienstverband van onbepaalde duur afsloot. Bovendien zette
Spano de activiteiten van Span slechts gedeeltelijk voort. Wel de uitleen van personeel,
niet de opleiding en bemiddeling naar ander werk. Van der Stege verwierp dat de construc-
tie Span/Spano bedoeld was om van overtollig personeel af te komen. Het oogmerk van de
ontwerpers van het akkoord, daarin gesteund door de leden van de vakbonden, was in een
situatie van faillissement juist gericht op continuering van werkgelegenheid voor zoveel
mogelijk personen. Zijn slotconclusie was: op Spano rustte niet de verplichting allen een
arbeidscontract aan te bieden, los van het feit dat ze daar op bedrijfseconomische gronden
niet toe in staat was.>

Na de uitwisseling van de stukken volgde, zonder zitting, het - voor de 26 negatieve - von-
nis van de kantonrechter dat een uitgesproken niet-juridische passage kende.® Eerst de
kern van zijn juridische overwegingen. Spano verschilde van Span door haar exclusieve
uitleentaak, haar doeleinde van continuiteit en de noodzaak zichzelf te bedruipen. Van
uitsluiting van personeel bij de wisseling van de ene naar de andere onderneming was
geen sprake. De voormalige werknemers van de Arbeidspool sloten geheel vrijwillig een
arbeidsovereenkomst met Span 1 en onderwierpen zich daarmee aan de taken van deze
onderneming. Allen waren in de gelegenheid gesteld met het akkoord in te stemmen en de
meerderheid deed dat.

4  W.G. Fischer, Dagvaarding 10 juli 2001. B.M. Voogt, Conclusie van repliek, 4 januari 2002. De tweede eis
leidde tot discussie. Tegenover elkaar stonden twee argumenten. 1) Spano was nog als enig instrument over om het
hoofdlijnenakkoord verder uit te voeren, dus moest rechtstreeks aangesproken worden, 2) het hoofdlijnenakkoord
diende het doelwit te zijn, want dat sprak immers niet over ontslag. In het latere hoger beroep maakte het eerste
argument plaats voor het tweede.

5 R.van der Stege, Conclusie van antwoord, 7 september 2001. Conclusie van dupliek, 1 februari 2002.

6  Rechtbank Amsterdam, sector kanton, vonnis, rolnummer CV-12297, 14 juni 2002.
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Met een bekertje koffie in de hand Jan Bakker, links, in de hal van het Amsterdams gerechtsgebouw aan de Parnassusweg

na kort geding, 6 november 2001

In deze beoordeling bleef nogal wat buiten beschouwing. De rechter ging uit van de papie-
ren tekst en niet van de praktische uitvoering van het akkoord. Allereerst waren de acti-
viteiten van Span en Spano in de praktijk aanzienlijk minder verschillend. Van de bijzon-
dere begeleidingstaak van Span was voor ruim negentig mensen niets terechtgekomen,
de beoogde opleiding bleek voor velen een dode letter en de selectie was onzorgvuldig
verlopen. Daarbij kwam dat in de periode van Span 2 twintig mensen werkzaamheden voor
Spano verrichtten. Wat het hoofdlijnenakkoord betrof, negeerde de rechter het door de
ondertekenaars gestelde doel, en de mislukking daarvan, namelijk dat iedereen aan werk
geholpen zou worden.

De niet-juridische overweging, bijna aan het slot van het vonnis, sprong eruit door de vol-
gende politieke ontboezeming:

“Kenners van de sociale geschiedenis van de havens, en dat waren de meeste zo niet
alle bij de oprichting van Span betrokken instanties en organisaties, wisten wat onrust in de
havens voor de sociale verhoudingen en ontwikkelingen in Nederland kon betekenen. Zij
onderkenden de situatie zoals die door het faillissement van AAN BV [=Arbeidspool] was
ontstaan als bron van onrust en er moet hen vanuit die langjarige ervaring veel aan gele-
gen zijn geweest, zoals ook uit de vastgestelde feiten blijkt, die bron te stoppen. Hoezeer
alle bij de havens, de Amsterdamse zowel als de Rotterdamse, betrokkenen erop gespitst
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zijn arbeidsonrust in de havens te voorkomen wordt wel bewezen door de artikelen 69-71
(oud) van de Werkloosheidswet 1987; deze toch gaven een wettelijke basis aan de privaat-
rechtelijke maatregelen gericht op de geruisloze afbouw van het werknemersbestand in de
havens, wettelijke maatregelen die in een andere bedrijfstak niet zo snel denkbaar zijn.””

De rechter voegde eraan toe dat de geéiste erkenning van één onderneming “op onaan-
vaardbare wijze afbreuk” deed aan de bedoelingen van de oprichters om Span te belasten
met taken als scholing en bemiddeling. Zij waren slechts bereid deze verantwoordelijkheid
te nemen na de instemming van de meerderheid van de werknemers en hun bereidheid
tot deelname.?

Hij kende dus het hoofdlijnenakkoord en de betrokken partijen een bijzondere maat-
schappelijke functie toe, namelijk preventief toezicht en pacificerende controle in situa-
ties van (potentiéle) arbeidsonrust en sociale conflicten in de Amsterdamse haven. In de
zaak zelf steunde hij Spano, mede omdat zij en haar voorganger Span erin geslaagd waren
de bron van onrust te stoppen en de werknemers te bewegen daarmee in te stemmen.
Gegeven de bijzondere positie van de vakbonden als ontwerper, uitvoerder en controleur
van het akkoord en als vertegenwoordiger van de werknemers, mag aangenomen worden
dat de kantonrechter zijn waarderend oog met name op de bonden liet vallen. Maar dan
wel in de maatschappelijke rol van ordehandhavers die het met het democratisch karakter
van de instemming door de leden niet zo nauw namen.

Op 21 juni 2002 kwamen de 26 bij elkaar om dit vonnis te bespreken. Het belang van het
contact nam toe door de traagheid waarin procedures verliepen en de uitblijvende werk-
gelegenheid bij Ceres. Meer dan in voorgaande gevallen kwam het vonnis hard aan. Niet
door de negatieve uitslag, maar door de onverbloemde steun aan de betwiste werkgever.
Aan de ene kant zagen de 26 hun argwaan bevestigd in de tot het establishment gerekende
rechters, aan de andere kant vloeide de hoop op een eerlijke rechtspraak weg. Eén van
hen sprak van een “loflied op de arbeidsrust”. Ondanks dat ze opzagen tegen weer een
langdurige procedure, besloten de 26 in beroep te gaan. Dat gebeurde uit gevoelens van
onverzettelijkheid (“tot de streep”) en uit de behoefte de redenering van de kantonrechter
niet onbesproken te laten (“dit kan toch niet in een rechtsstaat”).?

Dat beroep nam inderdaad veel tijd in beslag, nog voor de uitspraak was de kwestie van
de splitsing al achter de rug. Hoe was die verlopen?

Zoals een onderneming met een andere kan fuseren, is ook een splitsing in twee of
meer ondernemingen mogelijk. De laatste kent sinds 1 februari 1998 een nieuwe wette-
lijke regeling die ook van toepassing is op stichtingen. Het Burgerlijk Wetboek onder-
scheidt een zuivere splitsing, waarbij de splitsende onderneming ophoudt te bestaan, en
de afsplitsing, waarbij een deel van het vermogen overgaat en de splitsende onderneming
voortduurt.” Alleen bestuurslid Elshoff bleek zich in de weken vooraf aan het hoofdlijnen-

7  De kantonrechter verwees hier naar de (vervallen) havenbijdrageregeling en de latere overheidssteun aan de
herstructurering van de arbeidsvoorziening in de havens via de Melkert gelden.

8  Rechtbank Amsterdam, sector kanton, vonnis, rolnummer CV-12297, 14 juni 2002, pp. 10, 11.

9  H. Boot, Verslag bijeenkomst 21 juni 2002.

10 Burgerlijk Wetboek, artikel 2: 334a, Algemene Bepalingen omtrent splitsingen.
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akkoord om de nieuwe wetgeving bekommerd te hebben. Tot discussies in het bestuur
leidde dit niet. Tenminste niet in de periode tot 17 juni 1998, zo vertelde Elshoff, daarna
was hij door ziekte niet meer actief.” Terwijl vervolgens Van der Stege stelde dat van
afsplitsing van vermogen geen sprake was, rakelde de kantonrechter de kwestie weer op in
het vonnis van 8 mei 2001. Kort daarna besloten de 26 tot een procedure.

De dagvaarding stelde dat er sprake was van een afsplitsing van vermogen van Span naar
Spano. Daartoe behoorden de contracten met de havenbedrijven, de arbeidsovereenkom-
sten, de goodwill, de inventaris, de liquide middelen en vorderingen en de achtergestelde
lening van de gemeente Amsterdam.” Al deze vermogensbestanddelen waren feitelijk
van Span naar Spano gegaan, zonder te voldoen aan de wettelijk bepalingen.’ Dit bracht
Fischer en Voogt tot het verzoek aan de rechter te verklaren dat geen vermogen was afge-
splitst en dat de genoemde contracten, enzovoort tot het vermogen van Span behoorden.
Mocht de rechtbank deze eisen niet toewijsbaar vinden, was het verzoek de afsplitsing
van het vermogen en genoemde vermogensbestanddelen - van Span naar Spano - te ver-
nietigen.'* Deed de rechter dat, dan was in beide gevallen het bestuur van Span de aan te
spreken werkgever.

Van der Stege ontkende het bestaan van contracten met de havenbedrijven, afge-
sproken was slechts de gegarandeerde afname van een aantal diensten tijdens Span 1.
Arbeidsovereenkomsten waren niet overgedragen, een deel van het personeel kreeg een
verlengd en tijdelijk dienstverband bij Span 2 aangeboden en het andere deel een dienst-
verband van onbepaalde duur bij Spano. Tegen de overdracht van de achtergestelde lening,
waarmee de gemeente Amsterdam instemde, verzette zich geen rechtsregels.’s

Opnieuw zonder zitting volgde het vonnis, negen maanden na Van der Steges laatste bij-
drage. De uitspraak van één pagina luidde: a) er was geen sprake van afsplitsing, b) de
oprichting van Spano en het tijdelijk karakter van Span vloeiden voort uit het hoofdlij-
nenakkoord, evenals de overdracht van vermogensbestanddelen van Span naar Spano. De
rechter achtte het onbewezen dat die overdracht “niet rechtsgeldig” was geschied en de
betreffende bestanddelen, inclusief de achtergestelde lening, nog tot het vermogen van
Span behoorden. Daar moesten de 26 het mee doen. Alleen bij de lening gaf de rechter een
korte toelichting. Deze maakte bij de oprichting van Spano geen deel uit van het vermogen
en was pas in juli 2000 van Span naar Spano gegaan."® Een wat mysterieuze overdracht,
omdat het bestaan van Span in juni 1999 eindigde.

11 Proces-verbaal Elshof, 4 november 1999, p. 2.

12 W.G. Fischer, Dagvaarding Span en Spano, Rechtbank Amsterdam, 2 juli 2001.

13 Zo dienen de betrokken partijen dezelfde rechtsvorm te hebben en hun besturen een voorstel tot splitsing op
te stellen dat, voorzien van een schriftelijke toelichting, gedeponeerd wordt bij het handelsregister. Ook is voorge-
schreven dat een algemene vergadering of een bestuur het splitsingsbesluit neemt dat vervolgens de goedkeuring
van de rechtbank vereist. Verder dient de splitsing bij notariéle akte te geschieden - Burgerlijk Wetboek, artikel
2:334, Algemene Bepalingen omtrent splitsingen.

14 W.G. Fischer, Conclusie van repliek, 6 maart 2002.

15 R.van der Stege, Conclusie van antwoord, 9 januari 2002.

16 Vonnis Rechtbank in het Arrondissement Amsterdam, rolnummer H 01.1854, 12 maart 2003, p. 6.
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De ontstane situatie kon toch al curieus genoemd worden. De drie partijen waren het er
over eens dat geen vermogen van Span was afgesplitst, terwijl de 26 dat toeschreven aan
de schending van de wettelijke bepalingen. Volgens hen was materieel (feitelijk) sprake
van vermogensoverdracht, maar niet formeel. De kantonrechter en Van der Stege meenden
dat materieel vermogen noch aan Span onttrokken was, noch bij Span achtergebleven. En
daarmee bleef de vraag onbeantwoord bij wie de 26 moesten zijn om de schade te verha-
len, wanneer hun ontslag onterecht bleek te zijn.

Deze ontslagkwestie stond centraal in de lopende beroepsprocedure. Het faillissement van
Span/Spano in augustus 2003 had daarop geen invioed. Maar eerst de afronding in hoger
beroep van de vraag wel of geen ‘overgang onderneming’.

Hoger beroep

In een beroepsprocedure betwist de in het ongelijk gestelde partij de uitspraak van een
rechter bij een hogere rechtsinstantie. Een hoger beroep is een zelfstandig en voor beide
partijen nieuw proces, maar buiten nieuwe feiten en inzichten zal de inhoud van de uitge-
wisselde stukken een herhaling van zetten zijn.

Met Voogt als eindredacteur brachten de 26 hun bezwaren (‘grieven’) tegen het vonnis
in en kwamen opnieuw uit op hun conclusie dat “feitelijk alle activiteiten van Span door
Spano zijn voortgezet”.”” De kantonrechter had gesproken over de vrijwilligheid van de
indiensttreding bij Span, hij zag dat als een bewijs dat de betrokken arbeiders niet gelokt
waren in een constructie die hun ontslagbescherming ontdook. Bij die vrijwilligheid zetten
de 26 grote vraagtekens. Een afwijzing van een arbeidsovereenkomst bij Span betekende
immers blootstelling aan het risico van verwijtbare werkloosheid. Ze kozen voor werk en
behoorden tot de grote minderheid die het akkoord verwierp.

Bij de formulering van de eisen kwam een eerder gevoerde discussie terug.”® In het
geval de rechter de eenheid van Span en Spano verwierp, richtte de tweede eis zich bij de
verkrijging van een arbeidsovereenkomst deze keer niet op Spano, maar op het hoofdlij-
nenakkoord.” Deze wijziging sloot aan op de benadering die in de ontslagprocedure was
gevolgd met de stelling dat het akkoord niet voorzag in een mogelijk ontslag.

Van der Stege sprak in zijn reactie, hoewel FNV Bondgenoten niet zijn opdrachtgever was,
regelmatig over de positieve bijdrage van de bond. Na “indringende onderhandelingen”
kon “werkloosheid zonder enige opvang van de gevolgen” voorkomen worden. Met de
bond als reddende engel moesten de werkgevers Span en Spano wel gelijk hebben, was
het beeld dat hij wilde oproepen. Wat de overgangskwestie zelf betrof, steunde Van der
Stege de zienswijze van de kantonrechter of trachtte deze te versterken. Dat leidde soms
tot moeilijk te volgen spitsvondigheden. Het kantooradres was niet overgenomen, “de
kantooractiviteiten van Spano vonden echter wel plaats vanaf dezelfde locatie als die van

17 B.M. Voogt, Memorie van Grieven, 7 november 2002, p. 7.

18 Zie noot 4.

19 B.M. Voogt, Memorie van Grieven, 7 november 2002, p. 11. In zijn afwijzende vonnis had de kantonrechter
deze eis aan Spano geplaatst in het wettelijk kader van overgang onderneming en om die reden verworpen.
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Span”. En voor zover werknemers van Span werkzaamheden voor Spano verrichten, was
dat “in geringe mate” en volgens het akkoord.>°

Het Gerechtshof erkende in zijn vonnis de overeenkomsten tussen beide stichtingen,
maar achtte die niet voldoende om van één onderneming te spreken. Bepalend was dat het
niet de bedoeling was dat Spano bij haar oprichting Span zou overnemen”.>’ Wel behoorde
tot de bedoeling de vorming van een afgeslankte en levensvatbare havenpool, “welk doel
niet verenigbaar” was met de overgang van alle arbeiders van Span naar Spano.>* Kortom,
wat wel of niet de bedoeling was, bestond uit een interpretatie van de tekst van het
akkoord. Zowel die bedoeling als de interpretatie kon anders luiden dan de letterlijke tekst
die immers geen woord zei over een afslanking die gepaard ging met gedwongen ontslag.
En daarmee was deze nevenprocedure op hetzelfde punt uitgekomen als de nog in hoger
beroep verkerende ontslagzaak.

Dit vonnis van 4 september 2003 gaf dus geen uitsluitsel op de vraag bij welke onder-
neming de 26 de opgelopen schade konden verhalen. De werkelijkheid haalde deze vraag
echter in. Na wekenlange geruchten verklaarde de rechtbank Spano begin augustus 2003
failliet, kort daarna volgde Span.

Ook het beroep in de ontslagzaak was grotendeels een herhaling van zetten. Daarom
slechts aandacht voor enkele nieuwe wendingen. Deze deden zich al direct voor, omdat
de 26 tot een wijziging en uitbreiding van de eisen besloten.>3 Van der Stege tekende daar-
tegen bezwaar aan** dat de rechtbank verwierp.>> Aanleiding tot de verandering was het
standpunt van de kantonrechter dat a) de splitsing in twee pools deel uitmaakte van de
uitvoering van het hoofdlijnenakkoord en daarom niet teruggedraaid kon worden en b)
Spano verantwoordelijk was voor de aanname van personeel, dus niet Span die de selectie
verrichtte. Dat leidde tot twee koppels eisen, elk bestaande uit een eerste (primaire) eis en
voor het geval de rechter daaraan niet tegemoetkwam een tweede (subsidiaire) eis.

Het eerste koppel richtte zich op de aanwijzing voor de scholingspool, dus niet op de
splitsing. Het ging om het ongedaan maken van de selectie aan het begin van de tweede
fase van Span. Als gevolg daarvan moesten de 26 behandeld worden alsof ze waren gese-
lecteerd voor de operationele pool. Dit hield een arbeidsovereenkomst in voor onbepaalde
tijd en een garantie-inkomen ingaande 17 juni 1998, de dag van de splitsing. Mocht deze
eis niet ingewilligd worden, dan zou de rechtbank de selectie in strijd met goed werkge-
verschap moeten verklaren en Span veroordelen tot vergoeding van de inkomensschade.

Het tweede koppel eisen betrof het einde van de tweede fase van Span: het ontslag. De
rechtbank diende de beéindiging van de arbeidsovereenkomsten als kennelijk onredelijk

20 R.van der Stege, Memorie van Antwoord Gerechtshof Amsterdam, 13 maart 2003, pp. 3-8.

21 Arrest Gerechtshof te Amsterdam, rolnummer 1324/02, 4 september 2003, p. 9.

22 Idem, pp. 8, 9.

23 W.G. Fischer, Dagvaarding Span, 1 augustus 2001.

24 R.Van der Stege, Akte uitlating wijziging en vermeerdering eis in appél, 9 januari 2002.

25 Rechtbank te Amsterdam, Rolbeschikking, H.01.2364, 23 januari 2002. Van der Stege vond de eisen te veel
afwijken van die in eerste aanleg. De rechtbank stelde dat de eisende partij vrij is te wijzigen, tenzij dit leidt tot een
onredelijke vertraging van het proces of bemoeilijking van de verdediging. Daarvan was geen sprake.
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te beoordelen en vervolgens Span veroordelen deze te herstellen of een afkoopsom te beta-
len.?® Werden herstel en betaling niet toegewezen, voorzag Span in een schadevergoeding.?’

De eisen waren zo geformuleerd dat langs twee verschillende wegen, afgeleid van twee
verschillende momenten, dezelfde terugkeer van de 26 naar de havenpool kon plaatsvin-
den. Aan die terugkeer waren financiéle gevolgen verbonden. Mocht de rechter de pri-
maire eisen niet toewijsbaar achten, dan traden de subsidiaire in werking. Ook zij bevatten
financiéle voorwaarden. Het tweede koppel (ontslag) hield een laatste mogelijkheid open
voor een beslissing ten gunste van de 26. Vond de rechter de terugkeer onmogelijk, maar
het ontslag onredelijk, kon hij Span verplichten aan elk van de 26 een schadevergoeding
te betalen.

In de bezwaren tegen het vonnis verweet Voogt die ook hier de eindredactie voerde, de
rechter slechts in algemene zin te hebben gekeken of de selectiecriteria “niet ondoelmatig”
waren. Maar criteria die in strijd zijn met goed werkgeverschap “kunnen voor de werkgever
buitengewoon doelmatig zijn”.>® Aansluitend daarop was de kritiek dat het vonnis buiten
de grenzen van het geding trad door een onterechte interpretatie van de rol van het crite-
rium “positieve instelling”.>® Span had zich daarover nooit uitgesproken, dus van niemand
van de 26 was ooit gezegd niet over de juiste werkhouding te beschikken. Los daarvan gaf
de kantonrechter door de aanvaarding van (ook andere) subjectieve criteria zijn goedkeu-
ring aan een oncontroleerbare selectie. Onduidelijk was immers wie bepaalde wie over de
juiste houding beschikte en waarom.3°

De 26 vonden de beoordeling van de ontslagaanvraag door Arbeidsvoorziening onbe-
grijpelijk. De Regionaal Directeur Noord-Holland Noord die de aanvraag behandelde, zou
ambtshalve bekend zijn met de voorgeschiedenis en dus in staat Span te ontmaskeren
wanneer die onjuiste informatie verschafte. De rechter had echter niet ingezien dat om
belangenverstrengeling te voorkomen deze - niet betrokken - dienst voor de ontslagaan-
vraag was ingeschakeld en niet de goed geinformeerde Noord-Holland Zuid waar Elshoff
en Pront werkten.?'

Ruim vijf maanden na de toelichting op het hoger beroep antwoordde Van der Stege. Naast
de onderschatting door de 26 van de “voortdurend bedreigde continuiteit” van Span, mocht
niet vergeten worden dat het ging om een akkoord op hoofdlijnen en niet om een “gedetail-
leerde invulling van een en ander”. Ook Van der Stege worstelde met het begrip bedoeling.
Aan de ene kant wees hij op de goede bedoelingen van de ontwerpers van het akkoord.
De intentie van de betrokken partijen, waaronder Span, was als bijna vanzelfsprekend dat

26 Volgens artikel 7:682 van het Burgerlijk Wetboek, derde lid, kan de rechter bepalen dat de verplichting tot
herstel van de arbeidsovereenkomst vervalt door betaling van een afkoopsom.

27 W.G. Fischer, Dagvaarding Span, 1 augustus 2001 Volgens artikel 7:681 van het Burgerlijk Wetboek, eerste lid,
kan de rechter bij een kennelijk onredelijk ontslag een schadevergoeding toekennen.

28 B.M. Voogt, Memorie van Grieven tevens houdende akte van wijziging en vermeerdering van eis, 17 oktober
2001, pp. 22, 28 en 29.

29 Zie hiervoor p. 423. De kantonrechter vond het “niet onbegrijpelijk” dat Spano koos voor mensen met een
positieve instelling.

30 B.M. Voogt, Memorie van Grieven, 17 oktober 2001, p. 22.

31 Idem, p. 27.
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uiteindelijk geen enkele persoon buiten de boot zou vallen. Aan de andere kant betreurde
hij de mislukking - ontslag van negentig mensen - met de opmerking: “dat was niet de
bedoeling”. Zo bevestigde hij - onbedoeld - de verwachting dat Spano een opvang bood,
wanneer de arbeidsbemiddeling naar elders niet zou slagen.3*

Voor het overige deelde Van der Stege de visie van de kantonrechter dat zorgvuldig-
heid betrekkelijk was (athankelijk van omstandigheden) en doelmatigheid doorslaggevend
(subjectiviteit als noodzakelijkheid). Over de valse informatie aan Arbeidsvoorziening
merkte hij slechts op dat misleiding uitgesloten was door de kennis van de situatie van
de havenpool bij de ene dienst en de behandeling van de ontslagaanvraag bij de andere.33

Het was Van der Steges taak de grieven van de 26 te ontkrachten en het eerdere vonnis
van de kantonrechter te onderschrijven. Soms wrong dat kennelijk ook in zijn ogen en koos
hij voor enige voorzichtigheid. Bijvoorbeeld in het geval van de activiteiten van het bureau
SCAN dat het loopbaanonderzoek, de begeleiding en bemiddeling verzorgde. Van de laat-
ste twee was nauwelijks iets terechtgekomen. Van der Stege zei daarover dat het traject
“niet in alle gevallen zo verliep als strikt genomen had gemoeten”. En wat betekende dat?
“Een en ander was echter niet doorslaggevend voor de uiteindelijke selectie (...).”3*

Het wachten was op het oordeel van de rechtbank. Gezien de nog lopende procedures,
waaronder de taaie kwestie van de eindafrekening, betekende de relatief lange duur van
anderhalf jaar geen stilte, ook niet voor de storm.

Oordeel rechtbank

In het vonnis van december 2003 speelde het begrip “rechtshandeling” een hoofdrol.
Van der Stege gebruikte dat al in de eerste ronde door te betwijfelen of splitsing en selectie
van het personeelsbestand van Span als een rechtshandeling te beschouwen waren.?s In
zijn toelichting beperkte hij zich tot een zinsnede uit het Burgerlijk Wetboek: een hande-
ling met “een op een rechtsgevolg gerichte wil”.3® Dat is een handeling met een beoogd
gevolg dat verwijst naar geldende rechtsregels, bijvoorbeeld de nakoming of schending
van een arbeidscontract. Van der Stege meende dat voor de splitsing, als deel van het
hoofdlijnenakkoord, geen specifieke wetgeving gold en dus vernietiging onmogelijk was.3”
Hij zag het ontslag niet als een gevolg van de splitsing, maar als een uitvloeisel van de
arbeidsovereenkomst van Span 2 met de beperkte duur van één jaar.

Fischer vond dat een ongeloofwaardige redenering. De “wil” zou wel op scholing en
bemiddeling en niet op ontslag gericht zijn? Voor directe en bestuur van Span vormden
ze één geheel. Bovendien hielden zij rekening met ontslag, terwijl de betrokken arbeiders

32 R.van der Stege, Memorie van Antwoord, Span, 6 maart 2002, pp.10, 12.

33 Idem, pp. 18, 19.

34 Idem, p. 14.

35 R.van der Stege, Conclusie van Dupliek, 17 augustus 2000, p. 9.

36 Artikel 3:33 Burgerlijk Wetboek. Volledig citaat: “een op een rechtsgevolg gerichte wil die zich door een
verklaring heeft geopenbaard”. Een handeling dus, waarin de wil van degene die handelt tot uitdrukking komt,
bijvoorbeeld de ondertekening van een koopovereenkomst.

37 R.van der Stege, Conclusie van Dupliek, 17 augustus 2000, p. 9.
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doorstroming naar Spano verwachtten.3® In de beroepsprocedure zetten Fischer en Voogt
deze benadering door en beschouwden de aanwijzing voor de scholingspool, en daarmee
de selectie voor Span of Spano, als een rechtshandeling.3?

In het vonnis deelde de rechtbank Van der Steges visie en noemde de selectie voor Spano
een feitelijke handeling.*° Dat is een handeling zonder beoogd rechtsgevolg. Een verdere
toelichting ontbrak, maar begrepen kon worden dat op de selectie geen rechtsregels van
toepassing waren, dus dat de selectie niet fout kon zijn. Was de selectie dan wel in strijd
met goed werkgeverschap? De rechtbank kon dat niet beoordelen, omdat onbekend was
of een andere selectieprocedure de 26 een arbeidsovereenkomst zou opleveren. Een onbe-
vredigend antwoord, want een ander selectieproces had niet plaatsgevonden. Het tegen-
deel was dus onbewijsbaar, ook omdat elk schriftelijk materiaal over de selectie ontbrak.
Niettemin was daarmee het eerste koppel eisen (selectie) van tafel.

Het tweede koppel (ontslag) trof hetzelfde lot. De rechtbank maakte een onderscheid
tussen de selectie voor een arbeidsovereenkomst met Span en de opzegging daarvan door
Span een jaar later. Op die selectie en eventuele onzorgvuldigheden daarin was het wets-
artikel over beéindiging van een arbeidsovereenkomst niet van toepassing.*' Een vergelijk-
bare redenering gold de verstrekking van informatie door Span aan Arbeidsvoorziening.
Daar was mogelijk veel op aan te merken, maar ook hier kon geen beroep gedaan worden
op het betreffende wetsartikel, omdat het om feitelijke mededelingen ging.+

Samengevat. Op de selectie was heel wat aan te merken, maar ze viel buiten de rechts-
regels, dus konden deze niet geschonden worden. Bij het ontslag, als een resultaat van die
selectie, waren geen regels geschonden. Dus: over de selectie had de rechter niets te zeg-
gen en het ontslag was keurig verlopen.

Viereneenhalf jaar na de eerste stappen in de wereld van het recht was dit vonnis een bit-
tere teleurstelling. Toch was het geloof in de eigen zaak gebleven. Weliswaar waren de
onderlinge contacten minder geworden, bij elke drie/viermaandelijkse bijeenkomst pakte
de groep, waaraan een aantal vrouwen intensief bleef deelnemen, de draad weer op. De
havengewoonte om een half uurtje eerder te komen, bood daartoe alle gelegenheid. Er
gebeurde immers heel wat dat in directe relatie met hun geschiedenis stond. Kritikos, de
spraakmakende grote baas van Ceres, waar de nieuwe terminal nog steeds op het eerste
containerschip wachtte, trok zich uit Amsterdam terug.*3 Spano bestond niet meer en was

38 W.G. Fischer, Akte uitlating producties, 12 oktober 2000, p. 6.

39 W.G. Fischer, Dagvaarding, 1 augustus 2001, p. 3. B.M. Voogt, Memorie van Grieven, 17 oktober 2001, p. 28.
40 Vonnis Rechtbank Amsterdam, nummer 227415/HA ZA 01.2364, 3 december 2003, p. 4.

41 De betreffende wetgeving - artikel 7:681 Burgerlijk Wetboek - had bijvoorbeeld wel betrekking op de reden of
de wijze van ontslag.

42 Burgerlijk Wetboek, artikel 7:681, lid 2a, “Opzegging van de arbeidsovereenkomst door de werkgever zal onder
andere kennelijk onredelijk geacht worden, wanneer deze geschiedt zonder opgave van redenen of onder opgave
van een voorgewende of valse reden.”

43 Nieuwsblad Transport, 7 november 2003. Kritikos bleef voor de helft eigenaar. De komst van het eerste schip
zou een jaar duren, de eerste vaste klant kwam na een half jaar - NRC Handelsblad, 30 mei 2005. Inmiddels was
Ceres eigendom van Nippon Yuson Kaisha, het Japanse concern dat in december 2008 80 procent van de aandelen
verkocht aan Hutchison Port Holdings, onderdeel van Hutchison Whampoa Limited in Honkong. Nieuwe naam:
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met zo’n vijftig arbeiders overgenomen door de uitzendgroep Stichting Werkgelegenheid
Amsterdam (SWA).** De overslagcijfers voor de Amsterdamse haven braken record na
record. In 1995: 31,2 miljoen ton, 2000: 44,6, 2004: 51,9.% Na stakingen en demonstraties
door Europese havenarbeiders, verwierp eind november 2003 het Europees Parlement de
Ontwerprichtlijn voor havens. Daarmee was een verdere liberalisering van de havens en
het havenwerk tegengehouden.*® Wisselende berichten die weinig van doen hadden met
een nieuwe kans op werk in de haven, maar de 26 wel bezighielden.

De teleurstelling had ook te maken met de ontoegankelijkheid van dit vonnis in hoger
beroep, een zeer beknopte, schriftelijke aangelegenheid vol vaktermen. Tussen de regels
door was te lezen dat de rechtbank over de bedrijfsvoering van Span niet enthousiast
was, maar de kritiek van de 26 kreeg geen juridische vertaling. Tussen de logica van het
gezonde verstand en van het recht lag een moeilijk te overbruggen kloof. Eind januari 2004
kwamen daarover in een terugblikkende bijeenkomst de tongen los. Veel vragen bleven
onbeantwoord.+’

Stel dat de ontwerpers van het hoofdlijnenakkoord inderdaad verwachtten alle in
dienst zijnde arbeiders in de anderhalf jaar van Span aan een betaalde baan te kunnen
helpen. Stel dat zij inderdaad niet de bedoeling hadden mensen te ontslaan. Stel dat deze
verwachting en bedoeling in het hoofdlijnenakkoord waren vastgelegd. Hoe verhouden
deze aannames zich dan tot de veelvuldig uitgesproken stelling dat iedereen kon weten
dat Spano met een kleiner aantal arbeiders Span zou opvolgen en dat ontslagen in laatste
instantie geen verrassing mochten zijn? Was dat een gebrek aan logica, een voorbeeld van
opportunisme of een valse voorstelling van zaken? Wat was in dit verband de feitelijke
betekenis van het ontslag? Een vergissing, een tegenslag of toch een schending van het
akkoord? En mocht dat laatste?

Ook de inhoud van het vonnis riep vragen op. Twee voorbeelden.

1. De rechtbank plaatste onzorgvuldigheden in de selectie en onjuistheden in de toe-
lichting bij de ontslagaanvraag buiten de wettelijke kaders en bracht ze terug tot feitelijke
handelingen of mededelingen. Maar daarmee waren de onzorgvuldigheid en onjuistheid
toch niet opgeheven, welke status hadden deze dan?

Amsterdam Container Terminals (ACT), Haven Amsterdam Nieuws, 16 maart 2009. Begin 2010 was ACT alle
containerlijnen kwijt, voor ongeveer vijftig mensen volgde ontslag. Vanaf juni 2010 konden vijftig van de ruim
honderd arbeiders bij ECT, ook eigendom van Huchison, ingeleend worden - Nieuwsblad Transport, 31 mei 2010.
Bijna een half jaar later kondigde Hutchison het ontslag aan van zeventig arbeiders en de verkoop van vier kranen
- Nieuwsblad Transport, 15 oktober 2010.

44 Het Parool, 20 september 2003. De SWA kwam voort uit een initiatief van de Industriebond FNV dat in 1985
met steun van de gemeente Amsterdam op paritaire basis ontslagen arbeiders (onder meer uit de scheepsbouw)
detacheerde. Uitgegroeid tot een zelfstandige uitzendonderneming met meerdere vestigingen kent de organisatie
drie takken: Personeelsdiensten, Techniek en SWA Havens.

45 Haven Amsterdam, statistieken - www.portofamsterdam.nl (overslag in de Amsterdamse haven 1980-2008).
46 De acties richtten zich met name tegen de ‘selfhandling’, een systeem waarin bemanningsleden zelf schepen
lossen en laden. De richtlijn zou vrij baan aan koppelbazen geven en de rechten van havenarbeiders aantasten -
Th. Bouwman, Unieke wending in Brussel, M. Chaffart, Een fiere arbeidersstem, in: Solidariteit februari 2004.

47 H. Boot, Aantekeningen bijeenkomst 29 januari 2004.
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2. De rechtbank ontkoppelde selectie en ontslag. De selectie kende geen rechtsgevolg en
behoorde tot het akkoord, het ontslag vond volgens de daarvoor geldende wettelijke regels
plaats. Die scheiding was gerechtvaardigd door het jaar dat er tussen lag. Maar zonder die
selectie kon de groep die voor ontslag in aanmerking kwam, toch niet geidentificeerd wor-
den? Voor de mensen die niet naar Spano gingen, was het ontslag zonder de eerdere selec-
tie toch onbestaanbaar? Daarmee was het uitgangspunt van de scheiding toch onterecht?

Openstaande vragen die samengebracht ongeloof, miskenning en wantrouwen uit-
drukten. Het recht en zijn dienaren overtuigden de 26 niet. De opmerkelijke omstandig-
heid dat de tegenpartij niet meer bestond, droeg daaraan bij. Het standpunt dat hun ont-
slag door Span onterecht was geweest, onderging door het faillissement en de opheffing
van Spano geen verandering. De situatie kreeg echter wel een onwerkelijk karakter, ook
omdat een gunstig uitgevallen vonnis noch tot terugkeer in de haven noch tot vergoe-
ding van het inkomstenverlies zou leiden. Of de rechtbank in zijn vonnis beinvloed was
door het vroegtijdig einde bleef een open vraag. Dat lag anders bij de invloed die uitging
van de werkgeversverantwoordelijkheid die functionarissen van FNV Bondgenoten en
Arbeidsvoorziening droegen. Zij zagen in andere situaties toe op het volgens de regels
verlopen van werkbemiddeling en ontslag en gaven zo aan hun handelen als werkgever
veel geloofwaardigheid.

Resteerde de kwesties van de premieafdracht en eindafrekeningen die meer dan negen jaar
speelden. Oorspronkelijk opgenomen in de allereerste dagvaarding, maar door gebrek aan
gegevens buiten het vonnis van 8 mei 2001 gehouden en vervolgens een eigen weg gegaan.

Premies en eindafrekeningen

De administratieve problemen die samenhingen met de scheiding tussen Span en
Spano - loon, uitkering, pensioenen - leidden in de dagvaarding van december 1999 tot
twee bevindingen.*® 1) In de eindafrekeningen waren het vakantiegeld en de niet opgeno-
men vakantiedagen niet (correct) verwerkt; later kwamen daar overwerk en toeslagen bij.
2) Het WAO-hiaat*® was onverzekerd en de pensioenopbouw bij arbeidsongeschiktheid
onderbroken; de premies waren wel van het loon af gegaan, maar de overmaking naar de
verzekeraar bleef uit.>°

Van der Stege zegde in zijn reactie toe op “de kortst mogelijke termijn” eventuele aan-
spraken te honoreren. Deze belofte betekende volgens hem dat de 26 hun eisen van cor-
rectie en schadeloosstelling konden intrekken. Over de premies zei hij dat Span de fouten
zou herstellen. Het was hem onduidelijk welke schade daarna nog bestond, dus was het

48 W.G. Fischer, Dagvaarding Span, 15 december 1999, p. 3.

49 Van een WAO-hiaat was sprake door een wetswijziging die augustus 1993 inging. Het betrof het verschil
tussen de loondervinguitkering (70 procent van het laatst verdiende loon) enerzijds, waarvan de duur afhankelijk
was van de leeftijd, en de lagere, daarna komende vervolguitkering anderzijds. Deze teruggang kon tot 50 procent
oplopen. Meestal, ook bij de havenpool, was dit inkomstenverlies collectief verzekerd.

5o Wanneer iemand in de WAO kwam, dus de loondienst verliet, moest hij of zij dit melden bij het pensioen-
fonds om daarna premievrij tot de verdere opbouw van het pensioen te komen. Bij de meeste pensioenfondsen
was deze premievrije opbouw geregeld, ook bij het verzekeringsbedrijf Optas Pensioenen NV waarbij de havenpool
sinds juli 1998 aangesloten was.

FINALE 467



Een etentje van ‘de 26’ na het zoveelste gedoe over eindafrekeningen, staand Pim Fischer, voor hem Gerrit en

Ans Foekens, 4 maart 2002.

aan de eisers die individueel inzichtelijk te maken. Hij sloot af met de opmerking dat Span
bij een eventuele veroordeling niet in staat was schadevergoedingen te betalen.s'

Inmiddels was er een nieuwe nalatigheid in de loonadministratie van Span opgedo-
ken. Bij een aantal mensen klopte de opzegtermijn niet. Om nader individueel speurwerk
mogelijk te maken, stemde de kantonrechter in met een uitstel van vier weken voor het
commentaar op Van der Stege. Dat kwam in mei 2000.5* Daarin vroegen de 26 zich af
waarom één en ander zo lang duurde. De problemen met de loonopgave waren voor het
eerst door één van hen in augustus 1999 aangekaart en daarna door anderen bevestigd. En
nog lag er in april 2000 slechts een inspanningsbelofte. Voor de intrekking van hun eisen
voelden ze niets.”Beloven is één, zien is twee”, en tot dat “zien” behoorden ook de wet-
telijke verhoging en rente waarover Van der Stege zweeg. Aan de individualisering van de
schade waren ze nog niet toe, eerst diende Span de nodige gegevens te verstrekken en uit
te spreken alle schade te vergoeden.

Drie maanden later bracht Van der Stege zijn weerwoord uit. Hij herhaalde dat de beoor-
deling van de financiéle eisen pas mogelijk was na een specificatie per persoon.>* Om te
staven dat Span aan haar verplichtingen voldaan had, stuurde hij als bijlagen de in april
en mei 2000 opgemaakte eindafrekeningen mee. In hun reactie stelden de 26 dat Span in
twee opzichten faalde. De eindafrekeningen bevatten onjuiste gegevens, onder meer over

51 R.van der Stege, Conclusie van antwoord, 24 februari 2000, p. 11.
52 W.G. Fischer, Conclusie van repliek, 25 mei 2000.
53 R.van der Stege, Conclusie van dupliek, 17 augustus 2000, p. 2.
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de niet opgenomen vakantiedagen. Voorbijgegaan was aan de geéiste wettelijke rente en
de opgelopen schade vanwege de aanzienlijke vertraging.>*

In een eerdere poging fouten te herstellen, had Van der Stege bij sommigen van de 26
een deel van de ingehouden premies op hun rekening teruggestort. Een schijnoplossing.
De vermelding op de loonstrook dat de pensioenpremie was ingehouden, riep de verwach-
ting op dat daarmee de betrokkene pensioen opbouwde en het WAO-hiaat verzekerd was.
En als dat dan niet het geval was, veranderde de terugstorting daarin niets.5s

Maar er speelde meer. Het vermoeden ontstond dat de gerezen moeilijkheden te maken
hadden met een overeenkomst tussen Span en de verzekeraar Optas. Dat kon opgemaakt
worden uit een brief die het bestuur eind april 2000 aan de werknemers stuurde. Span had
namelijk in eerste instantie voor het jaar 1998 de premies ingehouden over het volle loon
van een vijfdaagse werkweek. In werkelijkheid bedroeg de werkweek, volgens het arbeids-
contract, twee dagen in het eerste half jaar en daarna één dag. Over het hoofd was gezien
dat Optas voor zo’'n korte werkweek niet verzekerde.s® Hieruit waren twee conclusies te
trekken: a) zou de pensioenafdracht inderdaad niet mogelijk zijn, dan kwam de schade
voor rekening van Span, b) zonder het te weten waren de 26 onverzekerd, dus troffen ze
zelf geen voorzieningen.>’

Van der Stege voerde de bestuursbrief op als bewijs dat Span juist handelde, de werk-
nemers behoorden de regels van Optas’ pensioenvoorziening als onderdeel van hun
arbeidsovereenkomst te kennen. Span had een fout gemaakt, maar dat deed niets af aan
de individuele verantwoordelijkheid van de werknemer.s®

Op de dag dat de kantonrechter zijn vonnis had aangekondigd (16 januari 2001) bezorgde
Van der Stege de al genoemde jaarrekeningen. Compleet waren de gegevens niet, ook ont-
brak een accountantscontrole op de cijfers. Wel stond erin dat voor de jaren 1998 en 1999
een bedrag van ruim één miljoen gulden was gereserveerd voor de pensioenafdracht. Dat
kon twee dingen betekenen. Als dit bedrag terecht opgenomen was, gold er ook een pensi-
oenrecht. Maar mocht het bedrag niet overgemaakt zijn, was het ten onrechte opgevoerd.
Dus, wat beoogde Van der Stege met deze gegevens?%°

Op 8 mei 2001 kwam het vonnis. Daarin bood de rechter de 26 de mogelijkheid de
eisen over de eindafrekening en de premies individueel uit te werken.® Ze maakten daar
gebruik van en berekenden wat Span elk van hen schuldig was; rekening houdend met de
opzegdatum, het basissalaris, de toeslagen, de dagen vakantie en arbeidstijdverkorting
en de ingehouden premies. De bedragen liepen uiteen van tweeduizend tot zevenduizend
gulden. Omdat vergelijkbare problemen van werknemers van Spano waren opgelost in

54 W.G. Fischer, Akte uitlating producties, 12 oktober 2000.

55 W.G. Fischer, Conclusie van repliek, 25 mei 2000, p. 5. Voor een ander onderdeel van de premies werd juist
terugstorting geéist. Namelijk waar bij (gedeeltelijk) arbeidsongeschikte eisers een pensioenpremie was ingehou-
den. Dat was onterecht, hun pensioenopbouw was immers premievrij geworden.

56 Bestuur Span, Aan alle Span medewerkers, 28 april 2000.

57 W.G. Fischer, Conclusie van repliek, 25 mei 2000, p. 5.

58 R.van der Stege, Conclusie van dupliek, 17 augustus 2000, p. 3.

59 W.G. Fischer, Akte uitlating producties, 13 februari 2001, p. 2.

60 Kantongerecht Amsterdam, Vonnis, 8 mei 2001, p. 10.
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samenspraak met de pensioenverzekeraar, kon Span ofwel het tekort aanzuiveren ofwel
alsnog de afdracht veiligstellen. Het risico lag dus bij Span.®'

Daarna was het wachten op Van der Stege die correcties op de ingediende gegevens of
nieuwe eindafrekeningen moest presenteren. Een dag voor de allerlaatste uitsteldatum -
25 februari 2002 - meldde hij telefonisch aan Fischer dat er niet uit te komen was. In ieder
geval klopte de door Span opgestelde afrekeningen niet.®* Hij wilde een afspraak maken
voor een schikking buiten de procedure om. De kwestie van de premies bleef buiten dit
voorstel, met uitzondering van de gevallen waarin eisers meer dan twee dagen gemiddeld
per week hadden gewerkt, omdat Optas dan wel in een verzekering voorzag.

Bij de 26 bestond een grote aarzeling in te gaan op de schikking, dat bleek op de vergade-
ring van 4 maart 2002. De stemming kon na ruim tweeénhalf jaar procederen geprikkeld
genoemd worden. Ook in dit financieel geschil bleek immers uit niets dat de betwiste werk-
gever iets te maken had met de bond die de meeste havenwerkers organiseerde. Weliswaar
waren fouten toegegeven en gedeeltelijk hersteld, maar de definitieve afwikkeling verliep
uiterst moeizaam. Dat een dergelijke opstelling begrepen moest worden als het gebruikelijke
tegenspel in een juridische context, stuitte op steeds meer ongeloof. De herhaalde opmer-
king dat bij Span geen cent te halen was, leek op chantage. Uit niets bleek enig respect voor
de belangen van de 26, ook elke individuele interesse voor bondsleden was verdwenen.

De conclusie was: laat de werkgever maar aantonen waar onze cijfers niet kloppen, “er
valt niets te schikken”.®s Met deze boodschap vaardigden ze één van hen af om samen met
Fischer te horen wat Van der Stege en Heilig te bieden hadden. Dit gesprek was 27 maart
2002. Van onderhandelingen, laat staan schikking, was geen sprake. Wel van uitwisseling
en toelichting van gegevens. Van der Stege beloofde spoedig met een voorstel te komen.
Dat gebeurde niet. Twee maanden later liet hij Fischer telefonisch weten niet in staat te
zijn tot correcte berekeningen. Fischer maakte daarna “een eind aan deze vertoning” en
zette de zaak weer op de rol bij de kantonrechter.®

Een paar dagen later kwam Van der Stege met nieuwe, individuele overzichten, ook
over de pensioenen en het WAO-hiaat. Meer dan de helft van de 26 zou te veel dagen
uitbetaald zijn. Terugvordering volgde, wanneer een vonnis Span/Spano tot enige beta-
ling dwong.% Dit dreigement en de nieuwe, plotseling opduikende, gegevens vielen slecht.
Eenvoudige feitelijkheden als ontslagdatum en aantal via Span gewerkte dagen bleken bij
verschillende leden van de groep onjuist. Daarnaast legde Van der Stege voor de proble-
men rond het WAO-hiaat de verantwoordelijkheid bij Optas die zich nu eenmaal aan de
reglementen te houden had.

In een nieuwe bijeenkomst op 16 augustus 2002 besloten de 26 hun kruit droog te houden
tot de stukken ter voorbereiding van de zitting verschenen. Van der Stege kwam daarmee

61 W.G. Fischer, Akte na tussenvonnis d.d. 8 mei 2001, 25 september 2001, p. 9.
62 De bevestiging kwam in een brief van 25 februari 2002.

63 H. Boot, Aantekeningen bijeenkomst 4 maart 2002.

64 W.G. Fischer, Aan Griffie Kantongerecht Amsterdam, 19 juni 2002.

65 R.van der Stege, Aan Fischer, 24 juni 2002.
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in september, maar zonder nieuwe feiten. Hij betreurde de gang van zaken en vroeg begrip
voor het gebrek aan middelen om deskundigen in te schakelen; bestuursleden moesten
tijd vrij maken om een correcte eindafrekening op te stellen.®® Nu deze op tafel lagen,
dienden de 26 te erkennen dat ook hun gegevens niet klopten.®”

De 26 wezen de “compleet nieuwe” berekeningen af die drie jaar na de beéindiging van
hun arbeidsovereenkomst geconstrueerd waren. De cijfers verschilden aanzienlijk van de
officiéle gegevens op de loonstroken die Span nog tijdens hun dienstverband verstrekte.
Bovendien meenden ze buiten de kwestie tussen Span en Optas te staan, zij waren met
“scholing en arbeid” volledig in dienst van Span en op grond daarvan verzekerd.®

Daarna lag de afwikkeling van de financiéle kwesties stil. Een zittingsdatum verschoof
verschillende keren. Bijna een jaar later verscheen de curator op het toneel. Deze had,
evenals de rechter, geen haast. In juli 2007 volgde een zitting, in april 2008 het vonnis.

Afrekening

De komst van de curator betekende voor de 26 het einde van het contact met Van der
Stege. Hij had zich een geduchte tegenstander getoond. Door zijn eerdere werkzaamheden
voor de Vervoersbond FNV en de ondernemingsraad van de Arbeidspool was hij goed gein-
formeerd over de positie van de pool in de Amsterdamse haven. Hoewel Span en Spano
zijn formele opdrachtgevers waren, opereerde hij feitelijk namens FNV Bondgenoten. Hij
deed dat met een grote loyaliteit, hoewel zijn verbazing over de bestuurlijke en administra-
tieve janboel af en toe zichtbaar was. Van der Stege liet zich kennen als een slim advocaat,
hoffelijk naar de rechters, in staat tot schimpscheuten naar de wederpartij en bereid tot
zowel bluf als verontschuldiging. Van enige affiniteit met de 26 was geen sprake, ook niet
met de mensen waarmee hij eerder intensief samenwerkte.

In de loop van de procedures meldde Van der Stege regelmatig dat Spano de inwilliging
van de door de 26 gestelde eisen niet zou overleven. Het faillissement van begin augustus
2003 riep dan ook wrange reacties bij hen op; zonder hun toedoen was Spano op de fles
gegaan. Het voorspel droeg aan hun bitterheid bij. Een paar maanden eerder was directeur
Verheij van NV Werk, de grote animator van de Instroompool, “per direct geschorst” van-
wege een “managementcrisis”.% Uit een daarop volgend onderzoek bleek dat de lening van
de gemeente aan Spano - 450.000 euro - bij NV Werk ondergebracht was. Gevoegd bij de
uitblijvende werkgelegenheid bij Ceres en de te laag gestelde tarieven, kon Spano de door
de gemeente geéiste terugbetaling niet opbrengen.”

66 R.van der Stege, Aan Kantonrechtbank Amsterdam, Akte, 3 september 2002, p. 2.

67 Idem, p. 6. Dat gold ook voor het door De Wildt opgeéiste niet uitbetaalde salaris, omdat die “herhaaldelijk

te kennen gaf geen werkzaamheden te willen verrichten”. De Wildt bestreed dat. Zou na een conflict met directeur
Bosschieter sprake zijn geweest van werkweigering, dan had hij op die grond ontslagen moeten worden en dat was
niet gebeurd - W.G. Fischer, Aan Kantonrechtbank Amsterdam, Akte, 1 oktober 2002.

68 W.G. Fischer, Aan Kantonrechtbank Amsterdam, Akte, 1 oktober 2002, pp. 2, 3.

69 NRC Handelsblad, 3 juni 2003. De crisis betrof onder meer een onvoldoende verantwoording van de uitgaven

en de besteding van subsidies. Begin september 2003 volgde het ontslag van Verheij.

70 Het Parool, 2 september 2003.
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Vrouwen nemen de kop bij een mars door de Maastunnel tijdens de staking in Rotterdamse haven in 1979 - 4 september

1979, uit: Rotterdams Nieuwsblad, Dwalers en dweilers. Verslag van wilde staking 1979

De kennismaking met curator R.G. Snouckaert van Schauburg was niet hoopgevend.
Terwijl hij werkte aan een doorstart van Spano onder de vleugels van SWA, betrok hij Span
vanwege de lopende procedures in het faillissement en stuurde de 26 een ontslagbrief.”
Dat hij in zijn taak de belangen van de schuldeisers te dienen, de 26 niet hoog op de
lijst had staan, was daarmee duidelijk geworden. Over veel mogelijkheden leek hij overi-
gens niet te beschikken, de boedel van Span en Spano was leeg. Van hem, zo vertelde hij
Fischer, kon niets verwacht worden.” Dus ook geen erkenning van een deel van de vorde-
ringen. Deed hij dat wel, dan konden de 26 de stap maken naar het Uitvoeringsinstituut
Werknemersverzekeringen (UWV) dat in het kader van de Werkloosheidswet de loonbeta-
lingsverplichting van een gefailleerde onderneming overnam.” Het gevolg van deze afzij-
dige opstelling was dat de 26 aangewezen waren op de zitting die sinds juni 2002 op de rol
van de rechtbank stond. Fischer ontving elke zes weken een bericht dat de kantonrechter
over zes weken vonnis zou wijzen. Juni 2004 benaderde hij de rechter die zich in mei 2001
onvoldoende geinformeerd achtte, persoonlijk met de vraag een bijeenkomst met de cura-
tor te organiseren.’ Tevergeefs.

71 Idem, 3 september 2003.

72 W.G. Fischer, Aan cliénten Span, 19 december 2003.

73 Idem, 25 september 2003. Het betrof Werkloosheidswet Hoofdstuk IV, Overneming van uit de dienstbetrek-
king voortvloeiende verplichtingen bij onmacht van de werkgever te betalen.

74 W.G. Fischer, Aan Kantonrechter, 11 juni 2004.
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Wat nu? Op een bijeenkomst in mei 2005 bleek het geduld op te zijn. Nog steeds kwam
een ruime meerderheid van de oorspronkelijke groep opdagen, inclusief de vrouwen.
Verbazing en ongeloof bepaalden de stemming. Hoe konden een rechter en een curator
een zaak zo op zijn beloop laten? Niet verdwenen was het gevoel weggeschopt te zijn.
Afgedankt. Nu kennelijk hun gelijk niet bij de rechter gehaald kon worden, was een scha-
devergoeding in ieder geval een pleister op de wonde.

Ze besloten de curator in een kort geding te dagvaarden. Het spoedeisend belang lag
in het om onbekende redenen uitblijven van de reguliere zitting. Voorzien van per indi-
vidu uitgewerkte berekeningen op basis van de door Span verstrekte loonstroken, richtten
de eisen zich op a) de afdracht van de premies aan de verzekeraar en voor zover dat niet
mogelijk was vergoeding van de ontstane schade, b) de betaling van achterstallig loon,
aangevuld met de wettelijke rente.”s

Het kort geding kwam er niet, het spoedeisende karakter werd niet erkend. Het gevolg
was wel dat de curator te kennen gaf de zaak Span te willen afsluiten, dat wilde zeggen
het verzoek om een vonnis van Fischer steunde. Maart 2007 kwam het antwoord van de
rechter die de ontslagzaak - in eerste aanleg - behandelde. Voorzien van een voorzichtig
excuus, meldde hij dat april 2007 een vonnis te verwachten was.”®

Deze aankondiging bleek voorbarig. Eind mei kwam het bericht dat de betreffende rech-
ter de zaak aan een collega overdroeg.”” Deze concludeerde dat overleg tussen de curator
en Fischer nodig was om de stand van zaken te kunnen vaststellen. Hij nodigde beiden
uit.”® Na een nieuw uitstel was de uiteindelijke datum: 4 september 2007. De curator ver-
scheen niet. De rechter wilde weten of de ingediende berekeningen juist waren. Fischer
antwoordde dat Span zijn bron was; een andere manier om de individuele vorderingen
op te stellen, kon hij niet bedenken. Over de door Span ingebrachte cijfers zei hij dat deze
oncontroleerbaar waren, omdat ze niet te herleiden waren tot enige tekst.”®

Eind oktober 2007 kwam de kantonrechter met een nieuw vonnis. Allereerst besliste
zij dat de 26 de ingehouden (maar niet afgedragen) pensioenpremies alsnog ontvingen. De
berekeningen van Span én van de 26 kon ze “cijfermatig” niet volgen, een nieuwe indivi-
duele specificatie was nodig, rekening houdend met de opgaven van Span. Omdat de 26
die opgaven bestreden, hielden ze hun eigen gegevens van de loonstrook vast.® De rechter
wees deze benadering af en berekende zelf per individu bedragen op basis van wat Span
erkende. Deze bestonden uit twee onderdelen: a) niet betaalde vakantiedagen, b) te veel
ingehouden verzekering voor pensioen en WAO-hiaat over het jaar 1998. Gemiddeld was
dat 560 euro, variérend tussen ruim 206 en 1.800 euro. Daar kwamen nog bij de wettelijke
verhoging van 25 procent en de rente.”"

75 W.G. Fischer, Gedagvaard in kort geding curator Span, R.G. Snouckaert van Schauburg, 14 augustus 200s.

76 Rechtbank Amsterdam, Aan W.G. Fischer, 19 maart 2007.

77 ldem, 31 mei 2007.

78 Rechtbank Amsterdam, Vonnis, rolnummer 02-9682 (voorheen 20431-99), 25 juni 2007.

79 W.G. Fischer, Aan cliénten Span, 10 september 2007. Fischer vatte in deze brief de ontstane situatie samen en
deed verslag van het gesprek met de (nieuwe) kantonrechter.

80 W.G. Fischer, Akte, 11 februari 2008.

81 Vonnis rechtbank Amsterdam, rolnummer 02-9682, 14 april 2008. In afwijking van Span honoreerde de kan-
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Argumenten voor haar beslissingen gaf de rechter nauwelijks. Waarom zij bijvoorbeeld de
opgaven van Span volgde en niet van de 26, bleef duister.®> Onbevredigend. Maar in een
afsluitende bijeenkomst, 11 juni 2008, heerste geen verbazing. Het rechterlijk gelijk was
immers Span steeds gunstig gezind geweest. Dat er toch sprake was van enige schadever-
goeding was een meevaller en uiteindelijk een genoegdoening.

De bijeenkomst had een bijzonder karakter, het was een afsluiting na bijna tien jaar
en bovendien op een plaats die Museum “Het Schip” heette; midden in de Amsterdamse
Spaarndammerbuurt, één van de parels van de Amsterdamse School. Zo leek de cirkel
gesloten te worden, totdat de discussie toch weer terugvoerde naar de onbegrijpelijke ver-
traging en de vraag of die ergens aangekaart kon worden. Fischer ging met deze mogelijke
aansprakelijkheid aan de slag en kwam uit bij een Europees verdrag dat voorzag in het
recht op een eerlijk proces binnen een redelijke termijn. Nadat in november 2008 het UWV
de uitkeringen overmaakte, ging begin januari 2009 een verzoek om een “schadebesluit”
naar de Staat der Nederlanden. Oftewel een vergoeding van de immateriéle schade (span-
ning, frustratie, stress), opgelopen door de lange duur van de rechtsgang.®

Het einde van een lange weg kwam in zicht. Samenvattend een terugblikkend commentaar
op tien jaar rechtsgang, gevolgd door enkele evaluerende opmerkingen van leden van de
groep van 26 en een lid van de vrouwengroep.

Het trage ongelijk

Dat twee jaar later de Nederlandse staat nog niet tot een uitsprak was gekomen, paste
in de voorafgaande geschiedenis; een trage behandeling van een bezwaar tegen een traag
verlopende rechtsgang.®

Met het ontslag als het hart ging het om een ingewikkelde juridische kwestie. De 26
richtten zich op de onrechtmatigheid van het ontslag, terwijl volgens het bestuur van Span
van ontslag geen sprake was. Dat manager Pront toch bij Arbeidsvoorziening een ont-
slagvergunning aanvroeg, maakte het er niet eenvoudiger op. Ook niet, nadat zij later zelf
de gronden van die aanvraag betwistte en de aanwijzing van de groep die voor ontslag in
aanmerking kwam, afkeurde.

Het bestuur meende dat het ging om een door de leden van FNV Bondgenoten gesteund
akkoord, waarvan de uitvoering door externe invloeden niet geheel aan het gestelde doel -
geen ontslagen, maar bemiddeling - kon beantwoorden. Een extra complicatie was dat het
bestuur bestond uit functionarissen van bond en Arbeidsvoorziening die in de totstandko-
ming van het akkoord een hoofdrol speelden. Een gespleten positie die de bondsbestuur-

tonrechter de eis van De Wildt om alsnog anderhalve maand loon te betalen.

82 Dat gold ook de voor De Wildt positief uitgevallen beslissing.

83 W.G. Fischer, Aan de Staat der Nederlanden, Ministerie van Justitie, 2 januari 2009. Het betrof artikel 6 van
het Europees verdrag tot bescherming van de rechten van de mens en de fundamentele vrijheden (EVRM).

84 Na twee jaar ‘herinneringen’ en andere verzoeken om een uitspraak, kwam op 21 februari 2011 de erkenning
door de landsadvocaat E.J. Daalder, namens de Raad voor de Rechtspraak, dat de in artikel 6 EVRM vastgelegde
“redelijke termijn” was overschreden en een vergoeding op zijn plaats was. Hij stelde voor het volgens de gebruike-
lijke criteria uit te keren bedrag van 3.000 euro te halveren, omdat bij meerdere eisers sprake zou zijn van “minder
immateriéle schade” - Pels Rijcken & Droogleever Fortijn, Aan advocatenkantoor Fischer, Den Haag, 21 februari
2011. Eind maart beraadden de 26 en Fischer zich nog over dit voorstel.
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ders tegenover de 26, inclusief de leden, bracht. Los daarvan - en dat was de professionals
kwalijk te nemen - bleek de bedrijfsvoering allerbelabberdst: een administratieve chaos bij
de financiéle afwikkeling, de afwezigheid van gemeenschappelijke beleidsopvattingen en
ontbrekende verslagen van vergaderingen en besluiten.

De trits aanwijzing/vergunningaanvraag/ontslag beheerste vanaf de getuigenverhoren
de gang naar de rechters. De twee afzonderlijk gevoerde processen - splitsing en overgang
onderneming - waren daarvan afgeleid, evenals de perikelen over de eindafrekening. De
korte gedingen rond de Instroompool vielen van buiten een al lopend proces binnen. Die
Instroompool was zowel een bedreiging voor de terugkeer van de 26 in de haven als een
welkome aanleiding om die in een nieuwe actualiteit te bepleiten, daarin gesteund door de
mistige betrokkenheid van Span en de bekendheid van volkszanger André Hazes. Slechts
de uitblijvende werkgelegenheid bij Ceres stond een succes van de 26 in de weg, met name
voor de mensen die terug wilden of konden naar werk in de haven.

Solidariteit in de Amsterdamse haven®

“Je zit op een bolder aan de waterkant en voelt heel langzaam iets in je groeien. (...) De
trossen worden losgegooid en een groot zeeschip maakt zich tergend langzaam los van de
kade. Van binnen voelt het aan of iets heel kleins uitgroeit tot iets geweldigs. Als je er over
nadenkt, besef je dat je er deel van uit wil maken en je besluit in de haven te gaan werken.
()

Dat werk is zwaar en je krijgt het niet cadeau, maar je bent nu eenmaal aangestoken en
staat je mannetje. Al spoedig leer je alle collega’s kennen die hetzelfde gevoel hebben en
gezamenlijk staan voor een klus die geklaard moet worden. Zoals overal waar gewerkt wordt,
zijn er problemen. Omdat deze moeilijkheden ons allen aangaan, maken we ons er ook sterk
voor. (...) Als er problemen rijzen, zal ik zorgen dat ik er ben. Eigenlijk twijfel ik er niet aan,
maar toch hoop ik oprecht dat we er dan allemaal zijn.”

Tot welk oordeel de verschillende rechters ook zouden komen, zij kregen een gordi-
aanse knoop voorgelegd. Ze konden die doorhakken ten gunste van het bestuur van Span,
bestaande uit kenners van het arbeidsrecht die getuigden van hun maatschappelijke ver-
antwoordelijkheid. Ook al verdiende de bedrijfsvoering van Span geen schoonheidsprijs en
was het gesloten akkoord niet eenduidig geformuleerd, het bestuur garandeerde stabiliteit
in de arbeidsverhoudingen van de Amsterdamse haven. Hakten de rechters de knoop door
ten gunste van de 26, dan was dat een ongewisse beslissing en een premie op sociale
onrust. Span zou dat niet overleven, met alle gevolgen voor de Amsterdamse haven en
betrokken partijen als de gemeente Amsterdam. Bovendien was niet te overzien wat dit
betekende voor de bij Span vertrokken en bij Spano blijvende arbeiders.

De geheimen van de raadkamer zijn niet verklapt, dus onbekend bleef of de behan-
delende rechters zich door dergelijke gedachten lieten inspireren. De overwegingen bij
hun beslissingen die zij wel openbaar maakten, illustreerden in ieder geval dat over juri-
dische smaak te twisten valt. Gezegd moet worden dat de argumentaties van de rechters

85 Passages uit een in ‘het hok’ verspreid anoniem pamflet, januari 1996.
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niet overtuigden. Hun handelen leek vooral een kwestie van interpretatie en selectie van
feiten. Waarom bepaalde gegevens buiten beschouwing bleven - bijvoorbeeld de twijfels
van Pront, de gebrekkige uitvoering van het programma van scholing en bemiddeling, de
oncontroleerbare toepassing van de selectiecriteria - was onduidelijk.

In de afwijzing van de gestelde eisen verplaatsten de rechters zich steeds in de positie
van het gedaagde bestuur en gaven ze de sociaal-economische situatie van de 26 geen aan-
dacht. Het leek wel of ze voor de rechtbank geen rol zagen weggelegd, de belangrijkste par-
tijen waren het immers met elkaar eens en deze consensus volgden ze. Verbazingwekkend
hoeft dat niet te zijn, ondanks alle pretenties van recht dat boven de partijen zou staan en
slechts in objectiviteit sprak. Weliswaar heerst in de rechtszaal een formele gelijkheid,
de realiteit daarbuiten is anders en deze kwam tot uitdrukking in de afstand tussen de
leefwereld van de rechterlijke macht en de havenarbeiders. Tijdens de zittingen was dat
merkbaar en zichtbaar. Rechters hebben reéle sociale ongelijkheid zelden ervaren, vechten
voor hun rechten is onbekend terrein, sociaal protest is hun vreemd en in het algemeen
zijn ze sterk verbonden met de heersende maatschappelijke orde die ze bovendien geacht
worden te bewaken.

De ingewikkelde materie en de onvoorspelbare gevolgen van de honorering van de eisen
remden de eventuele pogingen van de rechters deze kloof te overbruggen. Aansluiting bij
de coalitie van vakbonden, Arbeidsvoorziening, havenwerkgevers en gemeente Amsterdam
kreeg de voorkeur.

Daarbij bleven ze niet altijd in het domein van het recht, waar hun kennis en opvattin-
gen een maatschappelijke betekenis hebben. Zo viel de introductie van het begrip ‘doelma-
tigheid’ bij de beoordeling van de selectiecriteria (niet “zodanig ondoelmatig dat van een
onaanvaardbare gang van zaken gesproken kon worden”) buiten de orde van het recht.®
De opvatting, goedkeuring van het bestuursgedrag op grond van het kennelijk gestelde
doel, kon de betreffende rechter vanzelfsprekend huldigen als privé-persoon, maar in de
rechtszaal diende hij zich te bekommeren om de rechtmatigheid van de criteria zowel naar
interpretatie als toepassing.

In dit verband spande de overpeinzing van de kantonrechter in zijn vonnis bij de kwes-
tie ‘overgang onderneming’ de kroon.®” Het bestaan van Span en de handelingen van het
bestuur vonden een rechtvaardiging in de demping en de preventie van sociale onrust.
Daarnaast wenste de rechter geen afbreuk te doen aan de bedoelingen van de stichters
van Span, waarmee de beleidsresultaten op voorhand zijn zege kregen. Die oprichters
vormden immers een bijzondere werkgever. Eén waarvan aangenomen kon worden dat hij
bestuurde ten gunste van de werknemers of minstens met oog voor hun belangen.

Verwant aan de affiniteit met deze werkgeverspositie was het getoonde begrip voor de
onzorgvuldigheden in de selectie vanwege de tijdsdruk en omvang, en de keuze voor men-
sen met een positieve instelling. Dat dit criterium alleen achteraf tijdens de getuigenverho-
ren enige inhoud kreeg en tijdens het gebruik willekeur toeliet, sloot aan op de opvatting

86 Kantongerecht Amsterdam, 20431-99, 8 mei 2001, p. 8. Zie hiervoor p. 436.
87 Rechtbank Amsterdam, sector kanton, CV-12297, 14 juni 2002, pp. 10, 11. Zie pp. 2, 3.
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van de rechter dat “enige subjectieve invloed” bij de selectie niet bezwaarlijk was. Het
bestuur van Span had zich een handelingsruimte toegemeten die willekeur niet uitsloot en
de rechter keurde dat goed.

Op een meer impliciete manier steunde dezelfde rechter in de toelichting op het vonnis
het bestuur door een opmerking te maken over de financiering van de vroegere havenpool.
De SHB leek een chronisch noodlijdend bedrijf dat van het ene naar het andere faillisse-
ment sukkelde en voorlopig gered was door de nieuwe werkgever. Tot 1995 zou de SHB
overeind gehouden zijn door havenwerkgevers en sociale verzekeringsfondsen. Dat deze
constructie inhield dat die fondsen een deel van het ondernemersrisico overnamen, paste
niet in deze redenering en bleef dan ook onvermeld.

In de slepende voortgang werkte de tijd in het nadeel van de 26. In twee opzichten. De
lange duur verkleinde de kansen op hervatting van het havenwerk, ze werkten elders of
waren arbeidsongeschikt of ouder dan zestig jaar. Het bleef een erezaak, maar de bran-
dende urgentie sleet. Daarnaast maakte de Amsterdamse haven een periode door van
sociale rust en leek in het algemeen de maatschappij zich zorgeloos te ontwikkelen. Deze
omstandigheid verminderde de mogelijkheden de aandacht en steun van collega’s bin-
nen en buiten de haven vast te houden, acties te voeren en de publiciteit te zoeken. Beide
tijdsaspecten droegen bij aan de nadruk op de juridische ten koste van de sociale strijd
en ondergingen daarvan de invloed. Daar doorheen liep de verlenging van de totale duur,
doordat de 26 zich niet bij de afwijzing van de eisen neerlegden en hun advocaten stimu-
leerden tot nieuwe initiatieven.

Een niet onbelangrijke factor in de trage gang van zaken was dat het bestuur van Span
en zijn advocaat geen belang hadden bij snelheid, laat staan bij haast. Het nadeel van
de 26 was hun voordeel. Voor de verschillende rechters gold dat na een flitsende start
via de getuigenverhoren de voorgelegde kwesties niet gemakkelijk te doorgronden waren.
Een dieptepunt vormde de financiéle afwikkeling. Na een keer op keer falend bestuur, en
vervolgens onder invloed van het faillissement van Spano en het vertragende optreden
van de curator, verloor de zaak van de 26 elke prioriteit. Na excuses van de Amsterdamse
rechtbank en vervanging van de verantwoordelijke rechter duurde het nog elf maanden
tot de kantonrechter met individuele afrekeningen kwam. De door het bestuur van Span
vertegenwoordigde consensus bleef de leidraad, terwijl de rechter zelf voor de benodigde
berekeningen zorgde. De cijfers van de 26 negeerde zij.

Om het uiteindelijk binnengehaalde financiéle resultaat was het de 26 niet te doen, ook in
terugblikkende gesprekken herhaalden ze dat. “Wel heeft dit kleine gelijk mijn eergevoel
goed gedaan, die paar centen ben je zo weer kwijt”, concludeerde Henk Neijts in het voor-
jaar van 2009.%8 Zijn collega Gerrit Foekens die in september 1999 met succes via de rechter
achterstallig loon incasseerde, vertelde dat wat hij toen vreesde, bewaarheid is. “Al snel

88 Gesprek met H. Neijts, 26 maart 2009. Neijts (1945), wonend in Haarlem en met ervaring in de haven van
IJmuiden, werkte vanaf 1980 als stuwer bij de SHB. Na “de volle WW periode uitgezeten te hebben” was hij vanaf
eind 2002 werkzaam bij een beveiligingsbedrijf.
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zag ik een tegenstander die zijn recht wel wist te vinden. Wij wilden laten zien: tot hier en
niet verder, zo gemakkelijk ben je niet van ons af”"%

Het zwijgen van FNV Bondgenoten in de jaren na Spano trof de 26. De betrokken bonds-
vertegenwoordigers die niet in staat waren correcte gegevens te leveren en daarvoor ver-
antwoordelijk waren, onderhielden met hen geen enkel contact. Geen uitleg, geen veront-
schuldiging. Een ervaring die de vakbondsleden van de groep persoonlijk raakte. Neijts
zei daarover het volgende: “Tk was veertig jaar lid en na mijn ontslag viereneenhalf jaar
werkloos. In een telefonisch contact met de bond legde ik uit over de periode van Span nog
achterstallig loon te goed te hebben en vroeg om een tijdelijke vrijstelling van de contribu-
tie. Dat kon niet en ik was lid af.”%° Foekens: “Jaren geleden kon ik het me niet voorstellen,
de bond die in plaats van medestander en belangenverdediger optrad als een pure werkge-
ver, met alle juridische trucs die daar bijhoren. Dit werkgeverschap zie ik als de finale van
de jaren herstructurering.”

In terugblikken overheerste de tevredenheid over de in 1999 genomen beslissing de
rechter in te schakelen. Neijts: “Ik vond en vind het belangrijk tegengas te geven. Ontslag
krijgen is één, dat overkomt je wel meer, maar in dit geval waren we gewoon weggebla-
zen. De elkaar volgende juridische stappen vielen goed, omdat ze meehielpen in een soort
rouwproces. Alleen al voor het nageslacht is het goed te weten dat je je niet zonder slag
of stoot aan de kant moet laten zetten.” Foekens: “Goed dat we het gedaan hebben. Ik zal
nooit vergeten hoe de heren tijdens de getuigenverhoren zaten te bibberen. Ze spraken
recht wat krom was. Eigenlijk pakten we via de rechtbank de draad op om ons sterk te
maken voor ons recht op werk. Wel bleek de juridische actie ons laatste middel.”

Hoewel de vrouwengroep in Amsterdam een wisselend bestaan leidde en slechts een
kleine kern wist op te bouwen, is de groep bij heel wat activiteiten betrokken geweest. Ans
Foekens behoorde tot die kern. “We plakten de ruiten van het SHB gebouw vol met leuzen,
maakten pamfletten en verspreidden die, onderhielden het contact met de Rotterdamse
vrouwengroep, waar we ook een paar keer naartoe gingen. In de actie bij de sluis van
[Jmuiden waren we onmisbaar en liet één van ons zich vastketenen. Daar deden we aan de
ene kant de klassieke dingen, koffie en broodjes klaarmaken, aan de andere kant waren we
het vuur van de actie. Ik heb geen vergadering gemist en vaak gingen onze kinderen mee,
ook naar de zittingen op de Parnassusweg. Ze hebben wat je noemt praktisch onderwijs
gekregen. Tk ben blij dat we ons tot het laatste moment verzet hebben.”9*

89 Gesprek met G. Foekens, 2 april 2009. Foekens (1957) begon in 1977 bij de SHB. Werkte als stuwer en woont
in Amsterdam-Noord. Was vier jaar werkloos, volgde een opleiding tot lasser/monteur, een vak dat hij vanaf 2002
uitoefende.

9o Gesprek met H. Neijts, 26 maart 2009.

91 Gesprek met G. Foekens, 2 april 2009.

92 Gesprek met A. Foekens, 2 april 2009.
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Als laatste het woord aan Ab de Wildt die na het ontslag het initiatief nam tot de
juridische actie. Zijn terugblik eindigde met een stelling die een brug vormt naar de
afsluiting van deze studie in de Samenvattende Slotbeschouwing. “De gang naar de
rechter is zonder meer de moeite waard geweest. Weinigen van ons waren liefhebbers
van de juridische weg, maar de verzwakte strijdpositie in de Amsterdamse haven liet
ons geen andere keus. Toen eenmaal die weg was ingeslagen, vond ik dat we tot het
bot moesten gaan. En dat is aardig gelukt, maar met een tweeslachtig gevoel.

Het Noordzeekanaalgebied lijkt de laatste jaren economisch te floreren, maar een ware
opvolger van de pool is uitgebleven. En dat betekent de terugkeer van de losse arbeid,
zij het gestoken in een moderne outfit.”3

93 Gesprek met A. de Wildt, 18 maart 2009. Wonend in Amsterdam, werkte hij vanaf 1977 in de havenpool als
allrounder. Na zijn ontslag vond hij vrijwel direct werk in verschillende, uitvoerende leidinggevende functies.
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Samenvattende
slotbeschouwing

De terugdringing of neergang van de losse arbeid vormde een hoofdlijn door de
geschiedenis van de havenarbeid. Ter afronding volgt een samenvattende beoordeling
van dit proces van decasualisatie, toegespitst op de Amsterdamse haven. Een indeling
in tien fasen laat zien dat deze decasualisatie zelden volledig was, recasualisatie zich
steeds opdrong en de losse arbeid - in nieuwe vormen - terugkeerde. Evaluerend wordt
stilgestaan bij het door de Vervoersbond FNV gewenste medebestuur van de Stichting
Samenwerkende Havenbedrijven (SHB) en de latere beslissing tot het werkgeversschap.
Afsluitend gaat de aandacht uit naar de betekenis van de verdwijning van de SHB.

Scenario’s 2010

In november 1993 bracht het Platform Informatica en Technologie Rijnmond (PIT) een
aantal sociale scenario’s uit over de havenarbeid in het jaar 2010, gericht op de overslagsec-
tor en de toekomst van de SHB." Het PIT, onder voorzitterschap van de latere directeur van
de Arbeidspool De Boer, bestond uit vertegenwoordigers van de SVZ en het Gemeentelijk
Havenbedrijf en de bondsbestuurders Verroen (FNV) en Rademakers (CNV).

De voorkeur van het PIT kwam uit op een scenario dat rustte op een tripartiete coor-
dinatie, een “grote mate van arbeidsrust” en een “marktgerichte, bedrijfsmatige arbeids-
pool” met vaste dienstverbanden. De latere werkelijkheid bleek echter het verworpen
scenario van de ‘vrije markt’ te naderen. Dat verwachtte “enkele grootschalige arbeidscon-
flicten” en “sloop” - harde ingrepen in arbeidsplaatsen en arbeidsvoorwaarden - waarna
“herbouw” door ondernemers mogelijk was. De SHB werd in dit marktscenario ten gunste
van verlaagde arbeidskosten en verhoogde flexibiliteit “opgeblazen” en vervangen door
een commercieel uitzendbureau voor de haven.>

In de feitelijke werkelijkheid was de marginalisering van de havenpool sterker dan de sce-
nario’s schetsten. Na reorganisaties en faillissementen bleef van de SHB een klein com-
mercieel uitzendbedrijf over met aangepaste arbeidsvoorwaarden, dat in Amsterdam nog
enige verwantschap met het verleden kende. De inleenvoorrang bestond nog, hoewel
vooral de nieuwe bedrijven zich er niet veel van aantrokken en gebruikmaakten van andere
al of niet erkende uitzendbureaus. De arbeidsvoorwaarden waren ongunstiger dan bij de
vaste bedrijven, maar gunstiger dan in Rotterdam waar tegenover de leegloop geen vol loon

1 Platform Informatica en Technologie Rijnmond, Wat staat ons te doen. Sociale scenario’s in 2010, Rotterdam
november 1993, pp. 19- 26 (hierna: Platform). Zie hoofdstuk 10, noot 108.
2 Idem, pp. 14-18.
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meer stond.3 De vraag is of met de komst van de nieuwe havenarbeidsvoorziening de losse
arbeid ter vervanging van vaste arbeid terugkeerde. Was er sprake van ‘recasualisatie’?

Geheel verdwenen is de ongeregelde arbeid uit de Amsterdamse haven nooit. Gezien
de algemene tendens van deregulering van de arbeidsverhoudingen, flexibilisering van de
arbeid en verlaging van de arbeidskosten kan verwacht worden dat de huidige voorziening
SWA Havens een verdere aanpassing van de arbeidsvoorwaarden ondergaat en moderne
vormen van losse arbeid meer ruimte krijgen. Aan de andere kant is een beweging waar-
neembaar, waarin havenwerkgevers meer de voorkeur geven aan arbeiders in vaste dienst.*
Met de voortgaande groei van de overslag via containers, de daarbij behorende apparatuur
en overige mechanisering is het belang toegenomen van technische kennis en vaardig-
heden, van zorgvuldigheid, nauwgezetheid, zelfstandigheid en bedrijfsbinding. Aan deze
veranderingen in het patroon van vereiste kwalificaties zouden vaste arbeiders meer vol-
doen dan de losse collega’s, bovendien is hun beschikbaarheid flexibeler geworden.

Om meer zicht te krijgen op deze relatieve uitbreiding van zowel vaste als losse arbeid
volgt een samenvattend overzicht van de geschiedenis die de decasualisatie doormaakte.
De eerste te onderscheiden periode bestrijkt ongeveer een halve eeuw.

De periode 1890-1945

De onregelmatige binnenkomst van zeeschepen doet zich tot op vandaag wereldwijd
in havens voor. Daarop is de levende arbeid afgestemd. Dat kan via het toeval van de vrije
arbeidsmarkt, met behulp van georganiseerde aanneemplaatsen of door een specifieke
havenarbeidsvoorziening. In veel havens is een vergelijkbare ontwikkeling te zien.5 De
uitwerking hier is gebaseerd op de Amsterdamse situatie en gaat terug tot de tijd van de
staatsenquéte van 189o die onder meer de toestand van de havenarbeid onderzocht.

1. Kade/kroeg.®
Tot de doorbraak van de stoomschepen in de laatste dertig jaar van de negentiende eeuw
kenden havens in Noordwest Europa zoals Amsterdam een arbeidsverdeling tussen in

3 Stichting Werkgelegenheid Amsterdam (SWA) Havens telde eind 2008 een personeelsbestand van 52 mensen
Ze waren in vaste dienst en tewerkgesteld in de havens van het Noordzeekanaalgebied. Van toepassing was de
stukgoed CAO, met die verstande dat bij de start van SWA bepaald was dat niet meer in vaste cycli (avond, nacht,
zaterdag, weekeinde) werd gewerkt. Dus gold het dagloon, ook bij leegloop, hetgeen ten opzichte van de vroegere
situatie een achteruitgang was van ongeveer 10 procent. Bovendien vervielen dertien roostervrije dagen. Werk
buiten de dagdienst was alleen mogelijk op vrijwillige basis, daarvoor golden de gebruikelijke toeslagen. Door
deze regeling bestond leegloop buiten de dagdienst niet meer, het risico daarvoor was bij de arbeiders van de SWA
gelegd. Was SWA ‘uitverkocht’, werden erkende uitzendbureaus ingeschakeld. Daarna kon een beroep gedaan
worden op de collega’s in Rotterdam en vervolgens op de ‘vrije markt’ - Verslag gesprek T. Koningh, 5 november
2009, [ISG AHBd. Zie voor de Rotterdamse situatie: hoofdstuk 15, noot 105.

4  H.Barton, P. Turnbull, Labour regulation and economic performance in the European port transport industry.
Full report of research activities and results, Cardiff Business School, Cardiff University, mei 1999, p. 26.

5 H. Barton, P. Turnbull, Labour regulation and competitive performance in the port transport industry: the
changing fortunes of three major European Seaports, in: European Journal of Industrial Relations, 2002; 8 (2), p.
139. Zie voor Antwerpen en Londen pp. 32, 33, voor Hamburg hoofdstuk 2, noot 15.

6  Zie hoofdstuk 1.
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groepen georganiseerde specialisten. Bijvoorbeeld scheepsoptuigers, schuitenvoerders,
wegers, controleurs en dragers. Zolang het werk duurde, bedienden zij zich van sjouwers
en kruiers; losvolk dat in grote getale beschikbaar was. Rond 1890 was het monopolie van
de beroepsgroepen aan diggelen en verdween de onderlinge afbakening van werkzaam-
heden. Naast een kleine minderheid van vaste arbeiders (zonder contract) overheerste de
losse arbeid. De enquétecommissie zag losse arbeid als een sociaal probleem, een reden
om van de eerste fase in de decasualisatie te spreken.

Door de mindere afhankelijkheid van de weersomstandigheden verminderde met de
stoomvaart de onvoorspelbaarheid van de aankomst van de schepen. Daar tegenover stond
dat de schepen groter waren en meer lading in één keer brachten of haalden en de hogere
kapitaalinvestering meer tijdsdruk op de behandeling van de goederen legde. Het fysieke
karakter van de arbeid en de herhaalde werkloosheid in onder meer de landbouw en bouw-
nijverheid garandeerden reders, scheepsaannemers en stouwersbazen een groot aanbod
van arbeidskracht dat ze in wisselende aantallen inzetten.

De chaotische stroom, onderling inwisselbare, werkzoekenden leidde tot lage lonen.
Het grote aantal aanneemplaatsen, waaronder de kroeg, droeg daaraan bij, evenals de
machtspositie van de soms meewerkende baas en bij de grote rederijen de werkindeler.
Deze laatste, de besteker, kon zijn voorkeur met een volgnummer vastleggen en wijzigen.
Slechts de regelmatig geselecteerde arbeiders haalden door prestatieregelingen en lange
arbeidstijden een enigszins leefbaar inkomen. Dat gold vooral voor een tussencategorie,
de losvasten die al of niet met een ploeg in losse dienst bij een vaste baas waren (één baas,
meerdere patroons). Naast de vasten, die over een werkboekje beschikten dat uitgegeven
en ingenomen kon worden, vormden ze een gereguleerd deel van het havenbedrijf dat als
geheel ongeregeld, onveilig en onrustig was. Dat laatste betrof de drukte vol concurrentie
op een aanneemplaats die als een toevluchtsoord fungeerde voor wanhopige, losbandige,
ongebonden of opstandige arbeiders. Dat oord kreeg wat comfort met een wachtlokaal
dat beschutting tegen de weersomstandigheden bood of met een koffiehuis dat, soms op
initiatief van een vereniging van geheelonthouders, een alternatief voor de kroeg was.

Dat de losse arbeid niet geheel vanzelfsprekend was, lieten enkele kleine scheeps-
aannemers zien door met vasten (en losvasten) te werken, waarbij zelfs een garantieloon
- ook bij een tijdelijk gebrek aan werk - was ingevoerd. De enquétecommissie ging in
haar conclusies verder. Ze pleitte voor een omzetting van losvolk in vastvolk en stelde zich
een uitleenorganisatie voor waarop bedrijven een beroep deden. Verwezenlijking van deze
ideeén achtte de commissie echter uitgesloten, onder meer vanwege de concurrentie bin-
nen en tussen de verschillende groepen ondernemers.

Lieten de commissie en kleine ondernemers zich inspireren door bezorgdheid over
sociale wantoestanden en daaruit volgende onrust, de andere vormen van regulering waren
ingegeven door economische en disciplinerende overwegingen. De als ruw en onbeschaafd
beschouwde bootwerkers dienden goedkoop en kort gehouden te worden met financiéle
prikkels; daaraan waren arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden ondergeschikt.
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Conclusie. In deze fase van de aanstormende stoomvaart was van decasualisatie geen
sprake, ook letterlijk niet, het begrip was onbekend. Maar ideeén over de beéindiging van
de losse arbeid borrelden op en een incidentele praktijk deed zich voor.

2. Bond.’
De tweede fase duurde tot ongeveer 1910 en onderscheidde zich van de voorgaande door
de aanwezigheid van vakorganisaties die, zoals de Amsterdamse bootwerkersvereniging
Recht en Plicht, rond 1900 organisatorische continuiteit bereikten. Losse arbeiders zoch-
ten in eerste instantie geen onderdak bij de bonden. Aan een vak waren ze nauwelijks
gebonden en hun bestaan was vaak even ongeregeld als hun werk en inkomen. Overleg
met of toestemming van een bond verdroeg zich niet met wat nog het meeste succes gaf:
een snelle en korte actie voor meer loon of een toeslag, vlak voor het begin van de werk-
zaamheden of juist wanneer ze al aan het werk waren. Een organisatie die ruimte bood aan
deze directe actie, oefende - samen met de financiéle steun bij een staking, werkloosheid
of ziekte en het gevoel bij elkaar te horen - ook op bootwerkers aantrekkingskracht uit.

Zonder zich tegen het systeem van de losse arbeid te keren, streefden de bonden naar
invloed op de aanneming van losse arbeiders. Onder meer in Zaandam was de scheeps- en
bootwerkersvereniging Eensgezindheid erin geslaagd de besteking naar zich toe te trekken
en het werk volgens een principe van roulatie over vakbondsleden te verdelen. Bestuurder
Janus Wessels van Recht en Plicht pleitte tevergeefs voor navolging in de Amsterdamse
haven. Wat er op leek, was de eis voor een verplicht vakbondslidmaatschap bij de aanneming
van arbeiders. Dat raakte een teer punt bij de ondernemers die de toegang naar de arbeid tot
hun exclusieve machtsterrein rekenden. Een loonsverbetering kon nog lijden, maar directe
invloed op bijvoorbeeld de samenstelling of grootte van een ploeg was onaanvaardbaar. Dat
gold helemaal voor de controle over wie waar werkte. Stevige confrontaties waren dan ook te
verwachten. Zo besloot de directie van Blaauwhoedenveem, na een actie over onder meer het
verplicht lidmaatschap de stakers uit te sluiten en een betrouwbaar geachte personeelskern
op te bouwen, voor een vast loon, niet stakingsbereid, jong en geen vakbondslid.

Een andere reactie op de groeiende sociale onrust in de havens, waarvoor de arbeiders met
hun ‘losse levensstijl’ verantwoordelijk werden gesteld, was de oprichting door reders en
cargadoors van een ondernemersvereniging. Deze scheepvaartvereniging ijverde voor de
beheersing van de tewerkstelling door werkboekjes, een centraal uitbetalinglokaal en de
vorming van vaste kernen. De eveneens vastgelegde onderlinge steun bij stakingen kwam
al snel aan de orde in de aanloop naar de eerste spoorwegstaking die begin 1903 ont-
brandde naar aanleiding van de kwestie van het verplicht lidmaatschap. In de praktijk ging
het om de weigering door vakbondsleden samen te werken met ongeorganiseerden die
oversloeg van het haventerrein naar het spoor.

De ‘closed shop’ werd niet binnengehaald, wel de erkenning van de bonden. Markant
was het verzet tegen de werkboekjes als middel tot registratie, controle, discipline en
sanctie. Juist de uitbreiding van het boekjesstelsel was één van de vergeldingsmaatregelen

7  Zie hoofdstukken 1 en 2.
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Straddle carrier, containerlift, CTA, 17 mei 1982 - foto Piet den Blanken

van de havenondernemers na de verloren tweede spoorwegstaking drie maanden later.
Een andere maatregel bestond uit de invoering van individuele arbeidscontracten voor de
vaste arbeiders, waarin de samenwerking met niet-georganiseerde collega’s als plicht was
opgenomen. Beide als straf gepresenteerde maatregelen gingen gepaard met de belofte van
overleg en arbitrage en een uitkeringsrecht bij ziekte van een half jaar. Repressie kreeg dus
gezelschap van integratie. Voor de grote meerderheid van de havenarbeiders veranderde er
niets, ze bleven een arbeidsreserve zonder rechten.

Conclusie. In hun strijd om erkenning als vertegenwoordiger van de havenarbeiders tracht-
ten de bonden greep te krijgen op de verdeling van de havenarbeid. De opheffing van de
losse arbeid stond niet op de agenda.

3. Overheid.®
In 1909 - de Nederlandse vakbeweging had de grote scheiding van 1906 (naast het
bestaande NAS kwam het moderne NVV) achter de rug - vroeg Hendrik Spiekman
nadrukkelijk aandacht voor de zwervende, in grote armoede levende, losse arbeider in de
Rotterdamse haven. Spiekman was de onbetwiste leider van de sociaal-democratische
beweging in de Maasstad en zijn woorden bleven hangen. Onder invloed van de economi-
sche crisis van 1907 was de werkloosheid groot en bleek de losse arbeider, levend tussen
werk en werkloosheid, aangewezen op de Armenzorg die de grote vraag niet aan kon.
Spiekman koos voor een centrale arbeidsbeurs die in de haven de werkverdeling verzorgde.

8  Zie hoofdstukken 2 en 3.
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Hij sloot daarbij aan op een voorzichtige ontwikkeling naar staatsbemoeienis met werk-
loosheid en arbeidsbemiddeling.

Dat gold ook voor Wessels, inmiddels werkzaam bij de haveninspectie als controleur,
die in 19170 met een uitgewerkt plan kwam voor een arbeidsbeurs ten behoeve van de
Amsterdamse bootwerkers. Gevestigd op een centrale plaats in de haven, beheerd of
financieel gesteund door de gemeentelijke overheid. De bonden, de onathankelijke en de
moderne, steunden deze plannen. Zowel Spiekman als Wessels benadrukte het principe
van roulatie, waarbij de laatste meende dat genummerde penningen de selectie van de
juiste mensen - flinke kerels, een kwaliteitskorps - garandeerden. Concentratie van de
besteking achtte hij nodig om de toestroom naar de vele aannemingsplaatsen door een
wisselend bestand van gelegenheidsarbeiders terug te dringen.

Onder invloed van de baanbrekende, sociaal vernieuwende haveninspecteur W.H.M. de
Fremery die ter voorbereiding van de Stuwadoorswet onderzoek deed naar de positie van de
losse arbeiders, bereikte de discussie over de verdeling van de arbeid de prille professionele
wereld van de arbeidsbemiddeling. De Fremery noemde de decentrale aanneming een loterij
en de werkboekjes een machtsmiddel van ondernemers. Hij pleitte voor uitbanning van de
permanente, gedeeltelijke werkloosheid en wenste een einde te maken aan de chronische
armoede. Zijn zorg was dat grote groepen arbeiders ongeschikt waren voor de geregelde
arbeid. Een radicale beéindiging van de losse arbeid was beslist nodig, maar vanwege de
grote financiéle offers van de ondernemers stelde hij als overgangsvorm een havenarbeids-
beurs voor, paritair of door de overheid bestuurd. Daar zou zich een geregistreerde reserve
van losse werklieden melden, voorzien van het recht op een vast minimumloon. Tegelijkertijd
diende het havenbedrijf als geheel het aantal vaste arbeiders uit te breiden.

Om de in Amsterdam (en Rotterdam) levende plannen voor een gemeentelijke beurs
te steunen, presenteerde De Fremery in 1915 een beleidsontwerp. Daarin kwam hij de
ondernemers tegemoet. De vroege (eerste) besteking bleef in hun handen en ze behielden
het recht aan de poort te selecteren via een ranglijst. Een proefneming, waarin vier grote
rederijen samenwerkten met de plaatselijke vakorganisaties, liep eind 1916 echter vast
door het vrijwel stilliggende scheepsverkeer.

Terwijl veel havenarbeiders aangewezen waren op een tekortschietende steun en de
sociale onrust toenam, maakten de havenondernemers zich zorgen over het behoud van
een geoefende kern. Met hulp van de gemeente Amsterdam en De Fremery richtten ze de
Havenreserve op die ze voor de helft financierden, de andere helft kwam voor rekening van
het plaatselijke en landelijke steuncomité. Bij een gegarandeerd minimumloon konden
bedrijven arbeiders die zich twee maal per dag moesten te melden, aanvragen voor werk.
Maar er was nauwelijks werk, waarna de Havenreserve functioneerde als een steunregeling
(bijdrage ondernemers verlaagd tot een derde) voor een naar duizend arbeiders groeiende
groep. Af en toe bemiddelde de Havenreserve naar de werkverschaffing.

Conclusie. In de derde fase raakten de ideeén over decasualisatie in een stroomversnelling.

De oorlogsomstandigheden van de jaren 1917 en 1918 blokkeerden verdere stappen via een
door ondernemers selectief toegekende uitkering.

SAMENVATTENDE SLOTBESCHOUWING 485



4. Ondernemers.’
Met de Havenreserve verdween de mogelijkheid van een havenarbeidsbeurs. De
Scheepvaartvereniging Noord (SVN) beschouwde zo’n instelling als een inmenging in het
ondernemersbeleid. Onaanvaardbaar vond ze dat de aanneming alleen via de beurs ver-
liep, geen bemiddeling bij een arbeidsconflict was toegestaan en algemene arbeidsvoor-
waarden zoals gelijktrekking van de lonen van kracht waren. De private Havenreserve met
steun van de overheid was een tijdelijke voorziening om bij weinig werk een groep losse
arbeiders voor de nabije toekomst aan het havenbedrijf te binden. Dat veranderde met de
oprichting door de SVN van de Havenarbeidsreserve, de HAR. Een werkinstituut dat in
april 1919 met Wessels als directeur van start ging. (Rotterdam volgde een maand later;
in 1917 was massaal gestaakt voor een Havenreserve naar het voorbeeld van Amsterdam.)

Wessels prees de Havenreserve vanwege haar bijdrage aan de orde en rust in het roerige
Amsterdam van de laatste oorlogsjaren. De HAR vervulde bij stakingen een soortgelijke
functie door faciliteiten (vervoer) en bescherming aan werkwilligen (inschakelen politie)
te bieden. Wessels stelde zich als eerste taak de HAR te vrijwaren van ongewenste en
ongeschikte arbeiders. Hij selecteerde “louter mannen van zessenklaar”. Eenvoudig ging
dat niet, gezien de indeling in twee groepen (eerste en tweede ban). De eerste ontving een
garantieloon en een uitkering bij ziekte en pensioen, de tweede bleef verstoken van deze
voorzieningen en was oproepbaar, nadat de eerste ban van werk voorzien was. De tweede
ban meldde zich drie maal daags bij de besteking; bleef werk uit, dan volgde na stempeling
bij het Arbeidsbureau een werkloosheidsuitkering. Al vrij snel onderging de tweede ban
een splitsing naar ondernemersvoorkeur tussen houders van een blauwe en een gele kaart,
in te leveren bij het begin en op te halen aan het einde van het werk.

Met deze beginsituatie - garantieloon voor ongeveer de helft van de losse arbeiders, cen-
tralisering van besteking en betaling en verplicht gebruik van de HAR voor de bij de SVN
aangesloten ondernemers - waren maatregelen ten gunste van de decasualisatie geno-
men. Tegelijkertijd voerde Wessels een regiem van ‘resocialisatie’. Dat bestond uit straffen
(ontslag, verlies van kaart of terugzetting naar blauw of geel, schorsing) en andere vormen
van gedragscontrole, zoals een inlichtingenbureau. Dat verschafte informatie over het
privé leven van de ‘reservisten’ aan instanties als de belastingdienst, armenzorg en politie
om hen tot een ordelijk bestaan te brengen. De onderliggende visie dat losse arbeiders
ongedisciplineerd en opstandig waren, heerste ook bij toonaangevende bestuurders van
de moderne vakbeweging als Jan Oudegeest en Johan Brautigam. Ze zagen resocialisatie
verbonden aan decasualisatie, beide processen beoogden een geregeld en stabiel bestaan.
Toen de decasualisatie op de achtergrond raakte, stelden ze niet alleen de vraag of losse
arbeiders georganiseerd konden worden, maar ook of de toetreding tot de moderne bond
wel gewenst was.

De decasualisatie in de Havenarbeidsreserve viel snel terug, in tegenstelling tot het bewind
van heropvoeding en beteugeling. Naast individuele waren er collectieve sancties. Al in

9  Zie hoofdstuk 3.
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1920 verlaagde de SVN het garantieloon als antwoord op een staking, in 1923 volgde de
afschaffing vanwege het ‘onverantwoord’ optreden van de arbeiders. Daar tussen lag een
periode van vele stakingen, soms reikend tot de gehele haven en soms met de uitbreiding
van het garantieloon als inzet.

Uiteindelijk keerde de hoofdindeling in groepen terug. De houders van een grijze kaart
waren verplicht zich te melden bij de werkgever waar ze de voorkeur genoten. Was daar geen
werk, dan moesten ze zich bij andere bedrijven aanbieden. Deze voorkeurgasten hadden
slechts via de betaling met de HAR te maken. De groenen vormden de arbeidsreserve, ze
moesten zich drie keer daags melden en rouleerden via een nummeringsysteem. Juist
omdat de haven een trekpleister bleef voor werklozen, was er een derde categorie, de
gelegenheidsarbeiders. Zij kregen een witte of, zonder enige voorkeur, een rode kaart. Ze
stonden in weer en wind te wachten op een kans op werk. Doorstroming van bijvoorbeeld
wit naar groen of grijs was zeldzaam.

In 1922 stelde Recht en Plicht vast: ‘we zijn weer terug naar de wilde tijd van 19o0’. De
sociale vernieuwers richtten hun kritiek op de ondernemers die geen verantwoordelijkheid
namen voor de (gedeeltelijke) werkloosheid die het havenbedrijf kenmerkte. Het
ondernemersrisico werd nu gefinancierd uit de steungelden van de overheid en de
werkloosheidskassen van de bonden. Tot de Tweede Wereldoorlog kwam in deze situatie
geen verandering.

Regelmatig flakkerde het verzet vooral onder de groene kaarthouders op. Tegenover de
verplichting van melden en stempelen, stelden ze de eis van een garantieloon. Succes bleef
echter uit. De regelloosheid van de losse arbeid was onwrikbaar, evenals het aandeel van
de bij de HAR ingeschreven arbeiders in het totale bestand havenarbeiders. Dat bedroeg
46,0 procent eind 1920 en 46,6 procent eind 1939. Het aandeel was het laagst in de jaren
dat de economische crisis heerste. De losse arbeid die voor de houders van grijze kaarten
nog het meest constant was, vormde een reservoir aan arbeidskracht dat de ondernemers,
meebuigend met de conjunctuur, aanspraken.

Opnieuw onder oorlogsomstandigheden, ruim twintig jaar na de Havenreserve,
trachtte een enkele grote rederij, na een staking voor een algemene uitkeringsregeling een
band te behouden met beperkte groep vaste arbeiders. Met hulp van de lokale en landelijke
overheid kwam een steunregeling tot stand.

Conclusie. Afgezien van de beginperiode kwam in de tijd van de Havenarbeidsreserve de
decasualisatie geen stap verder. Maar ook in de jaren 1919-1923 ontving niet meer dan de
helft van de ingeschreven arbeiders een garantieloon. Door het gebruik van gelegenheids-
arbeiders gold die garantie slechts een minderheid.

Voorbereid tijdens de Tweede Wereldoorlog zette de SVN in 1945 de decasualisatie in
gang. Begonnen met 650 arbeiders, ruim 3.300 in 1957 en 850 in 1979, markeerden de
Jjaren 1945-1979 de bloei en het beginnende verval van de SHB.
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De periode 1945-1979

Naast een vast arbeidscontract vormde een financiéle regeling bij leegloop met een
staatsbijdrage de grondslag van de SHB die op aanvraag arbeidskracht beschikbaar stelde.
In 1962 leek met de volledige doorbetaling van het loon bij leegloop, na het begin in de
luwte van de oorlogsjaren, de decasualisatie voltooid. Vanaf 1974 tekende zich, naast de
vreemde arbeid, een formele vorm van ‘recasualisatie’ af.

5. Ondernemers en staat."®

De beraadslagingen die een commissie van de SVN in 1941 begon, openden de weg naar
decasualisatie. Afschaffing van de losse arbeid was niet het doelwit, maar een gevolg van
de aanpak van door haar gestelde problemen. Ten eerste, het stukloon dat door twisten
over het aantal stuks een machtsinstrument in de handen van de bootwerkers was. Ten
tweede, de groep gelegenheidsarbeiders die slecht presteerde en voor veel onrust zorgde.
Aan deze ongebondenheid - de directe invloed op de loonhoogte en het werktempo, en de
vrijheid wel of niet in de haven te werken - die samenging met een gebrek aan arbeidsdis-
cipline, diende een einde te komen. Dat kon door de vrijheid in te perken en een geregeld
bestaan te bieden met een vast dienstverband en een minimumloon dat door werk aan te
vullen was.

De volgende kwestie betrof de reorganisatie van de verdeling van het werk. Door
samenwerking tussen de leden van de SVN die aan het nieuwe systeem deelnamen, was
de opbouw van een vaste SHB-kern mogelijk; in staat tot een topprestatie maakte deze
de gelegenheidsarbeiders overbodig. Bovendien kon een verhoogde doelmatigheid van de
bestelling en tewerkstelling leiden tot een verkleining van het vaste bestand in de bedrijven.
De commissie bedacht het volgende verdelingssysteem. De bedrijven garandeerden de
jaarlijkse afname van een minimum aantal arbeiders. Wilden ze uitbreiding, was er een
surplus van 20 procent, waarvan ook niet garanderende bedrijven zich konden bedienen.

Resteerde de vraag naar de leegloopfinanciering. Deze stond tegen de achtergrond van de
gewenste verhouding tussen enerzijds de permanente beschikbaarheid van arbeidskracht
en anderzijds de incidentele overbodigheid op minder drukke dagen. In eerste instantie
sloot de SVN elke bemoeienis van de lokale of landelijke overheid uit. De zorgen over de
kosten van de improductiviteit dreven echter naar overheidssteun. Eerst bestond deze uit
een bijdrage van 75 procent aan het minimumloon van de niet-gegarandeerde arbeiders,
later was dat 5o procent.

Conclusie. Met de stap van arbeidsbemiddeling van losse arbeiders door de HAR naar
tewerkstelling van vaste arbeiders door de SHB beoogde de SVN een verhoging van de
arbeidsprestatie en de ‘gewilligheid’.

6. Decasualisatie bereikt."
Tijdens de voorbereiding van de SHB was van samenwerking met de vakbonden geen
sprake. De SVN had daar geen behoefte aan. In het laatste oorlogsjaar volgde wel een aan-

10 Zie hoofdstuk 4.
11 Zie hoofdstukken 4 en 5.
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tal bijeenkomsten, waarin de bondsbestuurders met de SHB instemden. Kanttekeningen
maakten ze bij de arbeidsvoorwaarden. Op het aanbod van een zetel in het stichtingsbe-
stuur gingen de bestuurders, vanwege het ontbrekend contact met de leden, niet in. Een
aanbod dat overigens geen vervolg kreeg.

In de eerste - roerige - naoorlogse jaren, met naast de oude, moderne bonden de
aanstormende EVC, stelde de transportbond van die nieuwe vakcentrale eisen aan de
opzet van de SHB: twee bestekingen in plaats van drie en een verdeling van de arbeid
op basis van roulatie in plaats van voorkeur. Later, in 1952, toen als aanpassing aan de
werkloosheidswet de uitkering bij leegloop 80 procent van het garantieloon werd, eiste de
EVC-bond de toepassing van dat percentage op het werkelijk verdiende loon.

Het vooroorlogse patroon, waarin bij stakingen arbeiders van de Havenarbeidsreserve
een vitale rol speelden en de directie de werkwilligheid organiseerde, zette zich bij de SHB
voort. Behalve de strategische positie van de SHB in de Amsterdamse haven was daarop de
omvang van het personeelsbestand van invloed. De SHB was de spil in de werkgelegenheid
en de sociaal-economische strijd.

Al snel bleek de praktijk sterker dan de leer. In de periode 1946-1954 schakelde de
SHB op los-vaste basis werkloze arbeiders in. Uitgeleend door de Dienst Uitvoerende
Werken (DUW; werkverschaffing) varieerde hun aantal van een kwart tot bijna de helft
van het totaal. Soms kwamen daar nog gelegenheidsarbeiders bij. Even snel keerde het
prestatieloon in de verkapte vorm van toeslagen terug.

Vanaf 1947 kwam de SHB in een stabiele fase. Dat kon echter niet verhinderen dat zich
een ernstig personeelsprobleem aandiende dat jaren zou voortduren, namelijk een hoog
verloop en een hardnekkig tekort. Een deel koos voor de vaste bedrijven, een deel vond
elders werk en een deel kreeg ontslag wegen wangedrag en gebrek aan ‘arbeidslust’. De
arbeidersbezwaren lagen in het onregelmatige inkomen dat meestal lager uitkwam dan in
de vaste bedrijven en de zwaarte en onveiligheid van het werk.

De directie van de SHB nam een reeks maatregelen. Allereerst deed ze een extra
beroep op de DUW, verbeterde de arbeidsvoorwaarden en keerde een bonus uit na een
dienstverband van een jaar. Daarnaast voerde ze een stelsel in van vaste ploegen onder
leiding van een reepgast dat gericht was op de versterking van zowel de onderlinge band
als het toezicht. Het effect was nihil. Door de lage werkloosheid nam de druk op de werving
en het behoud van arbeiders toe en sprak de SVN waarschuwende woorden over de hoge
kosten die het voortbestaan van de SHB bedreigden.

Begin jaren vijftig kwam de directie met een tweede pakket maatregelen. Ze introduceerde
een beleid van ‘Human Relations’. Dat koerste op een bindende bedrijfsgemeenschap, waarin
sociale voorzieningen (maatschappelijk werk, vakantiehuisjes, enzovoort) de werelden van
arbeid en privé trachtten te verenigen. Ondanks aanvullingen - de komst van pendelaars,
ploegbesteking (alleen de reepgast meldde zich), toeslagen en opleidingsploegen - bleven de
personeelsproblemen nijpend. Ze trokken ook de aandacht van de overheid die vragen stelde
over de leegloopsubsidie bij een lage werkloosheid. Dat leidde in 1957 tot een regeling die de
subsidie verbond aan de omvang van de leegloop. Voor de transportbond van de EVC was
dat aanleiding een vol loon te eisen voor de dagen dat werk uitbleef.
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De druk op de SHB groeide. Aan de ene kant maakte ze topjaren mee binnen een opgaande
economie en een gouden tijd voor de Amsterdamse haven, aan de andere kant kon ook
een verbeterde werving niet opboksen tegen het vertrek van personeel. Een verminderde
arbeidsintensiteit door technologische vernieuwingen en de relatieve daling van de fysieke
arbeid door de beginnende verschuiving van stukgoed naar massagoed boden enige ver-
lichting. In diezelfde tijd, 1960-1961, namen SHB’ers deel aan de protestacties tegen de
centraal geleide loonpolitiek en de achterstallige koopkracht. In een kokende situatie, die
voorafging aan de loonexplosie van 1964, sloten de bonden in 1962 een CAO af, waarin
onder voortzetting van de overheidsbijdrage bij leegloop het volle loon werd uitbetaald. De
decasualisatie was voltooid.

Conclusie. De bijdrage van de overheid aan de financiering van de leegloop was specifiek
voor de havens. Ze diende zowel een algemeen economisch belang als de sociale rust. Als
bescherming tegen de gevolgen van tijdelijke werkloosheid maakte de havenbijdragerege-
ling deel uit van de sociale voorzieningen van de verzorgingsstaat.

7. Derden.'?

Gedurende de periode 1962-1979, bleven bij de SHB de personeelsproblemen bestaan.
Wervingscampagnes, uitbreiding van het aantal pendelaars (tot meer dan de helft van het
bestand) en tewerkstelling en huisvesting van Spanjaarden boden weinig soelaas. Van
meer invloed waren twee externe ontwikkelingen. Ten eerste, de doorzettende arbeids-
extensivering (apparatuur, massagoed, grootte schepen, containers). In combinatie met
de omvangrijke investeringen, ook in de infrastructuur, ging daar een effect van uit om
de kosten van de goederenbehandeling te verlagen en de snelheid te verhogen die op hun
beurt de uitstoot van arbeid versterkten. Ten tweede, later in de tijd (vanaf 1972/1973), de
terugval in de economie die met een stagnerende goederenstroom de vraag naar arbeids-
kracht verminderde.

Veranderingen in de bedrijfsvoering van de SHB sloten daarop aan. De invoering van
de allround functie (verbreding takenpakket) en de aansluiting op de werkschema’s van de
bedrijven (nachtdienst) verhoogden de inzetbaarheid van de SHB ers. Beide verlaagden de
behoefte aan arbeidskracht.

De omvangrijke tekorten van soms een paar honderd arbeiders per dag lokten
koppelbazen naar de vaste bedrijven en prikkelden de directies meer aandacht te geven
aan de opbouw van een vast bestand. Door deze ontwikkelingen daalde het contingent
vaste arbeiders in de periode 1960-1972 aanzienlijk minder dan bij de SHB, respectievelijk
ongeveer 500 (van 2.777 naar 2.267) en 1.800 (van 2.875 naar 1.085).

De drastische sanering van de SHB ging gedurende de tweede helft van de jaren zestig
gepaard met afwisselende tekorten en overschotten. De SHB bleek niet in staat tot een
stabiel bestand te komen dat zowel de pieken kon opvangen als de leegloop beheersen. De
SVN concludeerde daar in 1969 uit dat alleen ernstige beleidsingrepen het voortbestaan
van de SHB konden verzekeren. Naast bezuinigingen waren dat: 1) uitbreiding van de

12 Zie hoofdstuk 6.
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tewerkstelling, zoals bij transportafdelingen van bedrijven of overslag bij de Hoogovens
in IJmuiden, 2) hervorming van het garantiesysteem door de bestelling van personeel te
baseren op prognoses van de komende drie maanden; zo kon sneller gereageerd worden
op fluctuaties, 3) verlenging van de bestekingstijden voor vijftien arbeiders om een flexibel
reservoir te vormen voor onverwachte aanvragen. Het gevolg van deze operatie en de
teruglopende garanties was dat na 1970 in drie jaar tijd bijna vijfhonderd arbeidsplaatsen
bij de SHB verdwenen.

In 1971 trok de minister van Sociale Zaken aan de bel, verontrust door enerzijds de tekorten
die de subsidies overbodig maakten en anderzijds de overschotten met de hoge leegloop-
kosten. De grote havenstaking in Rotterdam was net achter de rug, evenals de actiegolf
door het gehele land om ook een extra uitkering van vierhonderd gulden binnen te halen.
Tot het regeringsbesluit om over een breed front te bezuinigen, hoorde de opzegging van
de havenbijdrageregeling die in een deel van de leegloopkosten voorzag.

Protesten volgden direct. De SVN prees de SHB als instituut van sociale rust en
vernieuwing en zag de alles ontduikende koppelbazen van alle kanten aankomen. Het
gevolg van de beéindiging zou zijn dat de leegloopkosten voor rekening van de ondernemers
kwamen en dat vond de SVN onredelijk en in strijd met de in 1945 gemaakte afspraken.
De leegloop was een risico dat de gemeenschap aanging. De bonden wezen op het gevaar
van nieuwe stakingen en bondskaderleden vreesden een terugkeer naar de vooroorlogse
willekeur.

Nadat de bijdrage 20 procent verlaagd was, bracht de nieuwe regering (Den Uyl, 1973-
1977) het tripartiete Algemeen Werkloosheidsfonds (AWF) in stelling dat uiteindelijk
in 1977 na een wetswijziging de overheidssteun overnam. In de tussenliggende periode
zorgde het AWF voor de compensatie van de 20 procent. Voorwaarde voor de nieuwe
financiering was de voortzetting van de loongarantieregeling. Hetgeen geschiedde.

In deze gewijzigde regeling was de voortzetting van de overheidssteun gebaseerd
op de opvatting dat de leegloop een onbeinvloedbaar, voor de havens karakteristiek,
verschijnsel was en geen reguliere, zij het tijdelijke, werkloosheid. Het bood de SHB ers
een sociale zekerheid, maar de leegloop was nu ook hun risico. Het loon bleef in zijn
geheel doorbetaald, maar via het AWF droegen indirect alle werknemers, en dus ook die
van de havens, aan de financiering van de leegloop bij. Een constructie die gunstig voor
de ondernemers uitpakte. Later zou de kwetsbaarheid blijken, want waarom niet zo'n
regeling voor bouw of horeca?

In deze jaren van financiéle onzekerheid maakte de SHB ook in andere opzichten een
moeilijke tijd door. Het personeelsverloop ging door, evenals de daling van het bestand,
de leegloop haalde soms een kwart van de totale arbeidstijd en de afwezigheid door ziekte
steeg tot boven de 15 procent. Klachten van arbeiders over onreglementair werk (koppel-
bazen, overmatig overwerk en het jaagsysteem ‘klaar naar huis’) namen toe en de directie
voerde de beschikbaarheid op door onder andere de nachtdienst te verplichten.

In 1974 nam ze met instemming van de bonden een beslissing die de grondslag van de
SHB raakte. Het betrof de ‘inleen van derden’ - niet in dienst van de SHB - die voortaan
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was toegestaan in situaties van extreme pieken in het arbeidsaanbod, waarbij de SHB geen
mensen beschikbaar had. Dat deed zich voor in de zomervakantie, de wintertijd van de
cacaoaanvoer en de nieuwe komst van autoboten die na een strak vaarschema in een korte
tijd met eenvoudige arbeid gelost moesten worden. Ook al liep deze inleen via de SHB, de
arbeidsvoorwaarden waren aangepast en de tewerkstelling was tijdelijk.

Conclusie. Het kleinere personeelsbestand verhoogde de gevoeligheid voor pieken (de
daling van het aantal inlenende bedrijven verminderde hun spreiding). De stap naar reca-
sualisatie was een tegemoetkoming aan de bedrijfseisen om, aanvullend op de SHB, te
beschikken over een steeds aan te boren voorraad flexibelere en goedkopere arbeidskracht.

In 1995 vond de SHB na een halve eeuw haar einde. De, begin jaren tachtig ingezette,
herstructurering van de stukgoedsector overleefde ze na de intrekking van de haven-
bijdrageregeling niet, alle verzet en hervormingsplannen ten spijt.

De periode 1979-1995

Het jaar 1979 met de vier wekende durende ‘wilde’ havenstaking in Rotterdam luidde
voor de SHB een periode van crisis, sanering en ondergang in. De steun van het AWF
aan de opvang van de extra pieken en andere bijdragen aan de herstructurering zetten de
havenbijdrageregeling zwaar onder druk, in 1993 volgde de beéindiging. In 1995 maakte
de SHB plaats voor een zelfstandige, marktconforme havenpool met nieuwe stappen in de
recasualisatie.’

8. Extra bijdrage AWF.™

De achtste fase liep tot 1993 en begon met het plan van de directeur van de Rotterdamse
SHB voor een tijdelijke, oproepbare ‘zwevende reserve’ ten dienste van de extra pieken;
een variant op de inleen van derden in de hoofdstad. Tevens pleitte hij voor meer samen-
werking tussen de twee pools. De Vervoersbond FNV voegde er in een alarmnota “Gaat het
stukgoed goed stuk” een landelijke, paritair bestuurde organisatie aan toe. Een wens die
de bond vanaf 1979 koesterde in de verwachting dat bestuursinvloed een betere onderlinge
afstemming van de verschillende lokale pieken mogelijk maakte.

In 1981 stelde de ondernemingsraad in Amsterdam ingrijpende hervormingen voor, de
directie volgde. De vrees bestond dat de vaste bedrijven zich meer en meer op het eigen
bestand concentreerden en de SHB zou wegkwijnen. Naast uitbreiding van het werkterrein
buiten de havensector moesten deelpools met aangepaste arbeidsvoorwaarden en
flexibilisering van de arbeidstijden de dienstbaarheid aan de bedrijven vergroten.

Toen in 1983 de leegloop bijna een kwart van het personeel betrof, raakten het AWF en
de betrokken minister De Koning opnieuw gealarmeerd. In diezelfde tijd veroordeelde de

13 Ook in Britse havens keerde de losse arbeid terug - P. Turnbull, S. Weston, The British port transport industry,
Part 2, Employment, working practices and productivity, in: Maritime Policy & Management, 1993 20 (3).
14 Zie hoofdstukken 7 en 8.
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rechter een aantal koppelbazen, daalde de vraag naar arbeidskracht en zakte het bestand
tot vlak boven de zeshonderd. Daarom verzocht, gaf de minister toestemming gedurende
maximaal vijf achtereenvolgende maanden (cacaopiek), ongeveer de helft van het bestand
onder een gewijzigde garantieregeling te brengen, waarin het AWF de leegloop volledig
financierde. En dus opnieuw een deel van het ondernemersrisico overnam.

Een nieuw appel op het AWF maakte deel uit van de herstructureringsakkoorden
die de bonden met de scheepvaartverenigingen, onder het toeziend oog van de centrale
overheid, in Rotterdam en Amsterdam afsloten. Akkoorden die eind 1985 moeizaam
totstandkwamen, 1 januari 1987 ingingen en de naam droegen van twee prominente
leden van de Partij van de Arbeid, A. A. van der Louw en A. ]J. Lems. Behalve nieuwe
ouderenregelingen en arbeidstijdverkorting die zonder gedwongen ontslagen voor
verkleining van het personeelsbestand zorgden, bevatten ze constructies, waarin de
SHB arbeiders en beambten opving wanneer ze tijdelijk overcompleet waren of in een
faillissement betrokken raakten. Het AWF financierde in deze herstructureringsregeling
de leegloop voor 70 procent. Op deze manier kreeg de SHB de taak werklozen tijdelijk op
te vangen, hetgeen ongunstig was voor de verdediging van de vaste arbeid.

In 1986 liet minister De Koning uitzoeken in hoeverre deze bijdrage aan de
herstructurering van de stukgoedsector paste in de algemene havenbijdrageregeling
(basisregeling). De conclusie was positief, hoewel de directie van de SHB wel erg royaal
bleek om te gaan met het begrip leegloop door daar feestdagen, doktersbezoek en ander
kort verzuim onder te scharen. Twee kanttekeningen zouden later van invloed zijn op de
beslissing over de houdbaarheid van de regelingen. Ten eerste, de extra bijdrage kende per
definitie een tijdelijk karakter, zodat de sector zonder die overheidssteun verder moest.
Ten tweede, de basisregeling stimuleerde ondernemers de risico’s bij de SHB te leggen,
ze stelden aan de ene kant hun garantie naar verhouding hoog en aan de andere kant hun
eigen bestand laag.

Het Amsterdamse Lems akkoord dat de komst van nieuw personeel bij de SHB uitsloot,
trad in werking in een periode van regelmatige tekorten tijdens de cacaopiek, soms oplo-
pend tot tweehonderd personen per dag. De onvrede onder het personeel over deze blok-
kade liep hoog op, ook omdat de dagen arbeidstijdverkorting niet vrij opneembaar waren.
Na een staking eind 1987, voor het eerst na tien jaar, was buiten de cacaopiek de opname
vrij.

Behalve gedetacheerde arbeiders van de Rotterdamse SHB voorzag de Zaanse los-
en laadploeg Het Kappie in de extra pieken. Vanaf 1984 kende deze ploeg de positie van
‘erkende derde’. Tot 1992 varieerde het aantal ingeleende ‘kappies’ van 20 tot 35 per dag,
terwijl in de periode 1986-1992 het bestand van de SHB daalde van 593 naar 459. Vond de
detachering uit Rotterdam plaats onder de gebruikelijke arbeidsvoorwaarden, de leden van
Het Kappie waren op momenten dat havenwerk ontbrak op een werkloosheidsuitkering
aangewezen. Niet alleen was hun contract tijdelijk, het was ook ‘los’ te noemen. Gedurende
een aantal maanden in 1990 en 1991 gold voor twintig tot dertig ‘kappies’ een loongarantie
tot 100 procent. De nood was hoog, de cacaopiek duurde langer, een aantal jongeren werd
aangenomen en het personeelsbestand stabiliseerde.
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Die stabilisatie was mede het resultaat van de vorming van een deelpool onder druk van de
veem- en controlebedrijven waar contractarbeid dreigde. Deze veempool voorkwam dat,
maar opnieuw werd de grondslag van de SHB aangetast. Het ging voornamelijk om de
opslag van cacao in loodsen, waarvoor de betreffende bedrijven een gezamenlijke garantie
namen van ongeveer veertig SHB’ers, hun bijdrage aan de leegloop beperkte zich daartoe.
Hoewel het loon onder de CAO van de stukgoedsector viel, waren er twee aanpassingen.
Het werk geschiedde in dagdienst, waardoor de cyclustoeslag uitbleef, en kon binnen één
dagdeel op verschillende locaties verricht worden.

De elkaar opvolgende sociale akkoorden hadden een onbedoeld gevolg. De door de
Vervoersbond FNV veelal met succes gestelde grens van geen gedwongen ontslagen bracht
ondernemers tot een personeelsbeleid gericht op een zo klein mogelijke bezetting. Dit ver-
hoogde zowel bij de vaste bedrijven als de SHB de piekgevoeligheid en bood een gunstig
klimaat aan koppelbazen en niet erkende uitzendorganisaties. Ze maakten een goedkope
en flexibele inhuur mogelijk gedurende zeven etmalen per week en stoorden zich niet aan
de in de CAO vastgelegde arbeidstijden.

Deze ondermijning van de werkgelegenheid stuitte steeds weer op protesten, maar het
effect van de genomen maatregelen bleek even zo vaak van korte duur. In 1990 ontwikkelde
de Vervoersbond FNV de operatie Stofkam. Na een melding uit het bedrijf aan een 24-uurs
telefoonwacht ging een groep kaderleden naar de plek des onheils en eiste dat de daar
onbevoegd werkende arbeiders in vaste dienst traden of plaatsmaakten voor SHB’ers. Een
succesvolle actievorm die echter na enige tijd nog slechts incidenteel werd uitgevoerd; de
sjoemelpraktijken doken steeds weer op en vergden mede daardoor veel tijd en energie.

Inbeide steden drong de vraag zich op hoe de SHB na 1990 kon voortbestaan zonder de extra
bijdrage van de overheid. In een rapport van het Gemeentelijk Havenbedrijf Amsterdam
(GHA) draaide het opnieuw om het piekprobleem. Het GHA stelde arbeidscontracten voor
met een minimum en een maximum, afhankelijk van de vraag naar arbeidskracht. Een
ander voorstel behelsde de overgang naar een ‘uitzendformule’ met verschillende beroeps-
groepen en bijbehorende arbeidsvoorwaarden. Gepleit werd voor een SHB “nieuwe stijl”:
marktconform, kleiner, flexibeler, breder en goedkoper. Zolang die er nog niet was, diende
het AWF de extra bijdrage over te nemen.

Conclusie. De akkoorden die de herstructurering stuurden, stelden de havenbijdragerege-
ling op de proef. Door: 1) de SHB een arbeidsmarktfunctie te geven, 2) de financiering te
laten lopen via een extra bijdrage van de staat, 3) de aanneming én het gedwongen ont-
slag van personeel uit te sluiten en daarmee de inleen van derden of extra leegloopkosten
te bevorderen. De SHB kreeg meer en meer flexibiliteit opgelegd, zowel door de grotere
fluctuatie van de inleen (aantallen) als de uitbreiding van de beschikbaarheid (tijd) en de
inschakeling van uitzendbedrijven (derden).
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9. Einde havenbijdrageregeling.’

Het jaar 1993, begin van de negende fase, was cruciaal voor de SHB. Bovenop eerdere aan-
passingen kreeg begin 1993 een groep ontslagen arbeiders van het failliete Amsterdamse
kolenoverslagbedrijf De Rietlanden een tijdelijk onderdak bij de SHB. Als oproepkracht
werden ze met een voorkeurspositie bij pieken ingeschakeld. Hetzelfde gebeurde met een
groep jongeren voor wie na het diploma Havenvakschool geen baan in de haven beschik-
baar was. In beide gevallen kwam de opvang bij de SHB pas tot stand na stakingen en
andere acties. De werkgelegenheid was de arbeiders veel waard, niet voor niets voerden
zij in dezelfde tijd verschillende acties tegen koppelbazen. Onbevoegde arbeid die ook de
Arbeidsinspectie in het geweer bracht.

Terwijl processen als verbulking van het cacaotransport en verschuiving van doorvoer
naar verwerking van goederen (opslag en distributie) doorzetten, maakte de totale
overslag in de Amsterdamse haven een daling door. Als gevolg daarvan verminderde CTA
(Container Terminal Amsterdam) de garantie en maakte OBA (Overslagbedrijf Amsterdam)
daaraan een einde. De leegloop steeg dus (in 1994 ongeveer 30 procent van de arbeidstijd)
en daarmee de bijdrage van het AWF.

In diezelfde tijd kwam de SVN met een plan voor een toekomst van uitbreiding en
vernieuwing, waarin voor de SHB slechts een marktconforme positie gereserveerd was en
uitzendbedrijven de pieken opvingen. In de nieuw gevestigde bedrijven in het Westelijk
Havengebied gebeurde dat al, niet aangesloten bij de SVN passeerden zij de CAO.

Temidden van deze voor de SHB ongunstige ontwikkelingen kondigde in de zomer
van 1993 het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid het einde van de
havenbijdrageregeling aan. Pieken en dalen in de vraag naar arbeidskracht diende een
vraagstuk van de sector te zijn. In het voorjaar van 1995 kwamen minister Melkert en
de bonden een overbruggingsfinanciering overeen ter vervanging van de basisregeling bij
leegloop. Voor Amsterdam was dat in de periode tot en met 1999 een bedrag van 24,1
miljoen gulden. Deze zogenaamde Melkert gelden moesten de herstructurering naar een
pool op commerciéle basis mogelijk maken en de daaruit voortkomende tijdelijke leegloop
en scholingsprogramma’s financieren.

Na het faillissement van CTA volgde in 1995 met steun van de Amsterdamse overheid
een doorstart, een jaar later was Ceres Terminals Incorporated de eigenaar. Als belang-
rijkste inlener, 40 tot 5o procent van het totaal, versterkte de nood van CTA de al bij de
SHB bestaande problemen. Deze onderlinge afhankelijkheid stond zowel in de acties
als reddingsplannen centraal en leidde in de onderhandelingen tussen de SVN en de
Vervoersbond FNV tot de keuze voor een gezamenlijke oplossing van de twee bedrij-
ven. Uitgangspunt daarbij was dat beide slechts konden overleven bij handhaving van de
inleen en na een drastische vermindering van het personeelsbestand. In het uiteindelijke
akkoord, april 1995, was voor de SHB over drie jaar een teruggang begroot van 409 naar
168 arbeiders. Tevens vervulde de SHB opnieuw de functie overcomplete arbeiders op te
nemen, in dit geval 50 mensen van CTA.

15 Zie hoofdstukken g tot en met 11.
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Deze combinatie van afvlioeiing en opvang stuitte bij bondsleden op kritiek. Dat gold ook
de aanwijzing door de ondernemers van roostervrije dagen, het ‘kopen’ van dagen arbeids-
tijdverkorting en de bijdrage (paritair, o,5 procent van de loonsom) aan de vorming van een
fonds voor buitengewone leegloop. Na de vastgelopen onderhandelingen met de directie
over de uitwerking nam de ondernemingsraad contact op met de nieuwe, maar nog niet
benoemde directeur R. de Boer. Na één middag beraad stonden de contouren vast van
de besloten vennootschap Arbeidspool Amsterdam Noordzeekanaalgbied. Naast werk-
zaamheden buiten de havensector kende de Arbeidspool twee pijlers. De inschakeling van
gespecialiseerde derde bedrijven op de momenten dat geen arbeiders beschikbaar waren
en ook de Rotterdamse SHB niet kon leveren, en een flexibel tarievenstelsel ter vervanging
van het garantiesysteem. In juni 1995 ging de Arbeidspool van start met de wind van de
Melkert gelden in de rug.

Conclusie. Bij het commerciéle uitzendbedrijf de Arbeidspool bleven de vaste arbeid en het
volle loon bij leegloop gehandhaafd. Maar wel voor een aanzienlijk kleiner personeelsbe-
stand en met de uitbesteding van (piek)arbeid aan bedrijven die noch het vaste arbeidscon-
tract noch de volledige betaling bij leegloop kenden. In die zin zette de recasualisatie door.

Ondanks de Melkert gelden raakte de Arbeidspool na twee jaar en vele acties in financiéle
problemen. Een reorganisatie en doorstart verliepen via een gefaseerd sociaal plan dat
resulteerde in een kleiner formaat uitzendbedrijf met bondsbestuurders als werkgever.

De periode na 1995

Nadat uitzendonderneming Randstad afzag van een overname van de Arbeidspool - te
dure arbeiders en te veel CAO-beperkingen - kwam in 1997 het faillissement. De opvolger
(Span/Spano) doorbrak het bondsbeleid van ‘geen gedwongen ontslagen’ en stuurde eind
1998 voor 96 arbeiders een ontslagaanvraag naar het Bureau Arbeidsvoorziening. Een aan-
tal van hen, uitgroeiend tot een groep van 26, tekende bij de rechtbank bezwaar aan. Tijdens
een reeks van juridische procedures failleerde in 2003 de Stichting Personeelsvoorziening
Amsterdam Noordzeekanaalgebied Operationeel (Spano) om vervolgens overgenomen te
worden door de Stichting Werkgelegenheid Amsterdam (SWA).

De lotgevallen van SWA bleven in deze studie buiten beschouwing, terwijl die van
Spano slechts aan bod kwamen in de context van de juridische en sociale acties die de 26
ontslagenen voerden. Hun taaie gevecht vormde de afsluitende episode.’®

10. Uitzendbedrijf."”
Van de verbrede functie van de Arbeidspool kwam niets terecht. Bedrijven als Hoogovens
en KLM werkten met een intern uitzendbureau of al bestaande contacten. Hetzelfde
gebeurde bij het Amsterdams overslagbedrijf OBA en de autoboten voor Nissan (via Ceres).
De arbeidsvoorwaarden bij de Arbeidspool zouden te weinig flexibel zijn, de lonen te hoog

16  Zie hoofdstukken 16 tot en met 18.
17 Zie hoofdstukken 12 tot en met 15.
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en de doorbetaling bij leegloop te duur. Directeur De Boer deelde deze bezwaren en recht-
vaardigde de groei van de vreemde arbeid, omdat de Arbeidspool nauwelijks in staat zou
zijn ‘last minute’ bestellingen te honoreren. Om die reden voerde hij de beschikbaarheid
verder op door een telefonische ‘stand by’ regeling voor een zestal arbeiders.

De eerste pijler van de Arbeidspool, inzet van derde bedrijven, was bedoeld als een
aanvulling in pieksituaties, maar ontwikkelde zich tot een gedeeltelijke vervanging van de
pool en holde zo het personeelsbestand uit. Deze verandering werd bevorderd, doordat de
vaste bedrijven de inleen minder door pieken en meer door personeelskrapte lieten sturen.
De pieken kwamen meer en meer voor rekening van uitzendbedrijfjes en koppelbazen.

De tarieven, tweede pijler, waren inclusief de kortingen bijna een kwart lager dan eerdere
betalingsregelingen, al vrij snel bleken ze de achilleshiel van de Arbeidspool. De Melkert
gelden, geboekt als ‘buitengewone baten’ en zuchtend onder een falend paritair toezicht,
flatteerden echter de jaarrekeningen. Omdat de gegarandeerde inleen was afgeschaft,
trachtte De Boer tot een detachering op naam te komen die de zekerheid van een bestelling
vastlegde en de bedrijven een aantrekkelijke korting bood. De ondernemingsraad maakte
daar bezwaar tegen, omdat deze vorm van vaste voorkeur collega’s uitsloot en de leegloop
versterkte. Een compromis beperkte deze detachering tot 10 procent van het bestand.

Niet alleen de voor de ondernemers voordelige tarieven waren verantwoordelijk voor het
financieel debacle dat zich na ruim anderhalf jaar aankondigde, Ceres verloor twee grote
klanten. Bovendien nam het vervoer van cacao in bulk sneller toe dan verwacht en onder-
mijnde het grote reservoir van niet opgenomen/niet op te nemen rooster- en snipperdagen
de werkgelegenheid. En dat, terwijl in de periode van de Arbeidspool het bestand daalde
van 440 naar 315 en de vervanger van de ziek geworden De Boer sprak over een gewenste
omvang van ruim honderd arbeiders. Bovendien stelde hij bij leegloop een uitkering van
70 procent van het basisloon voor.

Verdere verslechteringen leken in aantocht. Acties volgden, ze voltrokken zich
grotendeels buiten de Vervoersbond FNV om, soms samen met de Rotterdamse SHB’ers die
met vergelijkbare problemen kampten. Een viouwengroep nam actief deel en de aanleg van
de Afrikahaven riep samenwerking met milieuactivisten op. Ook het gemeentebestuur was
doelwit, het gaf financiéle steun aan de infrastructuur, maar weigerde bij te dragen aan de
instandhouding van de werkgelegenheid. De heftigheid - wegblokkades, 24-uursstaking,
bezettingen van stadhuis, gebouw Tweede Kamer en Noordersluis in [Jmuiden - was
mede het gevolg van moeizaam verlopende onderhandelingen en recordoverslagen in 1996

€n 1997.

Na verschillende mislukte overnames bracht de curator de bonden en ondernemers bij
elkaar die met veel vallen en opstaan tot een gefaseerd sociaal plan kwamen dat uitmondde
in een nieuwe operationele pool. De eerste fase duurde een half jaar en bestond uit twee
dagen per week werk en daarnaast tests en opleiding onder de vleugels van de Stichting
Personeelsvoorziening Amsterdam Noordzeekanaalgbied (Span 1). Daarna functioneer-
den gedurende een jaar naast elkaar een scholingspool (Span 2) en een operationele pool
(Spano). Span 2 kon één dag per week mensen leveren aan Spano.
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In deze anderhalf jaar gold voor allen het behoud van de werkloosheidsuitkering; de eer-
ste maanden aangevuld tot 100 procent van het basisloon. In de periode van Span (1 en
2) namen bestuurders van de Vervoersbond FNV samen met vertegenwoordigers van
Arbeidsvoorziening de positie van werkgever in. Bij Spano die vanafjuli 1999 ‘doorstartte’
met een bestand van 110 arbeiders, deden de bondsbestuurders dat alleen.

Behalve op deze bijzondere bondsbemoeienis richtten de leden hun kritiek op de
inkomensachteruitgang en de verwachting dat de beoogde opleiding en arbeidsbemidde-
ling ontslagen zouden voorkomen. De scholingspool heette al snel WW-pool. Bovendien
bestonden er na het onduidelijk gebruik van de Melkert gelden twijfels aan de financiering.
Uiteindelijk gaf een kleine meerderheid, na een moeilijk verlopend referendum, haar stem
aan het plan, waarna in december 1997 de fase van Span 1 aanbrak.

Spano bleek na enige tijd aan dezelfde kwaal te lijden als de Arbeidspool. Mede door
de beéindiging van de Melkert gelden en de lage tarieven, leidde de teruglopende inleen
opnieuw tot financiéle problemen. Terwijl de Haven CAO van kracht was gebleven en bij
‘geen werk’ het volle loon gold, bleken de leegloopkosten onoverkomelijk. Spano was daar
geheel verantwoordelijk voor en sneuvelde in 2003.

Slotconclusie. Een voltooide decasualisatie bleef uiteindelijk beperkt tot een korte periode.
Deze begon in 1962 vanaf het moment dat tegenover de leegloop een volledig loon stond
en de arbeidsvoorwaarden van de vaste bedrijven en de SHB gelijkwaardig waren. Mede
door de monopoliepositie van de SHB was daarmee het laatste spoor van de losse arbeid
opgeruimd. Formeel, want ook toen bleek de onbevoegde arbeid - koppelbazen, uitzend-
bedrijfjes - onuitroeibaar. Na 1974 kwam aan die positie een einde. De inschakeling van
derden was toegestaan, tijdelijk en onder aangepaste arbeidsvoorwaarden, wanneer de
SHB niet kon voorzien in de extra piek. Vervolgens zette deze ontwikkeling door en brak,
in combinatie met de even hardnekkig bestreden als vo6rkomende vreemde arbeid, de
decasualisatie af. De ‘oude’ SHB kon de nieuwe door de ondernemers vereiste flexibiliteit
niet opbrengen.

Opgekomen en doorgebroken in de voor de arbeiders gunstige economische en poli-
tieke verhoudingen (tegen het einde en kort na de twee wereldoorlogen en begin jaren
zestig) raakte de decasualisatie vanaf midden jaren zeventig op de terugtocht. De economi-
sche teruggang, herstructurering en marktconformiteit wijzigden de krachtsverhoudingen
ten nadele van de arbeidersbelangen en de vakbeweging en boden de ondernemers ruimte
voor recasualisatie.

Niet alle buiten de pool terechtgekomen arbeid is ‘los’ te noemen, een deel valt onder een
andere CAO met slechtere arbeidsvoorwaarden, een ander deel verdient dat predikaat wel
en vertegenwoordigt een proces van recasualisatie. Precieze cijfers ontbreken, de schat-
tingen in het Amsterdamse havengebied lopen uiteen van veertig tot vijftig arbeiders dage-
lijks. Ongeveer het aantal dat bij de SWA Havens in dienst is. Te verwachten is dat deze
arbeidsvoorziening verder marginaliseert en vooral de gaten bij arbeidskrapte zal opvullen.
Een ontwikkeling die samenhangt met wat er in de vaste bedrijven gebeurt. Aan de ene kant
bestaat daar de tendens al het werk door het in dienst zijnde personeel te laten verrichten;
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de toegenomen flexibiliteit en de behoefte daaraan zijn minder gericht op het aantal en
meer op de tijd en de functie. Aan de andere kant blijft bij de vaste bedrijven de behoefte
aan inleen bestaan: goedkoop, tijdelijk, weinig verplichtingen, maximale beschikbaarheid.
Dat kan via uitzendbedrijfjes, inhuur via een tijdelijk contract en/of van zelfstandigen zon-
der personeel en koppelbazen. Kortom, in de havens is sprake van klassieke en moderne
vormen van losse arbeid. Een terugkeer na de eerdere neergang.

Terug naar de jaren tachtig/negentig. Daarin streefde de Vervoersbond FNV bij de SHB
naar bestuursdeelname. Gegeven de paritaire traditie van de Nederlandse vakbeweging
zette hier eerder conflictbeheersing dan (mede)zeggenschap de toon.

Paritaire traditie®

Bondsbestuurder Wessels, de latere directeur van de Haven(arbeids)reserve, meende
aan het begin van de twintigste eeuw dat vakorganisaties zich dienden te belasten met
de regeling van de arbeid om aan de rechteloosheid van de losse arbeiders een einde te
maken. Een dergelijke taak, ook uitgeoefend door collectieven van arbeiders, was bekend
uit kleine Nederlandse havens en grotere in de Scandinavische landen, maar bereikte in
Rotterdam en Amsterdam noch de praktijk noch het programma van de bonden. Wel
waren er in de loop van de havengeschiedenis diverse momenten, waarin paritaire bestu-
ring of medezeggenschap aan de orde kwam. Bijvoorbeeld: de Kamers van Arbeid bij wet
van 1897, de paritair bestuurde Centrale Arbeidsbeurs die model stond voor de (niet gere-
aliseerde) havenarbeidsbeurs, Nijgh’s Loonraad van 1918 die de bondsvertegenwoordigers
opriep tot ‘medezeggingsschap’ en de voorbode was van de corporatieve wetgeving in de
jaren twintig en dertig en de vergeefse poging in 1928 van de Centrale Bond tot bestuurs-
deelname (“overleg”) bij de HAR.

Na de Tweede Wereldoorlog onderging “het ingroeien der vakbeweging”, zoals de
historicus Riiter dat in 1935 noemde, een intensivering via een uitgebreid wettelijk en
institutioneel kader dat liep van Sociaal Economische Raad en Stichting van de Arbeid
tot ontslagcommissies en ondernemingsraden.” Naast tripartiete organen vormden pari-
taire platforms het domein waarop het professionele leven van vakbondsbestuurders zich
afspeelde en beleid totstandkwam. In het algemeen bleef echter de deelname aan het
bestuur van de onderneming buiten de paritaire traditie.

Wat de SHB betreft, veranderde dat in 1979 met de uitgesproken wens van een paritair
bestuur. Aanleiding was het vertrek van de SVZ uit het bestuur van de verzelfstandigde
Rotterdamse SHB dat voor de bonden een plaats leek vrij te maken. Het moment was
niet willekeurig, de herstructurering van de overslagsector was in aantocht. De directie

18 Zie hoofdstukken 1 tot en met 3 en 7 tot en met g.

19 Riiter, De spoorwegstakingen, p. 587. Zie ook: H. Boot, Van tegenkracht naar medemacht. De vakbeweging
van kritische beweging naar rechterhand van de macht, in: Tijdschrift voor Arbeid en Participatie, januari 2004. H.
Boot, Slotbeschouwing, in: H. Boot (redactie), Laten we de vakbeweging uitdrijven? Over ‘union busting’ en andere
managementstrategieén, Amsterdam 1989.
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reageerde afwijzend met het argument dat de uiteindelijke verantwoordelijkheid voor de
SHB bij de bedrijven lag. Ze voegde daaraan toe dat een dergelijke structuur onmogelijk
was, bondsvertegenwoordigers konden niet met zichzelf onderhandelen over een CAO of
andere akkoorden.

Tijdens die herstructurering groeide de wens van een paritair bestuur uit tot een speer-
punt in het beleid van de Vervoersbond FNV; in een nota van 1985 opgenomen als sluit-
stuk van een landelijke SHB. Deze zou de Nederlandse havens met hun in de tijd ver-
schillende pieken en dalen een stabiele werkgelegenheid geven. De nota zag de paritaire
bestuursvorm vanwege de aan de werknemersorganisaties geboden medezeggenschap
als een vitaal onderdeel van de maatschappijvisie van de bond. Bovendien was de invoe-
ring logisch, omdat de SHB geen ander doel kende dan de organisatie van de tewerkstel-
ling en dat deed op basis van een financiering die de arbeiders via het AWF grotendeels
opbrachten.

Terwijl de landelijke SHB niet verder kwam dan de onderlinge detachering vanuit
Amsterdam en Rotterdam en van het toneel verdween, beheerste de bestuursdeelname
tot 1992 de discussie. Formeel was het bondsbeleid, maar steun van de leden bleef in
beide pools uit; ze vreesden overbodige conflictsituaties. In 1989 en 1991 wezen externe
onderzoeksrapporten op het belang van de betrokkenheid van de SHB’ers bij de aan de
gang zijnde reorganisaties, waarvoor de paritaire structuur een uitstekend draagvlak bood.
De directies stemden daarmee in, terwijl bij de leden deze redenering juist voeding gaf aan
nieuwe kritiek (medezeggenschap als legitimatie voor verslechteringen). Toen de directeur
van de Rotterdamse SHB besloot tot een adviesaanvraag, eiste de ondernemingsraad de
directe verkiesbaarheid en afzetbaarheid van de bestuursleden door de werknemers en de
beperking van de bevoegdheden van de directeur. Deze trok de aanvraag in, waarna een
grote meerderheid van de SHB’ers in 1992 via een referendum het paritaire bestuur afwees.
De Vervoersbond FNV sloot zich daar bij aan.

Deze ‘pariteit’ staat niet op zich. Toegang verkrijgen tot de machtscentra zonder over vol-
ledige zeggenschap te beschikken, veelal samengevat in het begrip ‘medezeggenschap’,
tekent de geschiedenis van de Nederlandse vakbeweging. Het streven naar medemacht
domineerde de ontwikkeling van een tegenmacht. Het gevolg was dat in gecentraliseerd
overleg op verschillende niveaus gespecialiseerde functionarissen getraind raakten in het
zoeken naar overeenkomsten en het beheersen van tegenstellingen met de overlegpart-
ners. De weerslag hiervan was de centralistische organisatie van vakcentrale en bonden
met een in verhouding tot de functionarissen ondervertegenwoordigde invloed van de
leden.

Aan dit beeld voldeden ook de moderne vervoersbonden in de havensector, zij het dat
havenarbeiders uit de aard en organisatie van de arbeid een sterk besef van onathankelijk-
heid inbrachten en hun strijdbaarheid aan de bestuurders opdrongen. Niet voor niets wis-
ten de bij het NAS en EVC aangesloten secties van de transportbonden juist in de havens
naar verhouding veel arbeiders te organiseren en invloed uit te oefenen. Hoewel meer in de
marge van de krachtsverhoudingen, gold deze beoordeling ook het OVB. Op een vergelijk-
bare manier vonden de wilde acties en stakingen daar hun oorsprong. De havenarbeiders
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passeerden de bonden naarmate deze zich meer manifesteerden als met de ondernemers
meedenkende overlegorganisaties.

Deze houding is te herleiden tot de inrichting van de havenarbeid. Met name de sec-
tor van het stukgoed kenmerkte zich door fysieke arbeid met veiligheidsrisico’s, geringe
standaardisatie en een beperkt aantal functies. Het werk gebeurde in ploegen met weinig
hiérarchie en een sterke onderlinge afthankelijkheid. Praktijkkennis was belangrijker dan
formele opleiding, terwijl de gevarieerde goederenstroom zelfstandig handelen vereiste en
uiteenlopende omstandigheden aanleiding waren voor onderhandelingen en directe acties
over tarieven en toeslagen. Verspreid over vergelijkbare bedrijven in een overzichtelijk
gebied legde de overeenkomstige arbeid een basis van gemeenschappelijkheid. Verbonden
aan de strategische positie (economisch en politiek) van de haven inspireerde dat arbeiders
regelmatig tot collectieve acties. Juist door de jarenlange ervaring met losse arbeid stond
daarin collectieve werkzekerheid hoog genoteerd. In het bewustzijn van de havenarbeider
stond geschreven “we willen de zekerheid van de vaste en de vrijheid van de losse arbeid”.

Aan deze karakterisering voegden de poolarbeiders hun bijzondere positie toe. Die was
meer ongebonden door het werk in meerdere bedrijven dat wisselende ervaringen in ver-
schillende sociale verhoudingen en culturen bood. Ze kenden het havenbedrijf in zijn
volle breedte, daartoe behoorden ook het optreden - verschillen en overeenkomsten - van
bazen, managers en directies, hetgeen hun onafhankelijkheid versterkte. Naast hun brede
kennis hadden ze sociale contacten opgebouwd die hen in staat stelden informatie door te
geven en bijvoorbeeld in actiestrategieén te verwerken. Zij waren vaak cruciale schakels in
de ontketening van de havenbrede acties en stakingen. Daarmee keerden ze het doel om
dat Wessels aan de Haven(arbeids)reserve gaf. Waar hij trachtte met de disciplinering van
de reservisten orde en rust te brengen in de gehele haven, en indien nodig de machinerie
van de Havenarbeidsreserve in te zetten als antistakingswapen, groeide een halve eeuw
later de SHB uit tot een strijdbaar instrument van de havenarbeiders.

Onder invloed van de mechanisatie en de containerisatie wijzigden de arbeid, de organi-
satie en de vereiste kwalificaties. Zo nam het aantal functies toe, kwamen er meer één-
mensposities en mogelijkheden tot managementcontrole; tegelijkertijd verspreidde het
werk zich over een groter - westelijk - gebied. Door de sterke oriéntatie van de haven-
pools op het stukgoed vonden daar deze veranderingen minder en trager plaats en bleef de
voedingsbodem voor de traditionele onafhankelijkheid en strijdbaarheid langer intact. De
afwijzing van het paritaire bestuur is daar een uitdrukking van. De keuze van de bondsbe-
stuurders voor zo’n structuur zou dat ook wel eens kunnen zijn. De stap naar het bestuur
van een bedrijf was ongebruikelijk, ondanks de jarenlange deelname aan paritaire organen
van advies, overleg en besluitvorming. De rechtvaardiging zou liggen in de mogelijkheid
tot beleidsbeinvloeding in een periode van grote veranderingen, de jaren tachtig, en de
verwerving van de steun daaraan door de leden. Aannemelijk is echter dat andere overwe-
gingen van belang waren.

Buiten kijf stond dat de herstructurering moeizaam zou verlopen en onder de arbei-
ders weerstand zou oproepen, met name bij de toch al onder vuur liggende SHB. Na de
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Vijf lagen, in totaal 25, balen cacao in een witte strop, voorheen 16-20 balen, op je tenen werken, 24 februari 2005

- foto Chris Pennarts

grote ‘wilde’ stakingen van 1970 en 1979 was de positie van de Vervoersbond FNV in de
havens niet sterk en viel de periode van herstel in de tijd samen met de verschillende soci-
ale akkoorden waarlangs de herstructurering plaatsvond. Akkoorden die veelal na externe
- sociaal-democratische - bemoeienis onder wakende overheidsogen met veel landelijke
publiciteit totstandkwamen. Leden spraken van voldongen feiten en betitelden de bonds-
democratie als ‘stikken of slikken’.

Tegen deze achtergrond is bestuursdeelname een instrument om los van de weer-
barstige ondernemingsraden de medemacht over de herstructurering van de SHB uit te
oefenen, het daaruit voortvloeiend beleid te legitimeren en oude fricties te beheersen en
nieuwe te voorkomen. Maar daar bleef het niet bij. Tegen het einde van de jaren tachtig lie-
pen de spanningen op. Terwijl de vakcentrale FNV een herbezinning doormaakte op onder
meer het gebruik van het stakingswapen, leverden de door de Vervoersbond FNV geor-
ganiseerde stakingen nauwelijks positieve resultaten op. Teruglopende werkgelegenheid,
interne conflicten en bezuinigingen en decentralisering van de CAO-onderhandelingen
verzwakten de positie van de bond in de havens.

De conclusie is nog meer dan in de eerdere fase van de herstructurering dat de hardnekkige
verdediging van de paritaire plannen begrepen kan worden als een poging het ingrijpende
veranderingsproces samen met de ondernemersvertegenwoordigers te beheersen en te
vrijwaren van de oppositionele ondernemingsraden. In het verlengde van de rij bemidde-
laars en de overheidsbemoeienis zou de bestuursdeelname een pacificerende invloed moe-
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ten uitoefenen op de conflictueuze verhoudingen in een vitaal deel van de Nederlandse
economie.

De latere beslissing om bij Spano over te gaan naar het werkgeversschap is dan niet
meer verrassend. De slotfase van de Arbeidspool en de overgang naar Span bestonden
immers uit een aaneenrijging van acties, buiten de bond om en in grimmige verhoudingen
tussen bestuurders en SHB ers.

Hoe ‘logisch’ deze overgang ook moge zijn en hoe afhankelijk van de ondernemers
de nieuw verworven macht ook was, de bondsbestuurders leken geen moeite te hebben
met de kersverse werkgeverspositie. Mede daardoor verloor hun rechtvaardiging dat elke
andere beslissing desastreus voor de arbeiders zou uitpakken - collectief ontslag zonder
enige aanvullende regeling - aan betekenis. Het uiteindelijke ontslag van negentig mensen
was een dieptepunt, maar de vernederende en intimiderende bejegening van de groep die
dit ontslag aanvocht spande de kroon.

Het einde van de SHB is meer dan het einde van een bedrijf. Behalve dat een bijzondere
arbeidsvoorziening verdween, verloren de (Amsterdamse) havenarbeiders een centrum om
krachten te bundelen, acties te beginnen en nieuw beleid te ontwikkelen.

Verzet en vernieuwing

Hoewel uitzendbedrijf SWA Havens te zien is als een restant van de SHB en haar opvol-

gers, de havenpool als het hart van de werkgelegenheid in de Amsterdamse haven is voor-
bij. Dat betekende niet alleen het einde van een bedrijf. Met de SHB ging meer verloren,
een bron van verzet en vernieuwing.
Beperkt tot de jaren van de SHB, 1945-1995, was van invloed dat het een arbeidsorgani-
satie betrof die niet door winst gedreven werd. Sterker nog, de verliespost ‘leegloop’ kon
rekenen op overheidssubsidie. Uiteraard was de SHB geen arbeidersparadijs, de bedrijfs-
voering stond in dienst van de arbeid in de inleenbedrijven die zo goedkoop, flexibel en
productief mogelijk verricht moest worden. Maar ondanks bijvoorbeeld de fricties bij de
besteking en de voorkeuren die daar golden, kende de SHB sociale verhoudingen met rela-
tief veel handelingsruimte en zelfstandigheid. De arbeiders grepen die aan en eisten die
op, daarin gesteund door de ‘losse’ relatie tot het inlenende bedrijf en de SHB.

De laagdrempelige toegang tot de SHB hing met dit sociaal klimaat samen. Wie fysiek
geschikt leek, kon aan de slag. Behalve voor de meerderheid die niet veel te kiezen had,
bood de SHB onderdak aan mensen die om welke reden dan ook besloten hadden een korte
of langere tijd hun brood in de haven te verdienen. Een bont gezelschap dat varieerde van
voorbijgangers en non-conformisten via als ‘politiek links’ bekendstaande arbeiders tot
de intredende, radicale studenten van eind jaren zeventig. Tot op zekere hoogte, in andere
tijden en omstandigheden, was de SHB opnieuw een toevluchtsoord, een pleisterplaats.

In 1997 gaf een poolarbeider de volgende beschrijving van zijn werk en positie: “Me de
bek laten snoeren, dat nooit. (...) Je moet je thuis voelen in dat cultuurtje van steeds weer
ergens anders werken. Het is net zo iets als het circus of de kermis, je moet er passen.
Natuurlijk moet je ook het zware werk aankunnen. Lukt dat niet, dan voel je je hier dood-
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ongelukkig. (...) Zie je hier een baas? lemand die zegt wat we moeten doen? Ik niet. Ik weet
wat ik moet doen en kan mijn tijd zelf indelen. Verder kan ik hier dansen, schreeuwen,
springen, gek doen. Dit is mijn kantoor.”*°

Met de opheffing van de SHB is dit ‘kantoor’ verdwenen. Waarmee niet gezegd is dat door
de tijd heen alle SHB’ers hun werk zo hebben ervaren en opgevat. Net zo min dat zij allen
het streven naar onafhankelijkheid en autonomie gedragen hebben. De SHB bood daartoe
wel de ruimte. De directie trachtte die tot ongeveer 1970, na de conflictvolle aanloopjaren,
naar haar hand te zetten met een op integratie gericht beleid. Dat bestond onder meer uit
de invoering van bedrijfsmaatschappelijk werk, de vorming van een bedrijfsgemeenschap
en de toekenning van toeslagen. Daarna doorbrak de ondernemingsraad dit streven naar
harmonie door steeds meer onafhankelijk van de directie en de bond te opereren en naast
een oppositionele een vernieuwende praktijk te ontwikkelen.

Bijvoorbeeld, de vorming van de havenbeleidscommissie begin jaren zeventig, waarin
vakbondsleden van de ondernemingsraden van de grotere havenbedrijven informatie uit-
wisselden met de wethouder die havenzaken behartigde. Dat was vrijwel altijd een ver-
tegenwoordiger van de VVD en dientengevolge afwijzend tegenover overheidsbemoeie-
nis met de belangen van havenarbeiders. Niettemin moest met deze commissie rekening
gehouden worden, omdat ze contact legde met gemeenteraadsleden van andere politieke
partijen en acties altijd konden volgen.

Een vergelijkbaar initiatief volgde begin jaren tachtig met een regelmatig contact tussen
vertegenwoordigers van de meeste ondernemingsraden. Dit leidde een aantal keren tot
gezamenlijke standpunten ten tijde van de herstructurering en het Lems akkoord.

Baanbrekend was vanaf 1986 de aandacht van de ondernemingsraad voor het gezond-
heidsschadelijk gebruik van bestrijdingsmiddelen tijdens de teelt en het transport van
cacaobonen, in het bijzonder het uit tabletten vrijkomende fosfinegas tijdens het los-
sen. Een commissie van de raad ging op onderzoek uit, benaderde de arbeidsinspectie en
bedrijfsgezondheidsdienst, droeg bij aan een uitvoerig onderzoeksrapport en alarmeerde
de Vervoersbond FNV en SVN. Een verbod op het gebruik van dit soort gevaarlijke stoffen
wist de ondernemingsraad niet te realiseren. Wel verbeterde de informatievoorziening en
kwam er een ruimere mogelijkheid vooraf aan het werk de bonen te laten onderzoeken
en beschermingsmiddelen te eisen. De ondernemingsraad legde vervolgens het verband
tussen het effect van die middelen en voorzorgsmaatregelen als ventilatie enerzijds en de
werkdruk anderzijds. Vermoeidheid maakt mensen kwetsbaarder en stofmaskers worden
hinderlijk bij hoge productienormen.

Begin jaren negentig was de ondernemingsraad initiatiefnemer van een project dat in
de werving van personeel extra aandacht vroeg voor ‘allochtonen’. Dat was succesvol en
leidde bij een dalend personeelsbestand tot de komst van een groep van tien, waarvan er
ten tijde van Span 1 nog zes in dienst waren.

20 Aan het woord is Willem Oort, op dat moment 32 jaar werkzaam in de Amsterdamse haven - De Telegraaf, 1
november 1997.
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Een laatste voorbeeld van de voortrekkersrol van de ondernemingsraad betrof de tewerk-
stelling van vrouwen als stuwadoor. Direct na enkele wijzigingen in 1991 van de arbeids-
wetgeving die dat mogelijk maakten, bevorderde de raad de deelname van een aantal
vrouwen aan de opleiding van de Havenvakschool. Eind 1992 gingen zij bij de SHB gedi-
plomeerd aan de slag. Operationele (of ‘directe’) arbeid was niet eerder in de Nederlandse
havens door vrouwen verricht. Ook in andere landen was dat niet gebruikelijk, hoewel
havens in de Baltische staten, Finland en Zweden een traditie van vrouwenarbeid ken-
nen.” De klassiek stoere, mannelijke werksfeer maakte het de vrouwen niet gemakkelijk.
Klachten over seksuele intimidatie en vrouwen extra ‘in de balen’ laten werken, kregen bjj
de directie weinig gehoor. Dat veranderde na de bemoeienis van de ondernemingsraad,
gesprekken met de directie en de mannelijke collega’s en toezicht op de verdere ontwikke-
ling. In 2010 werkte één van de vrouwen nog bij de SWA Havens.

Samengevat bevat deze vernieuwende praktijk vormen van solidariteit (ondernemings-
raden), humanisering (gezondheidsbescherming) en emancipatie (havenwerk
allochtonen en vrouwen). Activiteiten veelal op eigen initiatief genomen, geinspireerd
door impulsen van onafhankelijkheid uit de havenarbeid en mogelijk gemaakt door de
centrale positie van de SHB en de relatieve vrijheid van de SHB'ers.

Die praktijk en de initiérende en bundelende rol van SHB’ers bij acties en stakingen,
zijn verloren gegaan. Niet in één klap. De vernieuwende activiteiten zakten weg in de
overlevingsstrijd tijdens de overgang naar de Arbeidspool. De strijdbaarheid smoorde
in de overgang naar Span/Spano en het werkgeversschap van de bondsbestuurders.
De SHB’ers hebben een gat in de strijdbaarheid van de Amsterdamse havenarbeiders
achtergelaten.

21 A. Green, The work process, in: Davies et al., Dock Workers, p. 561.
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Het ware werkoverleg, actie tegen “onbevoegde tewerksteling” bij Expeditie-en Veembedrijf Eggerding in de Coenhaven,

november 1993 - foto Chris Pennarts.

506 OPSTANDIG VOLK



Epiloog

Na het historisch overzicht van de/recasualisatie in de Amsterdamse haven over de peri-
ode 1890-2010 (hoofdstuk 19), resteert de behandeling van de in de Inleiding gestelde
vraag “onder welke invloeden voltrokken zich de neergang en terugkeer van de losse
havenarbeid”.

In die invloeden is een drietal clusters te onderscheiden die verschillende domeinen
bestrijken. Dat van de maatschappij, van de sector/het bedrijf en van de vakbond. Elk
cluster is samengesteld uit drie factoren die evenals de clusters zelf elkaar beinvloeden en
voor een deel overlappen. Zo functioneert bijvoorbeeld de vakbond zowel in het domein
van de maatschappij als van het bedrijf. Hier de clusters en hun samenstellende factoren:
1. ‘Maatschappij’ - economische ontwikkeling, beleid overheid, vernieuwingen in ver-

voerstechniek en infrastructuur.

‘Sector/bedrijf’- bedrijfsvoering, vereiste kwalificaties, arbeidsverhoudingen.

3. ‘Vakbond’ - beleid, organisatiegraad, strijdbaarheid met name van de poolarbeiders.

De werking van de clusters, dat wil zeggen hun invloed op de ontwikkeling van de losse
havenarbeid, zal onderzocht worden volgens de aan hoofdstuk 19 ontleende tijdsindeling:
1890-1945, 1945-1995 en vanaf 1995. In die zin dat per periode achtereenvolgens aan de
orde komen het cluster ‘maatschappij’, ‘sector/bedrijf” en ‘vakbond’. Elke periode wordt
afgesloten met een korte beschouwing over de in die tijd bestaande sociaal-economische
krachtsverhoudingen en de verschuivingen daarbinnen. In die verhoudingen, binnen en
buiten de haven, komen de drie in clusters gegroepeerde invloeden als het ware samen.

Periode 1890-1945

Maatschappij
Gedurende de aanloop 1890-1914 verdubbelden in de Amsterdamse haven de overgeslagen
tonnages en brachten de klimmende winsten een investeringshausse op gang met nieuwe
havens, meer kadelengte en vernieuwingen in de techniek van overslag en vervoer, zoals
drijvende kranen en transportbanden. De verhoogde arbeidsproductiviteit die hiervan het
gevolg was, deed het totale bestand havenarbeiders dalen. Maar dan wel zo dat het aantal
vaste arbeiders (kernarbeid) constant bleef en het aantal losse verminderde.

Buiten politioneel ingrijpen bij stakingen en vaak rumoerige aannemingsplaatsen
(besteking) bleef de staat afzijdig van de “verwilderde” havenarbeid. Dat veranderde na de
spoorwegstaking van 1903 onder andere met specifieke wetgeving voor de havens die de
ongeregelde losse havenarbeid enigszins aan banden legde.
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Conclusie: aangejaagd door de economische groei die technologische innovaties mogelijk
maakte en gesteund door een eerste overheidsbemoeienis kreeg de versterking van de kern-
arbeid de voorrang, hetgeen een vermindering van de soms explosieve losse arbeid inhield.

De Nederlandse economie leed weinig onder de Eerste Wereldoorlog en de internationale
depressie van 1921-1923. In Amsterdam steeg het aantal ingeklaarde schepen en overge-
slagen tonnen. Het aantal havenarbeiders daalde echter, en aanzienlijk meer bij de in 1919
opgerichte, Havenarbeidsreserve. De breuk met de losse arbeid was van korte duur en
ingedeeld in voorkeursgroepen kregen na de afschaffing van het garantieloon alle arbei-
ders van de HAR een los-vaste status. Wel voorzag de overheid in een uitkering, wanneer
werk uitbleef en nam zo een deel van het ondernemersrisico over. Het economisch belang
van de haven woog zwaar, de politieke zorgen over sociale onvrede waren groot.

Naast de opnieuw door mechanisatie gestegen arbeidsproductiviteit is de extra daling
bij de HAR toe te schrijven aan het gebruik van gelegenheidsarbeiders. Havenarbeider was
hun tweede, derde of vierde beroep en bij tekorten haalden de bestekers van de HAR deze
ware arbeidsreserve overal vandaan. Per dag naderde hun aantal gemakkelijk de duizend,
in 1923 was dat zo’n tweederde van het geregistreerde bestand.

Conclusie: Over de periode tot en met 1923, waarin de HAR zich als arbeidsbemid-
delend instituut vestigde, was opnieuw sprake van een begunstiging - zoveel mogelijk
behoud - van de loyaal geachte kern. De teruggang van het aantal HAR-arbeiders was
mogelijk door het gebruik en de instandhouding van een arbeidsreserve zonder rechten.

De overige jaren twintig toonden een ander beeld. Zowel het aantal vaste arbeiders als
bij de HAR ingeschrevenen, steeg met ruim 10 procent. De economie en Amsterdamse
haven floreerden met bijna tweederde meer overslag, in het topjaar 1929 bereikte de HAR
het hoogste aantal taken in haar bestaan. Dat de verhouding vast/HAR niet wijzigde, ver-
troebelde echter de werkelijke ontwikkeling. Het gemiddelde aantal gelegenheidsarbeiders
bedroeg dagelijks 400 met juist in 1929 een uitschieter van 600 (bij een bestand van 1.890).
Deze reserve in de letterlijke zin van het woord was in staat onverwachte en scherpe pieken
op te vangen, zonder dat daar voor de HAR en de vaste bedrijven enige verplichting aan
vast zat.

Conclusie: Ondanks de remmende werking van nieuwe losmachines en elektrische kra-
nen steeg onder de druk van de economische voorspoed het aantal havenarbeiders. Deze
keer echter niet ten gunste van de kernarbeid. De vaste bedrijven steunden risicoloos op
de inschakeling via de HAR van klassiek losse arbeiders.

Tijdens de crisisvolle jaren dertig daalde, bij ongeveer eenderde minder goederenoverslag,
het bestand vaste arbeiders vier keer zoveel als dat van de HAR. Het valt aan te nemen dat
de groep eerste voorkeur bij de HAR, “kerngasten” genoemd, bij de grote maatschappijen
vaste arbeiders wegdrukten. Ze waren goed thuis in de inlenende bedrijven en kostten
weinig bij minder werk. De ontwikkelingen in 1937 en 1938, de jaren van een licht herstel
met een hogere overslag dan in 1936 en 1939, bevestigden de benutting van de kerngasten.
Het aantal vasten vertoonde een blijvende neergaande trend, het aantal HAR-arbeiders
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steeg in 1937 en 1938, terwijl tevens dagelijks 100 tot 200 gelegenheidsarbeiders aan het
werk waren.

Conclusie: Zoals de vaste arbeiders in de jaren twintig minder profiteerden van de
stijging, trof hen de daling gedurende de Grote Depressie meer. Dat er scherp gecalcu-
leerd werd ten gunste van de losse arbeid, bleek uit de inzet van gelegenheidsarbeiders in
piekperiodes.

Het algemene beeld over de periode 1890-1945 liet enerzijds zien dat ook bij een stijgende
arbeidsproductiviteit meer tonnen meer arbeiders kunnen vragen en anderzijds dat de
regulerende kracht van de HAR de vaste arbeid terugdrong. Bovendien hield de HAR de
losse arbeid in stand. De overheid oefende hierbij weinig actieve invloed uit.

Sector/bedrijf
De enquétecommissie noemde de toestand in de havens “schokkend”. De losse arbeiders
waren onderling inwisselbaar, maar eenmaal aan het werk waren ze bedreven in de directe
actie en daarmee een reéel risico voor de ondernemers.

Onder invloed van de stoomvaart verdwenen in het laatste kwart van de negentiende
eeuw traditionele beroepsgroepen - bijvoorbeeld de scheepsoptuiger - en hun specifieke
kwalificaties. De algemene om te kunnen sjouwen en stouwen bleven over. In zoverre de
mechanisering nieuwe, specifieke kwalificaties vereiste, behoorden kernarbeiders daaraan
te voldoen. De werkboekjes die ze van de verenigde ondernemers ontvingen, gaven enige
status aan hun ‘bevoorrechte’ positie.

Conclusie: De losse arbeiders waren zowel onmisbaar als opstandig. Hun ongecontro-
leerde toestroom werd ingedamd, hetgeen de positie van de kernarbeid ten goede kwam.

Vergeleken met de bestaande arbeidsverhoudingen was de Havenarbeidsreserve een
regulerende sprong in het voordeel van de los-vaste arbeiders. De regulering gold ook de
bedrijfsvoering die op selectie (toelating, voorkeursgroepen) en straf (boete, uitsluiting)
rustte. Het aantal arbeiders bij de HAR verminderde mede hierdoor sneller dan bij de vaste
bedrijven.

De HAR bereikte een algemene erkenning. Overleg en onderhandelingen met de bon-
den kwamen van de grond, afspraken volgden. In de verdere jaren twintig van stabilisatie
- met meer tonnen - was sprake van een evenredige uitbreiding vast/HAR. De jaren der-
tig - met minder tonnen - toonden bij een algemene daling van het aantal arbeiders een
verschuiving ten gunste van de HAR.

Conclusie: De soms zeer grote aantallen gelegenheidsarbeiders illustreerden dat de
grote maatschappijen de risico’s bij de HAR en in het verlengde daarvan bij de overheid
legden.

Het algemene beeld was dat de bedrijfsvoering bij de HAR, steunend op meer geregu-
leerde arbeidsverhoudingen, groepen met een afnemende voorkeur formeerde. Te weten:
pseudo-vaste kerngasten, losvasten en een niet onbelangrijke rest van ouderwetse losse
arbeiders die, buiten het gareel staande, zich niet gemakkelijk lieten schikken.
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Vakbond
In 1898 slaagde de bootwerkersvereniging Recht en Plicht erin een staking te overleven.
Om op de lonen en aanneming greep te krijgen, stelde ze vanaf 19oo de eis van een ver-
plicht lidmaatschap. Na de verloren krachtmeting van 1903 bleef de kritiek op de havenar-
beidsmarkt bestaan. Verzwakt en getroffen door een groot ledenverlies en massaontslagen
konden de bonden niet veel meer doen dan de sociaal-liberale ideeén over een gemeente-
lijke havenarbeidsbeurs en arbeidswetgeving steunen.

Recht en Plicht stond buiten de scheiding der geesten in de vakbeweging (NAS/NVV)
en koos voor een onathankelijke koers die met name de ongebonden, losse arbeiders aan-
trok. De moderne bond sprak in het algemeen de kernarbeiders meer aan, bestuurders
betwijfelden of de ruwe en rebelse geest onder de losse arbeiders geschikt was voor een
organisatie die integratie in de bestaande maatschappij nastreefde.

Conclusie: De herhaalde kritiek door de bonden op de onbeheersbare “trekpleister voor
werklozen” droeg bij aan de vermindering van het bestand losse arbeiders. Aanvoerders in
dit proces waren ze niet.

De komst van de Havenreserve behoorde niet tot de eisen van de bonden. Hetzelfde gold
voor de Havenarbeidsreserve. Toen dit instituut eenmaal bestond, was het de verdediging
waard (bijvoorbeeld garantieloon) of werden verbeteringen bepleit (bijvoorbeeld roulatie in
plaats van voorkeur). Ter discussie stond het zelden.

De Transportfederatie had in Amsterdam een sterke basis (1920: organisatiegraad
in de haven ongeveer 35 procent). De moderne Centrale Bond was meer georiénteerd op
Rotterdam, verreweg de grootste haven, en telde al snel na de oprichting (1911) meer leden
dan de Federatie. Na de grote transportstaking en de kaalslag bij de HAR tuimelden de
ledentallen bij beide bonden omlaag, in 1921 waren ze gehalveerd. De Federatie bereikte
nooit meer het in 1920 bereikte aantal en de sterk groeiende landelijke Centrale Bond
kwam eind 1939 in Amsterdam op hetzelfde niveau uit als in 1920, maar was wel vijf keer
70 groot als de Federatie.

Toen de HAR geaccepteerd was, werd ook een directe belangenbehartiging mogelijk.
Veel onderhandelingsruimte bood de Scheepvaartvereniging Noord echter niet. Bovendien
weigerde ze de Federatie vaak de toegang vanwege haar steun aan acties van (gelegen-
heids)arbeiders die, het wachten beu, het ‘garantiegeld’ in herinnering brachten.

Conclusie: Het ernstige ledenverlies vanaf 1920 markeerde het einde van een roerige
periode. Het ontbrak de bonden aan invloed om in de eerste jaren twintig de daling van het
aantal havenarbeiders, in het bijzonder bij de HAR, tegen te houden. Daarna konden ze
met steun van de hernieuwde aandacht voor het garantieloon de werkgelegenheid onder
druk houden. De bonden konden gedurende de jaren dertig hoogstens de ergste gevolgen
van de crisis afremmen, op de verhouding vast/HAR hadden ze geen invloed.

Het algemene beeld was dat de passieve instemming van de bonden met de komst van de
twee reserves een einde maakte aan de principiéle kritiek op de losse arbeid. Zeker in de
begintijd van de HAR toonden de arbeidsvoorwaarden voor een deel van het bestand een
grote overeenkomst met die van de vaste arbeiders. De los-vaste status van de overigen
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brak in ieder geval met de ongeregelde losse arbeid. De gelegenheidsarbeiders verstoorden
dit patroon. Koplopers in de terugdringing van de losse arbeid waren de bonden niet.

Tot slot enkele opmerkingen over de krachtsverhoudingen in dit eerste tijdvak. De havens
vertegenwoordigden een vitaal belang, economisch, politiek en strategisch. Vandaar de
zorg van de staat voor de handhaving van orde en rust, maar ook de gevoeligheid voor
zowel economische ontwikkelingen als verstoringen door stakingen. En op dat laatste
terrein toonden havenarbeiders, in het bijzonde de losse, hun strijdbaarheid.

Van intensieve staatsbemoeienis met de economie was geen sprake. De staat was,

naast de aanleg van infrastructurele werken, betrokken in de sociale voorzieningen van
havenarbeiders, met name op momenten van ernstige stagnatie van het scheepsverkeer.
Dit bood die arbeiders enige financiéle steun en bewees tevens de ondernemers een dienst
die personeel en sociale rust vreesden te verspelen.

De bestrijding van opstandigheid was aan de orde in het politionele en militaire optreden
ten tijde van de spoorwegstakingen, de stakingen van zeelieden en havenarbeiders in 1911
en de grote transportstaking van 1920. Soms voorafgegaan door bemiddelingspogingen
van een burgemeester of minister. Het waren grote krachtproeven die het belang van
havenarbeiders overstegen en waarop massaontslagen en repressieve maatregelen volgden.
De drie botsingen maakten deel uit van internationale bewegingen die zich met

wisselend succes tegen het economisch en politiek systeem keerden. De nawerking in de
krachtsverhoudingen was onmiskenbaar. Zowel in de verzwakking van de posities van
vakbonden en verwante politieke partijen (verlies van leden of stemmen) en toegenomen
onderlinge verdeeldheid als in toegevingen door ondernemers en staat. Zo volgde op de
tucht na de spoorwegstakingen specifiek op de havens gerichte sociale wetgeving en waren
de initiatieven tot de Havenreserve en Havenarbeidsreserve een reactie op grote woelingen
in Amsterdam, zoals het aardappeloproer. Een direct effect van de Russische Revolutie
was de Loonraad waartoe de Rotterdamse reder Nijgh de vakorganisaties uitnodigde om
zonder inmenging van de staat onder zijn leiding op een harmonieuze wijze tot collectieve
arbeidsovereenkomsten te komen. De mislukking daarvan had de staking van 1920 tot
gevolg.

Geconcludeerd kan worden dat de krachtsverhoudingen in deze periode zodanig in het
voordeel van de ondernemers waren dat de ideeén over de opheffing van de losse arbeid geen
kans op uitwerking kregen. Anderzijds gaf geen van de betrokken partijen er een prioriteit
aan. Weliswaar verdween met de komst van de Havenarbeidsreserve een groot deel van de
losse arbeid, aan de situatie van onregelmatig werk en dus loon kwam geen einde.

Bij een algehele daling van het aantal havenarbeiders nam het aandeel vaste arbeid

niet toe. Met name op momenten van groeiende overslag hield het grote aanbod van
vervangbare spierkracht losse havenarbeid in stand. Aanwijzingen voor een economische
en/of technische noodzaak van deze ontwikkeling zijn niet aangetroffen. Wel ging op

het niveau van de staat en de sector/het bedrijf veel aandacht uit naar de bewaking en
bestendiging van de bestaande verhoudingen. Een vakorganisatie kon daar wel of niet aan
meedoen.
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Periode 1945-1995

Maatschappij
De oprichting van de SHB veranderde de havenarbeid ingrijpend. De losse en los-vaste
arbeid bestonden formeel niet meer. Wel bleef het loon op basis van een minimum met het
aantal arbeidsuren variéren, maar dit was dan ook het belangrijkste verschil met de situa-
tie in het ‘vaste bedrijf’. De start in mei 1945 had als doel bij te dragen aan een snel en orde-
lijk economisch herstel, evenals de gedeeltelijke overheidsfinanciering van de leegloop.

De SVN beoogde met de SHB een einde te maken aan de athankelijkheid van de lastige
gelegenheidsarbeiders. Vanaf de oprichting kampte ze echter met een hoog verloop van en
een tekort aan personeel; het werk was nog steeds zwaar en onveilig. Ruim beschikbare
DUW-arbeiders vingen dit probleem tot 1955 op. Met een weekaanstelling in de laagste
loonklasse vormde deze los-vaste groep eenderde van het SHB-bestand, met pieken tot
vijftienhonderd man.

De arbeidsproductiviteit was de eerste jaren laag als gevolg van de algemene slechte
fysieke conditie, de onervarenheid van de DUW-arbeiders en de nog niet geheel herstelde
installaties. De omslag kwam na 1950. De gouden jaren van de Amsterdamse haven bra-
ken aan, opgenomen in een internationale economische expansie en geinspireerd door een
beheerste, centraal geleide loonpolitiek waren de investeringen overwegend ter vervanging
of uitbreiding van de bestaande apparatuur. Met steun van de (lokale) overheid volgden
de heropening van havens, de voltooiing van het Amsterdam-Rijnkanaal en de aanleg van
nieuwe kades. Het aantal SHB’ers verdubbelde in deze periode van wederopbouw tot ruim
3.300, mede dankzij tientallen doorgestroomde arbeiders van de DUW.

Conclusie: In de eerste naoorlogse jaren vergezelde een nieuw type gelegenheidsarbei-
ders de vaste dienstverbanden bij de SHB. Goedkoop, ook als proefperiode, en tijdelijk,
dus zonder risico. Mede hierdoor was een dubbel aantal tonnen mogelijk en bloeide de
Amsterdamse haven.

Die bloei zette tot 1972 door. De personeelsfricties bleven, ook na de opruiming van het
laatste restje losse arbeid met de betaling van het volledige loon bij leegloop (de staat
financierde een deel van deze aanvulling). De ‘oplossing’ kwam tegen het einde van de
jaren vijftig uit de vrijere internationale concurrentie en dito loonpolitiek die kapitaalinten-
sieve investeringen aanmoedigden. Zoals nieuwe los- en laadbruggen, drijvende kranen
en de vestiging met steun van de gemeente Amsterdam van een nieuw kolenoverslag-
bedrijf, een stukgoedetablissement en later een containerterminal (verhuizing van ‘oost’
naar ‘west’). Het aandeel van het traditionele stukgoed daalde ten gunste van het arbeids-
extensieve massagoed dat steeds meer verantwoordelijk was voor de groei.

Het resultaat bij de SHB was een tweederde arbeidsuitstoot in de periode 1960-1972;
veel groter dan bij de vaste bedrijven. Deze daling bleek echter zowel te snel als te lang-
zaam te zijn gegaan. Te snel, omdat bij pieken zich tekorten voordeden, waarin behalve
Spanjaarden met tijdelijke contracten ook koppelbazen moesten voorzien. Te langzaam,
omdat in de dalperiodes zich overschotten aandienden en de leegloop hoog opliep. De SHB
kon de schommelingen dus niet de baas. Dit alarmeerde de staat die vervolgens in 1971
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het einde aankondigde van de havenbijdrageregeling. Een progressieve kabinetswisseling
en veel overleg op het ministerie voorkwamen dat. Tenslotte nam na zes jaar het AWF de
financiering van de leegloop over, de toelichting benadrukte het algemeen economisch
belang van de SHB en haar bijdrage aan de voorkoming van sociale onrust.

Conclusie: De vaste bedrijven met een veel geringere daling van het aantal arbeiders
dan de SHB hielden uit zorg over de tekorten en de steeds veranderende groepen SHB ers
hun kernen zoveel mogelijk vast. De SHB functioneerde als buffer tussen de ontwikkeling
van de arbeidsproductiviteit en de havenwerkgelegenheid. De prijs was dat ‘derden’ (niet
in dienst van de SHB), met aangepaste contracten of onreglementair de pieken opvingen.

Onder invloed van de internationale economische neergang kende de Amsterdamse haven
na 1971 een lichte daling in het aantal overgeslagen tonnen. Dat veranderde tegen het
einde van het decennium in een jaren durende opgaande trend, waarbij het totaal aantal
arbeiders bijna halveerde. Deze gestegen arbeidsproductiviteit had verschillende oorza-
ken: de verdere afname van het aandeel stukgoed, de verdubbeling van de scheepsgrootte
en een reeks technologische vernieuwingen waaronder het ro/ro systeem en een nieuwe
laadinstallatie voor kolen.

Het aandeel van de SHB in het verlies van het aantal arbeidsplaatsen was klein (zo'n
13 procent: 200). De oorzaken daarvan waren divers. De havenpool was vooral belast met
de verwerking van het arbeidsintensieve stukgoed, terwijl de technologische vernieuwin-
gen overwegend het massagoed betroffen. Bovendien flexibiliseerde de arbeidstijd, ging
de beschikbaarheid van SHB’ers omhoog en in situaties van “extra pieken” verschoof een
deel van het werk naar nieuwe groepen ‘derden’. Met tijdelijke aanstellingen en specifieke
arbeidsvoorwaarden functioneerden zij via uitzendbedrijfjes niet alleen aanvullend, maar
soms ook vervangend ten opzichte van SHB’ers.

Conclusie: Een combinatie van economische recessie, technologische vernieuwing
en de daaraan verbonden stijging van de arbeidsproductiviteit, plus een intensievere
benutting van arbeidskracht leidden in de Amsterdamse haven over de hele linie tot een
daling van het aantal arbeiders. Naar verhouding nog het minst bij de SHB, maar wel
met een aanslag op de oorspronkelijke taak van regulatie van de verschillende pieken
(‘poolfunctie’).

Deze daling was volgens de twee scheepvaartverenigingen, Rotterdam kende een verge-
lijkbare ontwikkeling, echter onvoldoende om de in de jaren tachtig verwachte overcapa-
citeit in de stukgoedsector weg te werken. Want behalve een dalend aandeel van het stuk-
goed in de totale overslag, waren investeringen in arbeidsbesparende eenheidsladingen en
automatische informatieverwerking gepland. Evenals de komst van grotere loodsen door
een verschuiving van verwerking naar opslag van goederen.

Herstructurering van de sector was het motto, overheidssteun een voorwaarde. Gespiegeld
aan de sociaal-economische hervormingen op landelijk niveau verliep dat onder een tripar-
tiete coordinatie die uitgewerkt in sociale akkoorden onder meer gericht was op beéindiging
van het ‘overcompleet’. Voor de SHB betekende dat: minder mensen, meer benutting, goed-
kope inleen van derden en financiéle steun door het AWF aan de herstructurering.
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Het resultaat benaderde een nieuwe halvering van het personeelsbestand bij een lichte
daling van het klassieke stukgoed (zonder ro/ro en containers). Het aandeel van de cacao-
overslag schommelde rond de 20 procent, maar was door het arbeidsintensieve karakter
en de deelname van ongeveer de helft van het bestand cruciaal voor de werkgelegenheid
van de SHB. Maar ook problematisch. De komst van de cacaobonen was namelijk voor
een groot deel gebonden aan vijf wintermaanden en leidde tot een werkgelegenheidspiek.
Een scherpe piek door de grotere afthankelijkheid van de cacao-overslag, maar ook een
lagere door het beginnend vervoer in containers en onder meer een computergestuurd
transportbandsysteem.

De sanering verliep moeizaam en riep veel weerstand op. De cacao-overslag bereikte
aan het einde van de jaren tachtig recordhoogtes en stuitte op nieuwe tekorten, waarin de
SHB door de in de akkoorden opgenomen personeelsstop niet kon voorzien. Dat deden
wel de erkende derden en koppelbazen. Bovendien doken, tegen de CAO in, regelmatig
contractanten op. De vaste bedrijven waren hierin nauw betrokken. Ze waren door de inge-
voerde interne flexibilisering beter in staat de pieken op te vangen en de aankomst van zee-
schepen was door geavanceerde informatiesystemen preciezer voorspelbaar. Daarnaast
koersten ze op een krappe personeelsbezetting. Mogelijk door de risico’s bij het AWF en
de SHB te leggen, nodig vanwege de door bonden met succes gestelde grens van ‘geen
gedwongen ontslagen’.

Conclusie: Een stabiele tot stijgende overslag, arbeidsbesparende technologieén en een
in belang toenemende cacaopiek leidden bij de SHB aan de hand van een proces van her-
structurering naar een doorgaand verlies van arbeidsplaatsen. Alleen met overheidssteun,
in combinatie met verschillende vormen van los-vaste en losse arbeid - regelmatig een
kwart van het bestand - kon de SHB overleven.

Die overleving kwam steeds meer ter discussie te staan, omdat de herstructureringsbijdrage
van de AWF in 1990 afliep. Bovendien voerden de opeenvolgende regeringen een neoliberale
politiek die de leegloop als bedrijfsrisico tot de verantwoordelijkheid van de sector rekende.
Al jaren besproken, viel in 1993 het besluit de havenbijdrageregeling te beéindigen.

In diezelfde tijd was de toekomst van de 440 bij de SHB resterende arbeidsplaatsen niet
bepaald rooskleurig. Alle seinen stonden op rood. Om te beginnen nam in de uitwerking
van het geplande logistiek/industrieel complex in het Noordzeekanaalgebied een opvolger
van de SHB een marginale positie in. Daarbij constateerde ook de SVN dat in het westelijk
havengebied de niet bij haar aangesloten bedrijfjes de CAO negeerden en een comeback
van de losse arbeid tot stand brachten. Onder invloed van internationale fusies en econo-
mische stagnatie verminderden of beéindigden de belangrijkste inlenende bedrijven hun
bestellingen bij de SHB. Tegelijkertijd groeide, al of niet tijdelijk, het bestand van de SHB
door de in akkoorden vastgelegde opvang van in (die) vaste bedrijven ‘overtollig’ verklaarde
arbeiders. Dat de leegloop en de arbeidsongeschiktheid samen in sommige jaren negen-
tig een omvang van meer dan 4o procent van de totaal beschikbare arbeidstijd bereikten,
was een onvermijdelijk gevolg van deze ontwikkelingen. Direct daarmee in verband stond
de komst in 1995 van de “SHB nieuwe stijl”, oftewel de marktconforme Arbeidspool die
opnieuw met minder mensen het eerder gevoerde beleid zou aanscherpen.
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Conclusie: De neoliberale breuk met de langjarige overheidssteun aan de uitoefening van
de poolfunctie door de SHB stuurde haar opvolger de markt op. Gevoegd bij veranderingen in
de positie van de haven, in overslagsystemen en ladingpakketten en de toegenomen bedrijfs-
flexibiliteit was een uitbreiding (van moderne vormen) van de losse arbeid aannemelijk.

Het algemene beeld over de periode 1945-1995 toonde de SHB als een instituut dat geen
definitief einde maakte aan de losse havenarbeid, dat met zijn poolfunctie bijdroeg aan de
groei van de Amsterdamse haven, dat bemiddelde tussen technologische vernieuwingen
en fysieke arbeid, dat op- en neerging met de verzorgingsstaat en dat devalueerde van spil
naar de marge van de havenwerkgelegenheid.

Sector/bedrijf
Vanaf de voorbereiding in 1941 stond de SVN een opvolger van de HAR voor ogen die het
havenbedrijf als geheel sociaal rustiger en economisch rendabeler maakte. Opheffing van
de losse en los-vaste arbeid stond niet op de agenda, maar de hoop was dat met een regel-
matig weekloon en een arbeidscontract afgerekend kon worden met de ongebondenheid
van de losse arbeider. De pragmatiek heerste, bij de al snel optredende personeelstekorten
was het gebruik van DUW-arbeiders nuttig, noodzakelijk en vanzelfsprekend.

De dalende werkloosheid en eindigende werkverschaffing dwongen de SVN en de
directie van de SHB tot een nieuwe aanpak van het personeelsverloop. Tot diep in de jaren
zestig namen tienduizenden mensen deel aan de ‘werving en selectie’. Van de uiteinde-
lijk honderden nieuwkomers vielen de ongewenste en ongeschikte af en vertrok regelma-
tig een deel naar de vaste bedrijven die door de grotere zekerheid en regelmaat aantrek-
kelijker waren; soms liep dat via koppelbazen. Als tegemoetkoming daaraan richtte de
bedrijfsvoering van de SHB zich aanvankelijk op de bedrijfssfeer (communicatie), de privé-
wereld (vakantiehuisjes) en de beloning (toeslagen). In de jaren zestig maakte de nadruk
op de bedrijfsbinding plaats voor de verhoging van de arbeidsproductiviteit en kwamen
de inrichting en organisatie van de arbeid in beeld met onder meer vaste ploegen, oplei-
dingsgroepen en allround functies. Stappen die het tevens mogelijk maakten het aantal
arbeiders drastisch te verminderen, onder meer vanaf 1972 met ouderenregelingen.

Soms vond dat te drastisch plaats en traden er bij de extra pieken tekorten op. Mocht
de SHB daarin niet kunnen voorzien, was het volgens nieuwe afspraken met haveninspec-
tie en vakbonden, vanaf 1974, toegestaan derden tijdelijk in te huren. Bedoeld om koppel-
bazen te keren, kwam aan het monopolie van de SHB, inclusief de met de vaste bedrijven
verwante arbeidsvoorwaarden, een einde.

Conclusie: Gedurende de periode 1945-1975 was de bedrijfsvoering van de SHB in de
ban van sterke veranderingen in de personeelssamenstelling. Tot de jaren zestig stroom-
den meer - grote aantallen - arbeiders in dan uit, daarna was het omgekeerde het geval. De
losse arbeid verdween bijna geheel, maar varianten als tijdelijke en aangepaste verbinte-
nissen (DUW, migrantarbeiders, derden) en onreglementaire arbeid vingen de tekorten op.

Voor de directie was de opening naar ‘inleen via derden’ een onderdeel van een project van
kostenverlaging dat de jaren zeventig beheerste. Daartoe behoorden onder meer het ont-
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slag van weekpendelaars, verplichte late nachtdiensten en aanpassing van de werksche-
ma’s aan die van de bedrijven. Stappen naar ontbinding van de vaste arbeid waren voor
haar niets anders dan verhoging van de beschikbaarheid van de arbeiders en de dienst-
baarheid aan de bedrijven.

Een vervolg daarop, bijvoorbeeld terug naar de oude situatie en geen aanvulling op het
loon bij leegloop (‘Antwerpse toestanden’), zou de CAO in het geding brengen en de SHB
overstijgen. Dat was ook aan de orde bij de voor de jaren tachtig voorspelde overcapaciteit
in de stukgoedsector. De logische aansluiting bij in Rotterdam genomen initiatieven voor
een tripartiete herstructurering van die sector betekende dat de in akkoorden vastgelegde
maatregelen in Amsterdam en de SHB afgeleid waren van de ontwikkelingen bij de grote
broer.

Dat verklaart voor een deel de oppositionele positie die de ondernemingsraad geleide-
lijk verwierf, aan de ene kant gesteld voor voldongen feiten en aan de andere kant belast
met de uitwerking van allerlei onderdelen van de akkoorden. Tot de twistpunten behoor-
den de wanverhouding tussen de overschotten en de overtredingen van de CAO als extra
overwerk, klaar naar huis en niet bonafide derde bedrijfjes. Of op andere momenten tussen
de doorgezette daling van het personeelsbestand en de hoge inleen (over de jaren 1981-
1990 respectievelijk een daling van 48 en een stijging van 127 procent).

Zowel binnen als buiten de Vervoersbond FNV functioneerde de ondernemingsraad
regelmatig als een actiegerichte groep die samenwerking zocht met collega’s van de inle-
nende bedrijven. Samen met hen werden kleine successen geboekt, vrijwel altijd vooraf-
gegaan of begeleid door acties en soms stakingen. Zo kreeg een groep leerlingen van de
havenvakschool, na een eerder ontslag, alsnog onderdak bij de SHB en werd een onderne-
mer gedwongen een groep ‘zwartwerkers’ door SHB’ers te vervangen.

Conclusie: De bedrijfsvoering bij de SHB draaide om kostenbewaking en een intensie-
vere benutting van de beschikbare arbeidskracht, zo nodig zeven etmalen lang. De kwestie
van de kosten reikte zover dat behoud van de vaste arbeidsvorm geen uitgangspunt van
beleid was.

Het algemene beeld over de periode 1945-1995 liet zien dat de SHB primair een vraagstuk
was van de gezamenlijke ondernemers en door haar oorsprong van sjouwen en stouwen
van de stukgoedsector. Ze zochten daarin naar landelijk voorbeeld steun van de overheid
en waar het uitkwam samenwerking met de vakbeweging. Tegelijkertijd maakte deze tri-
partiete verwevenheid ruimte vrij voor een ondernemingsraad die door de actie niet te
schuwen, de terugkeer van de losse arbeid gedeeltelijk kon blokkeren en zeker afremmen.

Vakbond
De Centrale Bond, geraadpleegd door de SVN bij de voorbereidingen, stemde in met de
komst van de SHB. Verzwakt uit de oorlog gekomen, was de verhouding met de bedrijfs-
groep Transport van de jonge EVC vijandig te noemen. Die vakcentrale was sterk in
Amsterdam en sloot aan op vooroorlogse strijdtradities. Ze was zichtbaar op de werkvloer
aanwezig en organiseerde in de eerste naoorlogse maanden zeker zo'n driekwart van de
havenarbeiders. Tot erkenning door de SVN kwam het niet, wel - tegen de wil van de
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Centrale Bond - tot gesprekken. Daarin pleitte de Amsterdamse bedrijfsgroep Transport
(ABT) voor beperking tot twee bestekingen per dag en invoering van het roulatieprincipe.

Op enkele, vrij uitzonderlijke momenten na was voor beide bonden de SHB een bedrijf
als alle andere. De losse en los-vaste arbeid bestonden niet meer en de tijdelijke tewerk-
stelling van de DUW-arbeiders was zoveel mogelijk gelijk getrokken met die van hun vaste
collega’s bij de SHB. Op twee momenten stelde de ABT expliciet op de SHB gerichte eisen.
In 1952 door de werkloosheidsuitkering te baseren op het werkelijk verdiende en niet op
het gegarandeerde loon. In 1957 door bij leegloop het volledige loon op te eisen. De laatste
eis werkte door in de acties tegen de centraal bevroren lonen en werd in 1962 opgeno-
men in de door de Nederlandse Bond van Vervoerspersoneel (NBV) afgesloten CAO. De
ABT was toen al veel invloed kwijt. In 1960/1961 lag voor de hele haven de organisatie-
graad op ongeveer 35 procent, de ABT nam 3 procent voor zijn rekening, maar maakte
door haar getoonde strijdbaarheid nog steeds deel uit van het collectieve geheugen van de
havenarbeiders.

Pas toen het economisch tij keerde en de NBV slechts in de afwikkeling van de haven-
staking van 1970 betrokken was, kwam met het alarm over de havenbijdrageregeling de
SHB centraal in de aandacht te staan. Samen met de SVN pleitte de NBV/Vervoersbond
NVV voor handhaving van de regeling vanwege onder meer de sociale stabiliteit die de SHB
aan de haven bood en legde de nadruk op het volwaardige beroep dat de breed opgeleide
en vakbekwame SHB’ers uitoefenden. In 1974 brachten het grote verlies van arbeidsplaat-
sen en de wankele toekomst van de SHB de Vervoersbond NVV ertoe akkoord te gaan met
de inleen van derden. Een strak gereglementeerde en tijdelijke opvang van extra pieken
moest mogelijk zijn. De praktijk bleek anders. De controle schoot tekort, van tijdelijkheid
was geen sprake en de vaste bedrijven gebruikten deze opening om koppelbazen binnen te
halen. De bond slaagde er niet in dat te voorkomen.

Conclusie: De NBV hechtte tot in de jaren zeventig sterk aan geinstitutionaliseerde con-
tacten - overleg, onderhandelingen, samenwerking - met de SVN die na de verschrompe-
ling van de ABT in de Amsterdamse haven de touwtjes in handen had. In deze koers maakte
de SHB door de overheidssteun deel uit van de verworvenheden van de verzorgingsstaat en
was de vaste arbeid een vanzelfsprekende norm. Oog voor de eventuele terugkeer van de
losse tegenvoeter was er niet.

Meer nog dan na 1970 schudde de wilde staking van 1979 de Vervoersbond NVV door
elkaar. Onder de bestuurders heerste een stemming van ‘dat nooit meer’. Beleidsinitiatieven
volgden. Eind 1980 gaf een nota over de stukgoedsector de contouren aan van een beleid
dat de jaren tachtig zou beheersen. Uitgaande van ‘geen gedwongen ontslagen’ en ver-
trekregelingen voor ouderen diende zo nodig “in gevecht met” de ondernemers en met
steun van de (lokale) overheid de overcapaciteit “marktregulerend” aangepakt te worden.
De hernieuwde aandacht voor de SHB mondde uit in de taak nog te herplaatsen en (om of
bij) te scholen arbeiders onderdak te bieden. Een dergelijke ‘parkeerfunctie’ lokte echter
verhoging van de leegloop uit en daarmee twijfels bij de subsidiérende overheid.

Andere nota’s bevatten voornemens die de bondsgemoederen zouden bezighouden, maar
die zoals het paritaire bestuur van de SHB de praktijk niet bereikten. Van de kritiek op de
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ongecontroleerde inleen van derden en het voorstel voor een landelijke structuur om de
verschillende pieken beter te kunnen codrdineren, bleef slechts de detachering van ‘over-
complete’ Rotterdamse SHB’ers over.

Na de staking van 1979 in het offensief, stuitte de bond op onwillige scheepvaartver-
enigingen en kritische leden, met name bij de twee havenpools. De ondernemers wens-
ten een snelle sanering en Antwerpse toestanden, de leden wilden nieuwe collega’s in
plaats van ‘vreemde inleen’ en de aanval openen op de ‘onbevoegde arbeid’. Wat het meest
opviel in de sociale akkoorden waren de met behulp van het AFW gelegde noodverbanden.
Dat gebeurde niet alleen bij constructies om in het geval van Amsterdam de cacaopiek te
verwerken, maar ook bij het grote herstructureringsakkoord dat in 1987 in werking trad.
Weliswaar kregen elders overbodige verklaarde arbeiders een onderkomen bij de SHB in
een subpool, maar in plaats van de gezamenlijke ondernemers droeg het AWF 70 procent
aan de leegloop bij. Een tijdelijke maatregel die bovendien kwetsbaar was, omdat aan dit
fonds alle werkenden bijdroegen en de minister regelmatig dreigde de steun in te trekken.

De Vervoersbond NVV/FNV behoorde binnen de vakcentrale tot de strijdbaarste bonden.
De havenarbeiders namen in hun bond een vergelijkbare positie in met bij de SHB een
organisatiegraad die de 70 procent naderde. De poolarbeiders vormden een bijzondere
groep. De mogelijkheid om bij verschillende bedrijven, met wisselende omstandigheden
en goederen te werken, trok arbeiders aan die afwisseling en ongebondenheid op prijs
stelden. Een voorkeur die ze konden doen gelden door de lage toegangsdrempel die de
SHB jarenlang kenmerkte en de nog steeds dominante fysieke arbeid. Deze houding van
onafhankelijkheid trof ook de interne bondsrelaties en viel niet bij alle bestuurders even
gemakkelijk.

In de jaren tachtig leidde dat tot soms hoogoplopende conflicten. De bestuurders slo-
ten na weken onderhandelingen, met stilte of gebrekkige informatie omgeven, een door
verschillende compromissen gecompliceerd akkoord waarover de leden meestal alleen als
totaalpakket hun oordeel konden uitspreken. Hun opgestapelde onvrede en kritiek uitten
zij vervolgens in verschillende wilde stakingen, terwijl - vaak door gebrek aan alterna-
tieven - bij referenda ruime meerderheden instemden. Niettemin plantte de druk van de
leden zich via de bestuurders voort naar de ondernemers. Dit betekende bijvoorbeeld dat
akkoorden meerdere ‘nader uit te werken’ onderdelen kenden die als hete aardappelen op
het bord van de ondernemingsraad belandden en daar nieuwe onderhandelingen en/of
conflicten opriepen.

In de jaren negentig bleef er echter steeds minder ruimte over om de uitholling van de
SHB en de positie van de SHB’ers tegen te gaan of te vertragen. De oorzaak daarvan lag,
behalve in de beéindiging van de havenbijdrageregeling, in de ernstige problemen - min-
der tot geen bestellingen, ontslagen, faillissement - waarin een aantal inlenende bedrij-
ven terechtkwam. Gecombineerd versnelden ze het einde van de SHB en de komst van de
Arbeidspool.

Conclusie: De door de bond gesloten sociale akkoorden hebben de teloorgang van de
SHB, en daarmee een deel van de vaste havenarbeid, niet kunnen verhinderen. Tegelijkertijd
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was er meer ruimte ontstaan voor arbeid onder ongunstiger arbeidsvoorwaarden of geheel
buiten een CAO om. Naarmate de akkoorden meer een beroep deden op het AWF en con-
structies bevatten die inleen door derden toestonden, verzwakte de positie van de SHB.

Het algemene beeld over de periode 1945-1995 gaf een bond te zien die het verlies van
arbeidsplaatsen dat tegen het einde van de jaren vijftig inzette, als een voldongen feit
beschouwde en dat proces trachtte te begeleiden. Dat beleid liep vast vanaf het moment,
begin jaren zeventig, dat de SHB begon te wankelen. Eerst door het monopolie van de
SHB prijs te geven, daarna door overschatting van de bereidheid tot samenwerking van de
ondernemers en onderschatting van het risico van de afthankelijkheid van de staat.

Tot slot ook voor het tijdvak 1945-1995 enkele opmerkingen over de krachtsverhoudingen.
De SVN anticipeerde al vroeg in de voorbereiding van de SHB op een mogelijk roerige
periode direct na Tweede Wereldoorlog. Daarbij koos ze na enige aarzeling voor een
financiéle bemoeienis van de (lokale) overheid. Mits uitgesloten van de zeggenschap, achtte
de SVN de staat medeverantwoordelijk voor het economisch herstel en de sociale orde; een
standpunt dat ze jaar na jaar zou uitdragen. De gevreesde opstandigheid bleef niet uit. De
havenstakingen in 1945 en 1946 stonden als vanouds een blokkade van leger en politie te
wachten.

Over een breder terrein vestigde zich echter een nieuwe sociaal-economische stabiliteit
via het historisch compromis dat ondernemers, staat en vakbeweging sloten en dat
vastgelegd in structuren de arbeidsverhoudingen - meer of minder - beheerste. De eerste
tien, vijftien jaar vormde de centraal gestuurde loonontwikkeling een vitaal onderdeel

van dat compromis. Massale en wilde stakingen, ook in de havens, maakten daaraan

een einde. Deze voor de arbeiders gunstige wending legde de twee kanten bloot van de
integratie van de vakbeweging tot een dragend instituut van het maatschappelijk systeem.
Ze droeg zowel bij aan de opbouw van de verzorgingsstaat als aan een intern democratisch
falen. Sociale bescherming functioneerde ook als sociale disciplinering, een ontwikkeling
die verder reikte dan de vakbeweging en in de jaren zestig en zeventig een brede, ook
internationale, protestbeweging opriep.

Waren in deze twee decennia de krachtsverhoudingen de havenarbeiders gunstig

gezind, tegelijkertijd stond hun positie - werkgelegenheid en inkomen - onder druk van
arbeidsvervangende technologieén en sjoemelpraktijken van koppelbazen. Tegen deze
achtergrond braken de twee grote, offensieve stakingen uit die, oog in oog met een straffe,
ordebewakende overheid, de tijd markeerden.

De wilde staking van 1979 vertegenwoordigde een keerpunt in de havens. De geleidelijke
reorganisaties van de stukgoedbedrijven maakten plaats voor een grondige sanering van
de gehele sector. De ondernemers kregen in een zich verdiepende economische neergang

de wind in de rug van het in 1982 afgesloten (tripartiete) ‘akkoord van Wassenaar'. Een
hernieuwd sociaal-economisch compromis dat een lange periode van herstructurering,
flexibilisering en deregulering inluidde en ook voor de Vervoersbond NVV richtinggevend
was. Later, in 1994, bevestigd met onder meer ‘maatwerk’ in de arbeidsverhoudingen
(beschikbaar als er werk is). Veelzeggend was dat de flexibiliteit in plaats, tijd en functie
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die de SHB zo karakteriseerde, eensgezind onvoldoende werd geacht. In de verdediging
gedrongen, ook de wilde stakingen waren defensief, had de bond geen antwoord op de
beéindiging van de overheidssteun aan de herstructurering van de SHB. Wat restte, was
een nieuwe poolconstructie, waarin de tucht van de markt de leiding overnam.

De conclusie is gerechtvaardigd dat overwegingen van sociale vrede bepalend waren in

de terugdringing van de losse arbeid via de stichting van de SHB. De afwijzing van de
inhumane en achtergestelde status van de losse arbeid was dat niet. Hetzelfde gold voor
de volledige betaling van de leeglooptijd in 1962. Beide beslissingen stonden nadrukkelijk
onder invloed van voor arbeiders gunstige krachtsverhoudingen.

Die verhoudingen oefenden op de al of niet sluipende terugkeer van vormen van losse
arbeid een wisselende invloed uit. Ten tijde van de DUW stimuleerden ze de eerste jaren
de inkomensverbetering van de betrokken arbeiders. De arbeidersgezinde jaren zestig en
vooral zeventig werkten eveneens positief door in de arbeidsvoorwaarden. Op het niveau
van de SHB stuitte die invloed echter op de schommelende tekorten/overschotten en het
grote verlies van arbeidsplaatsen. Beide boden ruimte aan geregelde en ongeregelde inleen
van derden. De herstructureringsjaren tachtig en negentig met bond en arbeiders in een
verdedigende terugtocht brachten daarin geen verandering.

Periode vanaf 1995

Maatschappij
Zoals bekend, beperkte deze studie zich voor de jaren na 1994 tot de verwikkelingen op
weg naar de Arbeidspool, diens faillissement in 1997 en de opvolging door Span/Spano
waar het ging om het ontslag van een aantal arbeiders. Niettemin was er aandacht voor de
sociaal-economische en technologische context waarin dit gebeurde.

Allereerst trad het kapitalisme een nieuwe internationale fase binnen, aangeduid als
de globalisering van de economie, die met de vorming van de Europese Unie en de paarse
kabinetten in het teken stond van de vrije marktwerking. Daarin paste de beéindiging van
de overheidssubsidie aan de leegloop, de afnemende sociale bescherming en de doorwer-
king van de verschillende vormen van flexibiliteit, waaronder de arbeidsrelatie met als
uiterste de losse arbeidsvorm.

Specifiek voor het Noordzeekanaalgebied was het in 1992 gelanceerde Masterplan dat
ook na verschillende aanpassingen (planologische, milieubeschermende, financiéle) tot in
2011 toekomstbeinvloedend bleef. Kort samengevat, ging het om de ontwikkeling naar een
haven als een vervoersknooppunt met industrie, handel en toerisme, een ‘multi-purpose’
haven (overslag, opslag, distributie, verwerking, assemblage), inclusief het multi-modaal
transportcentrum Westpoint. Te realiseren door publiekprivate investeringen in havens,
kades, terminals, loodsen en wegen. Het plan zweeg overigens over een voorziening als de
havenpool.

Daarnaast liepen investeringen door in bijvoorbeeld los- en laadsystemen, kraancapaci-
teit en transportbanden (tussen kraan en cacaoloods direct aan de kade). Ook hier verleende
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het gemeentebestuur financiéle steun. Met als uitzondering een renteloze lening bij de door-
start van de Arbeidspool, weigerde de gemeente consequent geld vrij te maken voor een soci-
aal plan of toezicht op de naleving van de CAO op de door haar verhuurde terreinen en kades.

De goederenoverslag die jaar na jaar toenam, verdubbelde over de periode 1995-2009
zowel in de Amsterdamse haven als het Noordzeekanaalgebied. Daar was vooral het mas-
sagoed verantwoordelijk voor en dan met name de ‘natte bulk’, zoals olieproducten. Ook
de overslag van het stukgoed groeide aanzienlijk - vooral in containers, waaronder cacao-
bonen - het aandeel bleef echter beperkt.

Kenmerkend voor de uitbreidingen was de omvorming van de SVN in Scheepvaart &
Industrie Vereniging Noordzeekanaalgebied in 1996. Op dringend verzoek van de nieuwe
leden die niets te maken wilden hebben met de in jaren opgebouwde CAO-rechten, gingen
de inmiddels gedecentraliseerde onderhandelingen naar de AWVN. Een gevolg was dat
de in het havengebied geregistreerde werkzame personen onder verschillende CAO’s vie-
len, waaronder die van uitzendondernemingen. Hun aantallen kwamen samen in ruime
verzamelcategorieén als “logistiek”. Met behulp van de Dienst Onderzoek en Statistiek
Amsterdam was een algemene categorie “laad-, los- en overslagfaciliteiten” per stadsdeel
samen te stellen. Daartoe behoorden ook arbeiders van uitzendbedrijven, zzp’ers en con-
tractanten. Die categorie liet over de periode 1995-2009 voor de Amsterdamse haven een
stijging van ruim 10 procent zien. De ontwikkeling bij de pools was een geheel andere, de
Arbeidspool startte in 1995 met 440 arbeiders en het uitzendbedrijf SWA Havens telde er
in 2008 nog maar ongeveer 5o0.

Conclusie: De sterk verhoogde arbeidsproductiviteit, het verminderde aandeel van het
conventionele stukgoed, de ‘verbulking’ in het transport van cacaobonen en de gedifferen-
tieerde CAO’s droegen bij aan de marginalisering van de havenpool en lokten losse arbeid
uit.

Sector/bedrijf
In 1994 stelde de SVN vast dat de stukgoedsector nog lang niet op orde was. Onder de noe-
mer ‘meer tonnen, minder mensen, meer beschikbaarheid’ waren ingrijpende maatregelen
nodig. Wat de SHB betreft, behelsde dat een tweedeling, een constructie die in verschil-
lende varianten zou terugkeren: een pool voor reguliere bestellingen en één voor pieken.
In de tweede kon gewerkt worden met een vaste groep oproepkrachten of met tijdelijke
inhuur via uitzendbedrijven. Een beleidsplan dat voor de uitwerking moest zorgen, kreeg
de trefwoorden ‘marktgericht’ en ‘bedrijfsmatig’ mee.

Dit pleidooi viel in een tijd dat de SHB een crisis naderde. Bij de grootste inlener (CTA,
45 procent) dreigde een faillissement en terwijl het volgens de ondernemingsraad in de
“vrijhandelszone” Westpoint wemelde van de CAO-overtredingen, kwam de leegloop in
de buurt van eenderde van de bedrijfstijd. Stakingen volgden, veelal wild en samen met
CTA’ers, georganiseerd door een actiecomité dat de ondernemingsraad ruimte bood voor
de te verwachten procedures over het door de directie inmiddels ingediende beleidsplan.
Kern daarvan was een basispool voor de minderheid van het personeel en een uitzendpool
voor de meerderheid die bij leegloop 70 procent van het loon ontving. Een patstelling ont-
stond na de pertinente afwijzing door de ondernemingsraad.
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De Vervoersbond FNV volgde een andere route en bereikte met de SVN een akkoord over
de Arbeidspool die in aanmerking kwam voor de inning van de overbruggingsgelden met
als voorwaarden geen gedwongen ontslagen en handhaving van de CAO. Het bevatte ook
een reddingsplan voor CTA Nieuw, waaronder de transfer van vijftig arbeiders naar de SHB.
Na stug verlopende weken ging de ondernemingsraad in zee met de nog niet benoemde,
nieuwe directeur en de nog op onderdelen uit te werken Arbeidspool. Het was september
1995 en de ondernemingsraad en de nieuwe directeur leken elkaar te verstaan. De eerste
was actief en behoedzaam, de tweede energiek en optimistisch.

Na ruim een half jaar liep de uitwerking vast. De werving van contracten buiten de
haven strandde op de ‘dure’ CAO en de interne poolvormen waarmee de grote bedrijven
in de regio pieken opvingen. Dat laatste was ook al het geval bij de vaste havenbedrijven
die als gevolg daarvan minder bestellingen plaatsten. Bovendien stelde het arbeidsproces
in deze bedrijven meer specifieke eisen - technische kennis en vaardigheden, functionele
autonomie en bedrijfsloyaliteit - waaraan de ‘eigen arbeiders’ op de duur het best leken
te voldoen. Een tweede probleem betrof de samenwerking met derde bedrijven. Op papier
geschiedde dat volgens de CAO van het stukgoed. In de praktijk echter betraden regelmatig
niet geregistreerde derden het toneel die zich niet bekommerden om de bestaande regels
en ook ‘last minute’ - aantal mensen en tijdstip - bestellingen honoreerden. De directeur
vond dat onvermijdelijk, wilde hij klanten vasthouden.

Een derde frictie deed zich voor bij de scholing. Over de verwerving van nieuwe tech-
nische kwalificaties om allerlei apparatuur te bedienen (machinale allrounders), bestond
eensgezindheid. Maar voor de ontwikkeling en het behoud van die kwalificaties boden
de bedrijven geen faciliteiten, bovendien kwamen de stuwers onvoldoende voor de scho-
ling in aanmerking. Daarnaast kende de ondernemingsraad veel waarde toe aan ‘veilig-
heid en gezondheid’, terwijl de directeur de voorkeur gaf aan bedrijfsbindende, sociale
kwalificaties.

Toen in januari 1997 het geld ontbrak om de scholing voort te zetten, de nieuwe tarieven te
weinig inkomsten gaven en de besteding van de ministeriéle gelden veel vragen opriep en
ook nog eens de opvolger van CTA in problemen kwam, brak opnieuw een crisis uit. Vrije
dagen konden niet opgenomen worden, het selectieve karakter van de besteking riep extra
leegloop op en dagelijks, zo constateerde de ondernemingsraad na een rondje door het
Noordzeekanaalgebied, betrof de ‘oneigenlijke inhuur’ minstens 25 personen.

Een diversiteit aan publieke acties brak uit, vaak samen met de Rotterdamse collega’s
van de SHB, soms uitmondend in een algemene staking. De overname door een landelijke
uitzendonderneming mislukte, het faillissement was niet tegen te houden en na bemid-
deling door het Amsterdamse gemeentebestuur kwam de bond met de SVN tot een soci-
aal plan dat een nieuwe poolsplitsing bevatte. Deze keer in een tijdelijke scholingspool
en een operationele pool, waarin bondsbestuurders de positie van werkgever bekleedden.
Een kleine meerderheid van de leden stemde via een referendum in en Span/Spano was
een feit. De uitvoering van de splitsing leidde eind 1998 tot de ontslagaanvraag van 9o
arbeiders. In 2003 failleerde Spano en vond de overname door uitzendonderneming SWA
plaats.
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Conclusie: Het aantal arbeidsplaatsen bij de pools daalde na 1994 gestaag. Aan de ene
kant viel deze ontwikkeling bij de vaste bedrijven samen met een groeiende voorkeur voor
‘eigen personeel’. Aan de andere kant konden die bedrijven zich bij personeelskrapte en
pieken bedienen van tijdelijke arbeidsvoorzieningen, reglementair of niet, in ieder geval
goedkoper dan bij de pool.

Vakbond
De meeste leden van de ondernemingsraad bij de SHB waren actief vakbondslid. In die
hoedanigheid maakten ze gebruik van de faciliteiten en sociale bescherming die de onder-
nemingsraad bood. Tegelijkertijd benutten ze de middelen en kennis waar hun bond over
beschikte, zoals de in Rotterdam ontwikkelde “Stofkam” die onbevoegde arbeid signa-
leerde en beéindigde. Ook in de benarde jaren na 1994 was dit soort arbeid een hardnek-
kige kwaal die door een gebrek aan controle en de geringe prioriteit die de SVN daaraan gaf
moeilijk te bestrijden was. Wanneer de Vervoersbond FNV aan dit probleem - of bijvoor-
beeld aan gezondheidsschadelijke arbeidsomstandigheden - voorrang trachtte te geven,
dan stond de aandacht voor de herstructurering dat in de weg. De wens het verlies van
arbeidsplaatsen zo ordentelijk mogelijk te begeleiden en te laten lopen via sociale akkoor-
den domineerde het vakbondswerk.

Steeds bleken de getroffen maatregelen - vertrek alsmaar jongere ouderen en meer
flexibiliteit - onvoldoende en was een nieuwe ronde onvermijdelijk. Met als resultaat een
glijdende schaal in plaats van een slagboom. Daar kwam bij dat de vaak te algemeen gefor-
muleerde regelingen tot strijdige interpretaties leidden. Zo was arbeidstijdverkorting, in de
vorm van roostervrije dagen, één van de middelen om arbeidsplaatsen te behouden. Van
belang was dus dat ze in drukke tijden opgenomen konden worden. Dat was echter niet de
praktijk, met conflicten en opstapeling van vrije dagen als gevolgen.

Onontkoombaar kende de weg van akkoord naar akkoord toegevingen, compromissen
en fricties. De resultaten waren zeker bij een duur van weken en tal van bemiddelingen
en schorsingen zeer gevoelig voor wijzigingen. Amendering was vrijwel uitgesloten en het
referendum legde vaak een kwestie van ‘slikken of stikken’ voor. Kortom, de bondsde-
mocratie stond onder druk en conflicten met direct betrokken leden lagen voor de hand.
Bereikte een akkoord eenmaal de fase van uitwerking, dan was niet alleen de interpretatie
cruciaal, ook de controle op de naleving. Ten tijde van de Arbeidspool gold dat bijvoorbeeld
de besteding van de overbruggingsgelden, het paritaire toezicht bleek zo te falen dat het
onmogelijk was een eventuele fraude vast te stellen.

Dit gecompliceerde proces dat in de tijd samenviel met vergelijkbare ontwikkelingen
in Rotterdam, kreeg veel media-aandacht, ook door bemoeienissen van burgemeesters,
prominente politici en bestuurders van de vakcentrale FNV. Eén en ander ging gepaard
met conflicten, zowel op het niveau van de SHB als binnen de bond tussen bestuurders
onderling en met leden. Dat was het geval in de eindfase van de Arbeidspool, waarin de
ondernemers weigerden een nieuwe poolconstructie voor hun rekening te nemen, over
de herkomst van de financiering van het sociaal plan grote onduidelijkheid bestond en
bondsbestuurders zich genoodzaakt achtten werkgeversverantwoordelijkheid te dragen.
Het resultaat ging zo sterk tellen dat elementen uit het “leerwerktraject” slecht uitvoerbaar
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bleken. Van de scholing en de doorstroming naar werk buiten de haven kwam niet veel
terecht, de selectie voor de operationele pool werd slecht voorbereid en verliep dubieus
en aan de mogelijkheid van gedwongen ontslagen leek niet gedacht. Een paar jaar later
bestond wat restte van de pool nog slechts als onderdeel van een landelijke uitzendonder-
neming, maar wel met een versobering van de arbeidsvoorwaarden.

Conclusie: De Vervoersbond FNV legde in de sociale akkoorden een moment van soci-
ale vrede vast, waarvoor bondsbestuurders een groeiende verantwoordelijkheid namen.
De overeengekomen regelingen waren echter onvoldoende eenduidig en bindend om een
strikte naleving af te dwingen.

Het algemene beeld in de jaren vanaf 1995 toonde ondernemers met een dalende belang-
stelling voor een havenpool. Ondanks gunstige tarieven en vrijwaring van leegloopkosten
namen ze de tewerkstelling meer in eigen hand. In situaties van personeelskrapte trokken
ze gespecialiseerde arbeiders uit de tanende pool aan of zzp’ers. In pieksituaties, meestal
relatief eenvoudige arbeid, gebruikten ze de markt van uitzendbedrijven en koppelba-
zen. De decentralisatie van de arbeidsvoorwaarden (CAO per bedrijf) maakte de toch al
moeizame controle op en beéindiging van de onbevoegde arbeid vrijwel onmogelijk. Losse
arbeid kon als gevolg daarvan bestaan zonder zichtbaar te worden.

De krachtsverhoudingen in dit laatste tijdvak waren voor de Amsterdamse havenarbeiders
ongunstig. Op het niveau van de haven was er sprake van een zichzelf versterkend effect.
De pool als spil van werkgelegenheid en vele acties was aan het slijten. De afnemende
strijdbaarheid onder de havenarbeiders die daarvan het gevolg was, verzwakte de kans

op steun aan de overlevingsacties van de poolarbeiders. Binnen de Vervoersbond FNV
deed zich een vergelijkbare proces voor. De havens met een relatief hoge organisatiegraad
kregen een mindere beleidsprioriteit, hetgeen de vaak kritische en actiegerichte invioed
van de betreffende leden verzwakte.

Deze notendop in de sociaal-economische krachtsverhoudingen voer maar zeer ten

dele op eigen kracht. Alleen al, omdat de Rotterdamse SHB en haven een vergelijkbare
ontwikkeling doormaakten. Bovendien veranderde de havenarbeid ingrijpend en vioeiden
Jjaar na jaar groepen oudere arbeiders af, waarmee actie-ervaring en strijdtraditie verloren
gingen en de organisatiegraad daalde. De differentiatie van de arbeidsvoorwaarden

was evenzeer van invloed, ze tastte het besef van gemeenschappelijke belangen en van
collectieve kracht aan.

Maar ook de gebeurtenissen in de havensector stonden niet op zichzelf, ze waren ingebed
in algemeen maatschappelijke en internationale machtsverschuivingen die ten gunste

van de ondernemers uitpakten. Al eerder ingezet, hielden ze aan. Juist een vakbeweging
als de Nederlandse, opgenomen in tripartiete structuren, ondervond de effecten van de
afnemende betekenis van de nationale staat door de transnationalisering van de economie.
Met name via de Europese Unie voltrok zich een neoliberaal hervormingsbeleid dat

zich als een voldongen feit presenteerde en volgens de traditionele weg van het overleg
nauwelijks te beinvioeden was. Het bestond onder meer uit liberalisering van de markten,
privatisering van cruciale diensten, kostenbesparende hervormingen van de sociale
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zekerheid en flexibilisering van de arbeidsvoorwaarden. De daarbij passende ideologische
constructie van ‘individuele verantwoordelijkheid’ en ‘eigen risico’ was een stimulans en
een rechtvaardiging voor vormen van losse arbeid.

Eén van de Europese richtlijnen richtte zich op de liberalisering van de havensector en
stond toe dat bemanningsleden de schepen zelf losten en laadden. Deze ‘selfhandling’
zou de weg vrijmaken voor allerlei ‘derde bedrijven’, waaronder koppelbazen. Het was
illustratief dat Nederlandse havenarbeiders beperkt deelnamen aan de succesvolle
stakingen van de internationale vakbeweging. De koppelbazen in het Westelijk
Hevengebied bleven echter een realiteit.

De krachtsverhoudingen zijn niet alleen een - veranderend - resultaat van economische,
technologische, politieke en sociale ontwikkelingen. De verbindende schakel ligt in de
ideologische gevoeligheid van individuen, groepen en organisaties voor de aanvaarding,
ombuiging of verwerping van deze processen. In dat opzicht bood de periode na 1994

in Nederland en Europa weinig aanleiding te verwachten dat kritiek en oppositie de
bestaande krachtsverhoudingen ten gunste van arbeiders en andere bezitslozen zouden
keren.
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Balen cacao uit het zeeschip via kraan en pallet naar loods, blijft sjouwwerk. 19 januari 1997 - foto Chris Pennarts



AFKORTINGEN

ABT
ACT
ADM
AHAV
AFT

ANDB

ANMB

ASA
AWF
AWV
AWVN

BBA
BEA
BGD
BTW
BWSA

Ci3y
CAO

CBS
CBT
CcCcv
CDA
CNV

COSO

CPB
CPH
CPN
CSH
CTA

NAWERK

Algemene Bedrijfsgroep Transport
Amsterdam Container Terminals
Amsterdamsche Droogdok Maatschappij
Algemeene Havenarbeiders Vereniging
Amsterdamsche Federatie van
Transportarbeiders

Algemeene Nederlandsche Diamantbewerkers
Bond

Algemene Nederlandse Metaalbewerkers-
bond, Algemene Nederlandse Metaalbedrijfs-
bond, Algemene Nederlandse Bedrijfsbond
voor de Metaalnijverheid en de
Electrotechnische Industrie

Algemene Studenten Arbeidsverlening
Algemeen Werkloosheidsfonds

Algemene Werkgevers Vereniging

Algemene Werkgevers Vereniging Nederland

Buitengewoon Besluit Arbeidsverhoudingen
Bureau voor Economische Argumentatie.
Bedrijfsgezondheidsdienst

Belasting Toegevoegde Waarde

Biografisch Woordenboek voor Socialisme en

Arbeidersbeweging

Dock Work Convention 1973

Collectieve Arbeidsovereenkomst

Centraal Bureau voor de Statistiek

Centrale Bond van Transportarbeiders
Cornelder’s Controle- en Veembedrijf
Christen Democratisch Appeél

Christelijk Nationaal Vakverbond in
Nederland

Commissie Opvolging Sociologisch
Onderzoek

Centraal Planbureau

Communistische Partij Holland
Communistische Partij van Nederland
Commissie Samenwerkende Havenbedrijven
Container Terminal Amsterdam, Combined

Terminals Amsterdam

DS’7o0  Democratisch-Socialisten 1970

DUW  Dienst Uitvoering Werken

ECT Europe Container Terminals, Europe
Combined Terminals

EEG Europese Economische Gemeenschap

EU Europese Unie

EVB Eenheidsvakbeweging

EVC Eenheidsvakcentrale

ENV Federatie Nederlandse Vakbeweging

GAK Gemeenschappelijk Administratiekantoor
GEM  Graan Elevator Maatschappij

GHA  Gemeentelijk Havenbedrijf Amsterdam
GHB Gemeentelijk Havenbedrijf

GML  Groep Marxisten-Leninisten

GVB Gemeentevervoerbedrijf in Amsterdam

Habivi Bedrijfsvereniging voor de Haven- en
Aanverwante Bedrijven, Binnenscheepvaart
en Visserij

HAR Havenarbeidsreserve

HSM  Hollandsche Stoomboot-Maatschappij

HWYV  Havenwerkgeversvereniging

1AA Internationale Arbeiders Associatie

ICM Internationale Controle Maatschappij

IFPAAW International Federation of Plantation,
Agricultural and Allied Workers

IGMA Internationale Graanoverslag Maatschappij
Amsterdam

ILO International Labour Organization

1ISG Internationaal Instituut voor Sociale

Geschiedenis
ITF International Transport Workers’ Federation
IUF Uniting Food, Farm and Hotel Workers
World-Wide
Vv Internationaal Verbond van Vakverenigingen
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KEN ml Kommunistische Eenheidsbeweging

KNS
KNSM

KVP

LBV

ME

NAS
NBV
NDSM

Nehem
NIA

NKV
NPI
NS&BB
NSV
NVV
NZKG

OBA
OESO

OHP

OR

OVB

PFO

PIT

PvdA
PSP

RBA

Ro/Ro
RSAP
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(marxistisch-leninistisch)
Koninklijk Nationaal Steuncomité
Koninklijke Nederlandsche
Stoomvaart-Maatschappij

Katholieke Volkspartij

Landelijke Bedrijfsorganisatie Verkeer

Mobiele Eenheid

Nationaal Arbeids-Secretariaat

Nederlandse Bond van Vervoerspersoneel
Nederlandse Dok en Scheepsbouw
Maatschappij

Nederlandse Herstructureringsmaatschappij
Nederlands Instituut voor
Arbeidsomstandigheden

Nederlands Katholiek Vakverbond
Nederlands Pedagogisch Instituut
Nederlandsche Scheeps- en Bootwerkersbond
Nederlandsch Syndicalistisch Vakverbond
Nederlandsch Verbond van Vakvereenigingen

Noordzeekanaalgebied

Overslag Bedrijf Amsterdam

Organisatie voor Economische Samenwerking
en Ontwikkeling

Om-, her- en bijscholingspool
Ondernemingsraad

Onathankelijk Verbond van

Bedrijfsorganisaties

Pool voor faillissement/surséance en tijdelijk
overcompleet

Platform Informatica en Technologie
Rijnmond

Partij van de Arbeid

Pacifistisch-Socialistische Partij

Regionaal Bestuur voor de Arbeidsvoorziening
Roll-on/Roll-off

Revolutionair Socialistische Arbeiders Partij

RSP Revolutionair Socialistische Partij

RVI Rode Vakverenigings Internationale

RVO Rode Vakbonds Oppositie

SDAP  Sociaal Democratische Arbeiders Partij

SDB Sociaal Democratische Bond

SDP Sociaal-Democratische Partij

SER Sociaal-Economische Raad

SHB Stichting Samenwerkende Havenbedrijven

SIVN  Scheepvaart & Industrie Vereniging
Noordzeekanaalgebied

SMN  Stoomvaart-Maatschappij Nederland

SOHRA Sociologisch Onderzoek in de Rotterdamse en
Amsterdamse Havens

Sozawe Sociale Zaken en Werkgelegenheid

SP Socialistische Partij

Span  Stichting Personeelsvoorziening Amsterdam
Noordzeekanaalgebied

Spano  Stichting Personeelsvoorziening Amsterdam
Noordzeekanaalgebied Operationeel

Start Stichting Uitzendbureau Arbeidsvoorziening

SVN Scheepvaartvereniging Noord

SVZ Scheepvaartvereniging Zuid

SWA  Stichting Werkgelegenheid Amsterdam

Tica Tijdelijk instituut voor codrdinatie en
afstemming

TIE Transnationals Information Exchange

VCK Verenigd Cargadoorkantoor

VLD Vakbeweging in Vervoer, Logistiek en
Dienstverlening

VNO  Verbond van Nederlandse Ondernemingen

VNO-NCW
Verbond van Nederlandse Ondernemingen -
Nederlands Christelijk Werkgeversverbond

VvuT Vervroegde uittreding

VVD Volkspartij voor Vrijheid en Democratie

VVL Vereniging Verontruste Vervoersbond Leden

WAO  Wet op de Arbeidsongeschiktheid

WW  Werkloosheidswet
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BRONNEN

Het in deze studie geraadpleegde en verwerkte materi-
aal bevindt zich in algemeen toegankelijke instellingen
die documenten en andere informatiedragers bewaren.
In het volgende overzicht zijn deze bronnen onder-
verdeeld in: archieven en tijdschriften/periodieken.

Ze worden gevolgd door de rubrieken gesprekken/
interviews en geraadpleegde literatuur. Voorzien van de
gebruiksdatum, verwijst de genoemde literatuur in een

aantal gevallen naar digitale bronnen.

Archieven

1. ISG-AHBd

Eén van de archieven is door mij in de loop der jaren
opgebouwd. Naar jaar en thema ingedeeld, is het over-
gedragen aan het Internationaal Instituut voor Sociale
Geschiedenis (IISG) in Amsterdam en daar toegevoegd
aan het bestaande “Archief Hans Boot” onder de titel
‘dissertatie’; in de noten aangeduid als: IISG-AHBd.

Het bestrijkt globaal vier ontwikkelingen.

a. De ‘nasleep’ in de Amsterdamse haven van de
tweede spoorwegstaking, februari 1903. In de

periode tot maart 1906 verschenen mededelingen en
brochures van onder meer de Directie der Naamlooze
Vennootschap Blaauwhoedenveem, de Scheeps- en
Bootwerkers-Vereeniging “Recht en Plicht”, de
Vereeniging van Voerlieden in Amsterdam “Allen één”
en de Dok- en Veemarbeiders-Vereeniging.

b. De ontstaansgeschiedenis van de Havenreserve en
Havenarbeidsreserve in de jaren 1917-1919. Onder meer
in de jaarverslagen.

c. De op- en neergang in de periode 1945-1999 van de
Stichting Samenwerkende Havenbedrijven (SHB) en
haar opvolgers en de lotgevallen van de daar werkzame
arbeiders, onder meer terug te vinden in:

- Accountantsrapporten; circulaires van directie en
bestuur; nota’s over piekregelingen, herstructurering
stukgoedsector, landelijke SHB en toekomst havenpool.
- CAOQ'’s, nieuwsbrieven, bulletins, manifesten, pam-

fletten en stakingsoproepen.
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- Correspondentie van ondernemingsraad met directie,
bestuur, bondsbestuurders, haveninspecteurs, colle-
ga’s van andere bedrijven, waaronder SHB Rotterdam.
- Jaarverslagen, personeelsblad, personeelsjaarversla-
gen, kwartaalverslagen; verslagen van commissie van
overleg, ondernemingsraad, Havenbeleidscommissie,
vakbondsgroepen, CAO-onderhandelingen, acties en
stakingen.

- Verslagen ondernemingsraad SHB Rotterdam, nota’s
directie en onderzoeksrapporten over de periode
1980-1996.

d. De juridische strijd vanaf 1999 door een groep
ontslagen arbeiders. Vastgelegd in dagvaardingen en
andere processtukken als pleidooien en vonnissen, ook

in videomateriaal en een televisiedocumentaire.

Aan de vorming van dit archief hebben bijgedragen:

P. Broekhuizen, P. Burger, M. Buschman, P. Fischer,

H. Hekking, R. Hemminga, P. Hinte, H. Kalt, H.
Kappelhof, T. Koningh, E. van Lohuizen, J. Maters, H.
Neijts, E. Nijhof, A. Olijslager, W. Paquay, K. Reerink,
R. Schonewille, J.W. Stutje, H. Teunissen, A. van der
Veen, A. in ‘t Veld, J. Veneman, M. Verhagen, B. Voogt,
A. de Wildt, D. de Winter, J. Zonneveld, H. Zwart.

IIl. Star. 1 en Star. 2

Het Stadsarchief van de gemeente Amsterdam bood
door de gemeentelijke betrokkenheid bij de oprichting
van zowel de Havenreserve als de Havenarbeidsreserve
aanvullende informatie over het ontstaan van deze
twee organisaties Onder de invloed van de mogelijke
vorming van een havenarbeidsbeurs is de vindplaats:
Gemeente Arbeidsbeurs, toegangsnummer 5236,
Havenarbeidsbeurs 1082-1089. In de noten afgekort
tot Star. 1.

In datzelfde Stadsarchief bevindt zich het uitge-
breide, maar niet geinventariseerde archief van de
Scheepvaartvereniging Noord (SVN) 1890-1970. In de

noten afgekort tot Star. 2.
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Van de mappen die zijn ingezien, is het belangrijkste

deel van de teksten aanvullend vermeld als “Oprichting

SHB".

- Jaarverslagen SVN, 1910-1920.

- Correspondentie Vakgroep Cargadoors juni
1917-februari 1919.

- Loonraad 1918-1919 (reglement, stenografische
verslagen van de vergaderingen).

- Manifesten, berichten, mededelingen SVN,
1917-1930.

- Jaarverslagen Bureau voor de centrale besteking van
havenarbeiders te Zaandam, 1931-1935.

- Notulen Bestuur Algemeen Stuwadoorsbedrijf, 2

november 1937-24 juni 1947.

Notulen Dagelijksch Bestuur SVN, 28 februari 1939-
17 juli 1946.
Notulen Hoofdbestuur SVN, november 1946-

november 1948.

- Oprichting SHB, 1941-1945. Onder meer:
- Deelnemers oprichting SVN. Werkloosheidscijfers
1936-1939.
- Notulen besprekingen Dagelijksch Bestuur SVN
met de contracteerende arbeidersorganisaties, 5 mei
1939-1 januari 1946.
- Leidraad voor de Technische Commissie ingesteld
door de Scheepvaart Vereniging Noord, ter bestu-
deering van het arbeidsvraagstuk in onze haven, 31
oktober 1941.
- Conceptrapport van de Studiecommissie tot
- Reorganisatie van de Havenarbeidsreserve te
Amsterdam, eind november 1941.
- Rapport van de Studiecommissie tot reorganisatie
van de Havenarbeidsreserve, januari 1943.
- Commentaren en reacties op rapport studiecom-
missie reorganisatie HAR, 5 mei 1943.
- Notulen bespreking inzake op te richten SHB, 5
mei 1945.
- Notulen SVN en directie SHB, 12 juni 1945/1949.
- Notulen bespreking SVN en Uniebonden, g juli, 10
juli, 4 augustus, oktober 1945.
- Notulen bespreking SVN met EVC, 6 en 15 decem-

ber 1945.
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1. 11SG

Het Internationaal Instituut voor Sociale Geschiedenis
verschafte in de eerste plaats de nodige informatie via
de archieven van een aantal personen en organisaties.

In de tweede plaats via de tijdschriften en periodieken.

Persoonsarchieven
- Boekman, E.

- Boerboom, W.

- Bouwman E.

- Horst, R. van der
- Kolthek, H.

- Louw, A. van der
- Oudegeest, J.

- Plekker, M.

- Sneevliet, H.

- Spiekman, H.

- Vleggeert, ].G.

Organisatiearchieven

- Centrale Bond van (Transport- en) Havenarbeiders,
1911-1949.

- Centrale Bond van Werknemers in het
Transportbedrijf, 1950-1955.

- Eenheidsvakcentrale, 1944-1960.

- Landelijk Propaganda Komitee inzake den
Internationalen Boycot van de Engelsche
Scheepvaart, 1901.

- Nationaal Arbeids-Secretariaat, 1900-1938.

- nummer 176 - Nederlandsche Federatie van
Transportarbeiders, Jaarverslag van den Secretaris
en Financieel Verslag van den Penningmeester,
1923-1935.

- Nationale Federatie van Transportarbeiders betrok-
ken bij het Vervoer van Goederen en Personen te
Water en te Land 1903-1908.

- Nederlandsche Federatie van Transportarbeiders,
1916-1933.

- Notulen vergadering vakgroep Bootwerkers
Transportfederatie Amsterdam, 1924-1932.
- Scheepvaartvereniging Noord, 1917-1930.

- Nederlandse Bond van Vervoerspersoneel, 1956-1973.
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- Pacifistisch Socialistische Partij. Afdeling Utrecht,
1966-1990.

- Stukken betreffende de havenstaking in 1979.

- Vervoersbond NVV/FNV, 1940-1990.
- Nummer 1-24. Nederlandse Bond van
Vervoerspersoneel, 1956-1973.
- Nummer 1134. Stukken betreffende toekenning van
bijdrage aan werkgevers in het havenbedrijf uit het
Algemeen Werkloosheidsfonds van het rijk (‘subsi-
dieregeling SHB’), 1975, 1976.
- Nummer 1453. Dossiers inzake de Zaanse los- en
laadploegen 1965-1986.

- Zaanse Bestuurdersbond, 1922-1952.

Tijdschriften/periodieken

Algemeen Handelsblad

De Arbeid

De Groene Amsterdammer

De Havenarbeider (NS&BB) 1900-1902/03
De havenarbeider (ABT) 1954

De havenproleet 1937-1940

De Havenwerker 1908-1911

De Nieuwe Tijd

De Telegraaf

De Tijd

De Tijdspiegel

De Transportarbeider 1918-1950
De Transportband 1947-1962

De Transportbode 1912-1917

De Vakbeweging

De Volkskrant

De Waarheid

FNV Kader

FNV Magazine

Haven Amsterdam

Havenbulletin

Het Financieele Dagblad

Het Parool

Het Transportbedrijf 1902/03-1933
Het Transportbulletin 1934-1940
Het Vrije Volk

Jaarverslag Inspectie van de Havenarbeid 1933-1984

Jaarverslag Nationaal Arbeids-Secretariaat 1895-1939
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Nieuwsblad Transport

NRC

NRC Handelsblad

Onderweg

Rode Morgen

Rotterdams Nieuwsblad

Solidariteit

Tijdschrift der Nationale Vereeniging tegen de
werkloosheid

Tijdschrift van den Nederlandschen
Werkloosheids-Raad

Tijdschrift voor Politieke Economie
Tijdschrift voor Sociale Geschiedenis
Transportbedrijf 1951-1955

Steeds Voorwaarts 1956-1976
Vakbondseenheid 1962-1967
Verslag over het haventoezicht 1910-1932
Vragen des Tijds

Vrij Nederland

Werkend Nederland

Zeggenschap

Gesprekken/interviews

Met veel mensen zijn gesprekken gevoerd, waaron-
der leden van de groep procederende arbeiders. Bij
een aantal van hen ging het om - soms meerdere -
interviews waarvan in de noten melding is gemaakt,
opgenomen in: [ISG-AHBA: J. Bakker, A. Foekens,

G. Foekens, H. Hekking, T. Koningh, H. Neijts, A. de
Wildt.

Anderen droegen bij aan de algemene kennis van het
havenbedrijf, de havenpool en de betrokken vakbon-
den: P. Donker, H. Kappelhof, C. Mantoua, K. Smit,
B. de Vries, P. van Well, K. Verweijmeren, I. van der
Wolk, J. Zinsmeister.

Een vergelijkbare functie vervulden de interviews met
bestuurders van de Vervoersbond FNV die via artikelen
voor het blad Solidariteit in de noten staan vermeld:
J. Heilig, J. Verrroen, W. Waleson.

Voor ondersteunende informatie over de juridische
procedures is te rade gegaan bij: P. Fischer en

J. Terpstra.
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SUMMARY

Rebellious folk
The decline and rise of casual
labour 1n the docks

Havenreserve (port reserve), Havenarbeidsreserve (HAR, port labour reserve), Stichting
Samenwerkende Havenbedrijven (SHB, cooperative association of port industries),
Arbeidspool (labour pool): these are the organisations through which the waterfront
industries in the port of Amsterdam endeavoured to meet their needs for additional
labour in the period from 1916 to 1998.

The turbulent prologue to these dock labour exchanges began with the state enquiry
of 1890 into working conditions, which gave the dockworkers in Amsterdam and
Rotterdam an opportunity to describe the “peculiar circumstances” under which they
had to earn their living.

At the beginning of 2011 the long-drawn-out epilogue still awaits the last word of the
Dutch State, as legal procedures to protest dismissals, started in 1999 by a group of
dockworkers from the Arbeidspool, grind to a close.

Prologue to the Havenreserve

Prior to the establishment of the Havenreserve (port reserve) in 1916, casual labour
dominated in the port of Amsterdam. As and when ships arrived, master stevedores and
“bestekers” (work allocators) from the shipping companies engaged labourers to load and
unload the cargo, laying them off as soon as the work was completed. The demand for
labour was affected not only by the weather conditions and the unpredictable arrival of
ships, but also by seasonal peaks in harvested goods and the limited possibilities for plan-
ning ahead. Waterfront workers were hired at several moments during the day in varying
numbers. When employment was scarce, large crowds of workers (including the “winter-
vogels” [literally: “winter birds”] from the construction and agricultural industries) would
start to gather at one of the many hiring sites. Partly because of the physical nature of
waterfront work, the dock labourers were considered to be completely interchangeable,
resulting in rivalry, favouritism and arbitrariness in the hiring process.

Apart from the permanent workforce, the small minority of dockworkers that the ship-
ping companies exempted from the daily “besteking” (allocation), only the casual labou-
rers who were regularly selected were able to earn a reasonable living through the perfor-
mance-based pay and long working hours. This applied particularly to the semi-regulars
who were casually employed by a single boss, either as individuals or part of a gang (one
boss, multiple patrons). Together with the permanent workforce who had a “booklet” (that
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could be issued or withdrawn), they constituted the somewhat regulated section of water-
front industry, which was in general unregulated, unsafe and unstable.

Casual labour was not the sole option, as some of the small brokers in casual labour poin-
ted out in the state enquiry. They worked with (semi) regular labourers and guaranteed
wages (also paid when there was a temporary shortage of work). The conclusions of the
enquiry committee went a step further: they recommended transforming the casual labou-
rers into a permanent workforce, and proposed that some kind of dock labour exchange
should be established from which the port industries could draw their additional labour.

The committee, like the smaller brokers, was motivated by concerns about the disorder
in the docks and the subsequent social unrest. Other forms of regulation were motivated
by economic and disciplinary considerations. Dockworkers were considered to be rough
and uncivilised labourers, who should be cheap to employ and kept in line through finan-
cial incentives. Their working conditions were subordinate to these considerations.

At first, the casual workers did not seek support from the trade unions that had achieved
a certain organisational continuity since 1900 (when the port industries formed an asso-
ciation that later became the Scheepvaartvereniging Noord, SVN, maritime association
north). They did not really have a trade, and their lives were often as disordered as their
work and income. Direct action for higher wages or an extra allowance just before they
started work - or (even more effective) once they had already started work - was the most
successful strategy. These commonly used tactics and the dockworkers’ general self-reli-
ance meant that they gravitated to the independent trade union movement, which deve-
loped a relatively strong position in the docks, and therefore to affiliation to the Nationaal
Arbeids-Secretariaat (NAS, national labour secretariat) apart from a break from 1904 to
1916." From 1906 the modern transport union formed a counterpart to the NAS, but had
a somewhat uncomfortable relationship with the dockworkers, who were perceived as
obstreperous men with an anarchic lifestyle.>

The unions did not challenge the system of casual labour itself, but fought to influ-
ence the allocation of work. The demand for a “closed shop” (only union members could
be hired) led to fierce confrontations with the employers just before and during the rail-
way strikes of 1903. The “closed shop” never materialised, and punitive measures such
as exclusion and expansion of the permanent workforce and “booklets” system followed.
Nothing changed in the status of the casual labourers as workers without rights.

Concerns about this situation grew among Social Democrats and social reformers during
the economic crisis of 1907. Unemployment was increasing, and welfare provisions for
the poor were insufficient. What was needed was a registered reserve workforce, a system
of rotation and numbering, and a guaranteed minimum wage. This could be achieved by
establishing a labour exchange to regulate the hiring of the workers, located centrally in
the docks and run by the city council. An initial experiment failed owing to the stagnation

1 NAS - Revolutionary trade union federation, with a syndicalist origin, 1893-1940.
2 Modern - Social democratic trade union movement, established in 1906.
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in shipping during World War I, but in late 1916 a group of companies picked up the
initiative by establishing the private Havenreserve (port reserve). They wanted to use a
guaranteed minimum wage to create a pool of reliable workers on which they could call in
a period that was characterised by social unrest, also in the dockworkers’ neighbourhoods
where women played a prominent role. However, there was almost no work available. A
welfare regulation remained, financed by the companies and the local and national relief
committees, in which a growing group of some thousand dockworkers participated.

Havenarbeidsreserve

In 1919, the Havenarbeidsreserve (port labour reserve), run by the SVN, succeeded the
Havenreserve (a similar development took place in Rotterdam). The Director of both, for-
mer union executive Janus Wessels, praised the latter for its contribution to order and
calm in the final years of the war. He expected the same from the HAR, by eliminating
undesirable and unsuitable elements from among the workers for hire. This did not prove
to be an easy task, judging by the division that was implemented. The first group of wor-
kers, which grew from 1,700 to 1,950 in 1919, were entitled to a guaranteed wage, sick
pay and pension. The second group, which decreased from 2,200 to 1,200, were denied
these rights, and had to report three times a day for work once the first group had already
been allocated. If there was no work, they received unemployment benefit after obtaining
a stamp from the labour exchange. As a result of employers’ preferences it was not long
before the second group was divided further, into blue and yellow card-holders.

The workers in the first group were, therefore, no longer casual labourers, but this
decasualisation was short-lived. In 1920, after a strike, the guaranteed wage was decre-
ased as a punitive measure. In 1923, after a number of “irresponsible” actions by - once
again - striking workers, the decasualisation was reversed. A new division into groups of
card-holders was made, which also included the so-called opportunistic workers - those
who occasionally looked for work in the docks. This divisional system of favouritism,
work, unemployment, reporting, waiting and stamps continued until 1940/1941. Demands
for a guaranteed wage arose regularly, but were never met. Management of the HAR was
coloured by prevailing opinions on re-education and behaviour modification in attempts to
re-socialise the casual labourers towards a regular and more stable existence. In this con-
text, the card system operated as a “carrot-and-stick” instrument of promotion/demotion.

While government subsidies and the unemployment funds of the unions absorbed the
business risks of the peaks and dips in the availability of work, the HAR functioned as a
reservoir of labour. In 1930 it consisted of 2,800 workers (1,600 in 1939), about half of all
Amsterdam’s dockworkers. The port industries drew on this reservoir in accordance with
the fluctuations in the economy.

SHB (1)

Starting in 1941, the SVN began to plan for a new provision of labour for the port,
from which the Stichting Samenwerkende Havenbedrijven (cooperative association of port
industries) emerged in May 1945. The piece-wages that continually triggered unrest and
the dependence on undisciplined opportunistic workers had to come to an end. A perma-
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nent contract with a minimum wage that could be augmented through additional work
was designed to solve these problems. The SHB distributed the work on the basis that all
the affiliated companies were obliged to use it and they were all committed to a minimum
level of usage. When there was idle time - paid under contract, but no work - government
support would have to offer relief, thus contributing to the financing of the risk.

With some later adjustments - usage regulation, peak accommodation, government
subsidy -the basis had been laid for an institution that would be the focus for employment
and social struggle in the port of Amsterdam for the next 5o years. Up to the 1960s it
generally employed around 3,000 workers. The SHBers developed an extensive knowledge
of the waterfront industries and built up networks of social contacts in the strategically
important (both economically and politically) docks. They were often crucial links in the
launch of direct actions and strikes.

The SHB struggled with personnel problems right from the start and through to the 1970s
- turnover was high, with persistent shortages of workers, later alternating with surplu-
ses. The work was physically heavy and unsafe, the pay and working hours irregular.
Management took a number of countermeasures during the 1940s to 1960s: they called
in the Dienst Uitvoerende Werken (employment-creation agency), after that they turned
to commuting workers and Spaniards, and introduced permanent shifts, a bonus after a
year’s employment and perks such as holiday homes. As levels of unemployment decre-
ased, the effects of these measures were limited and temporary. The payment of full wages
in idle time, agreed in the CAO (collective labour agreement) of 1962, had a similar limited
impact. This completion of the decasualisation took place in the middle of widespread
protests against centralised wage policies.

External developments that led to decreasing demands for SHBers had much greater
repercussions. The shortages attracted gangmasters to the permanent companies and/or
the employers decided to expand their permanent workforce. At the same time the labour
intensity was decreasing because of technological developments (machinery, ship size,
containers) and the share of physical labour was falling owing to the shift from piece cargo
to mass cargo. On the one hand, this led to a decline in the number of SHBers (the total fell
to around 1,000 by 1972), but, on the other hand, there were often surpluses, particularly
after 1972/1973 when cargo traffic stagnated in the economic recession.

In short, the SHB did not succeed in finding a policy that could both absorb peaks
in demand and minimise idle time. The SVN feared for its survival and decided on (1)
employment outside the port and (2) special measures for extreme peaks (cocoa deliveries
in the winter, fast unloading of car transports). Not much came of the first. The second had
far-reaching consequences, as “outsiders” absorbed the peaks, that means workers not
employed by the SHB. This temporary work was subject to different working conditions
(the first crack in the decasualisation, and an opening for recasualisation).

At the same time the Minister for Social Affairs wanted to end the port subsidy -

shortages of workers made government support superfluous, and surpluses led to high
costs for idle time. This didn’t happen. After years (1971-1977) of talking back and forth,
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the considerations of 1945 remained valid: the subsidy was justified by the general econo-
mic significance of the ports and its pacifying effect. Idle time continued to be viewed as
an unavoidable characteristic of dock work, but was also classified as temporary unem-
ployment. This made it possible for the (tripartite) Algemeen Werkloosheidsfond (gene-
ral unemployment fund) to guarantee the financing - a favourable decision for the port
industries.3 They remained liable for part of the idle time, but under the new regulation all
workers, including those in the ports, contributed to the costs.

SHB (2)

Despite the personnel issues, the SHB experienced its best years during the first two
decades of its existence, at a time when the port of Amsterdam repeatedly registered
transhipment records. It began to go wrong during the 1970s, at the same time as the
strikes of 1970 and 1979 put all port industries under pressure. The centre of gravity lay
in Rotterdam, but the approaching restructuring of the port sector affected all, and would
shape the 1980s.

It was typical of the social relationships in the docks that the two strikes were “wildcat”
- not organised by the recognised unions. Traditionally, the character of waterfront work -
physical, hazardous, little standardisation, not much specialisation in function, the impor-
tance of practical knowledge, lack of hierarchy, with changeable conditions and cargo traf-
fic - encouraged independent operation within mutual interdependence. The experience
with direct action that resulted from this did not fit well with the formal consultations
and hierarchy that characterised the work of the modern unions. It was not for nothing
that the sections of the transport unions affiliated to the NAS and Eenheidsvakcentrale
(EVC, unity trade union federation) before and immediately after World War II, respec-
tively, were able to organise relatively large numbers of workers in the docks, and exert
influence.4 The more a union manifested itself as a consultation organisation and discus-
sion-partner of the employers, the more the dockworkers would avoid it. At the time of the
tripartite-coordinated restructuring - towards fewer and more flexible personnel - this led,
in both ports, to friction between the membership and executive of the Vervoersbond FNV
(modern transport union).

The restructuring was a response to changed transport and transhipment techniques, and
in particular to containerisation. The number of functions and one-man positions incre-
ased, as did the possibilities for management control. The strong orientation of the SHB to
the handling of piece cargo meant that the changes were fewer and slower there, and the
conditions that nurtured the traditional independence and combativeness of the dockwor-
kers remained intact for some time. But the problems were no less serious. Idle time was
regularly above 20 percent, absence through illness was above 15 percent, and extra peaks
played havoc with the workforce.

Various proposals circulated towards the end of the 1970s/early 1980s, in the run-up
to the agreements that prescribed the restructuring. Most of these were aimed at neutra-

3 Tripartite - The board included representatives of employers, employees and government.
4  EVC - Trade union federation, dominated by the Dutch Communist Party form 1948 onwards, 1944-1964.
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lising the extra peaks: for example, an on-call “floating reserve”, cooperation between the
Rotterdam and Amsterdam SHBs, a national SHB, and the formation of partial pools. But
for the time being the only measure was permission from the Minister for Social Affairs in
1983 for a temporary regulation that financed idle time completely through the Algemeen
Werkloosheidsfonds (AWF, general unemployment fund) for a maximum of five months
during the cocoa peak.

A contribution to the AWF was also included in the agreements, which were settled
under the leadership of prominent members of the Partij van de Arbeid (labour party) and
supervised by central government. It involved a restructuring regulation, in which the fund
would finance idle time for 70 percent. The unions succeeded in getting a commitment
to no involuntary redundancies into the agreements through acquiescing to continuation
of early retirement schemes and reduced working hours. In addition, the SHB was given
the special task of taking on workers and officials who were temporarily unemployed or
affected by a company bankruptcy. This commitment made the defence of the permanent
workforce more difficult, while the contributions of the AWF placed the risks with the SHB
and stimulated keeping the size of this workforce low.

The Amsterdam agreement came into effect at a time - 1987 - when there were regular
shortages of labour during the cocoa peak, sometimes rising to two hundred people per
day. But the agreement did not permit hiring personnel. After secondment of Rotterdam
SHBers, the so-called peak regulation did allow use of the loading and unloading gang
“Het Kappie” (the cover) from Zaanstad. If there was no work, the “kappies” received
unemployment benefit. This “recognised third party” provided 20 to 35 people daily, while
in the period 1986-1992 the number of SHBers decreased from 539 to 459. The need at
the SHB was so high that for several months in 1990 and 1991 a number of “kappies” were
considered eligible for a full guaranteed wage.

The growing demand on the Algemeen Werkloosheidsfonds was testing the port sub-
sidy regulation. Ending it would, according to the SVN, lead to a “new style” SHB: more
in line with market norms, smaller, broader and cheaper. Increasing flexibility would be
central, through allowing greater fluctuation in the level of usage (numbers), expanding
the availability (hours), and making use of temporary employment agencies (third parties).

Arbeidspool

In the early 1990s the problems piled up. The labour-reducing “bulking” of cocoa ship-
ments (less in sacks, more as bulk cargo) continued, as did the shift from transit of goods
to storage and distribution (to the western docks, often not covered by the docks’ CAO, col-
lective labour agreement). The Container Terminal Amsterdam (CTA) reduced the guaran-
teed usage and the Overslagbedrijf Amsterdam (OBA, Amsterdam transhipment company)
closed down completely. Following pressure from workers’ actions, the employees of the
bankrupt coal transhipment company De Rietlanden (‘reed beds’) found shelter with the
SHB as on-call workers for extra peaks. A group of youths followed, for whom there was
no work after they had finished the Havenvakschool (trade school for dockworkers). Idle
time exceeded 30 percent.
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In the summer of 1993, the Minister for Social Affairs stepped in. In line with the neo-
liberal thinking of the government of the time, he decided that coping with the peaks and
dips in the demand for labour was the responsibility of the sector itself. The port subsidy
regulation disappeared. In 1995 the Minister agreed a financial transition regulation with
the unions that totalled 24.1 million guilders for the Amsterdam SHB (64 million guilders
in total for the port sector), which was valid until 2000. The money was intended for the
reorganisation to a commercial successor, retraining, and temporary idle time.

The birth of what became known as the Arbeidspool Amsterdam Noordzeekanaalgebied
(labour pool Amsterdam North Sea Canal region) was not an easy one. Not least because
the biggest user, CTA - 40 to 50 percent of the total - restarted after bankruptcy, with
support of the local Amsterdam government, and passed 50 “superfluous” workers to the
SHB. After negotiations between management and the works council of the SHB became
deadlocked, the contours of the Arbeidspool began to take shape in consultation with the
new director: a temporary employment agency, no involuntary redundancies, guaranteed
wages, built on three principles: (1) flexible tariffs, (2) cooperation with specialised third
parties, and (3) employment outside the port.

The latter was soon abandoned: the breaking points were the wage levels, perceived
lack of flexibility, and guaranteed wages. The second (use of third parties) was meant
as an additional measure during peaks, but developed into a partial replacement of the
Arbeidspool. This pressure on the workforce came at the same time as a change of policy
at the permanent companies, who began letting their usage of the pool be led less by
peaks and more by shortage of personnel. Consequently, the peaks were increasingly met
by the temporary employment agencies and gangmasters. The new tariffs were about 25
percent lower compared to their predecessors, partly owing to the discounts. The decrease
in income that resulted was not fully recognised, as the “Melkert money”, named after
the minister responsible, appeared in the annual reports as “extraordinary income”, dis-
guising it. In addition the usage proved impossible to check.

An awkward financial situation arose when Ceres Paragon, the successor to CTA, lost
two major customers. Bankruptcy loomed once again. Takeovers by national temporary
employment agencies failed, and after two years of the Arbeidspool the size of the work-
force had declined from 440 to 315. Direct actions followed, mostly without official invol-
vement of the Vervoersbond FNV (modern transport union), and sometimes together with
colleagues from the Rotterdam SHB who were experiencing similar problems. These were
impassioned actions, with the enthusiastic participation of a women’s group, and rein-
forced by indignation about the record transhipments in 1996 and 1997 and the promises
made by the Amsterdam city council of thousands of jobs in the western docks. They
included road-blocks and 24-hour strikes, the occupation of city hall, of part of the Dutch
Houses of Parliament, and of the Noordersluis (northern lock) in IJmuiden. After some
turbulent meetings and difficult negotiations, the trustee who had been appointed after
the bankruptcy of 1997 managed to bring the unions and employers together. Following
mediation by the city council and support from the Bureau Arbeidsvoorziening (govern-
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ment agency for employment), a phased “sociaal plan” was agreed: the so-called “hoofd-
lijnenakkoord” (agreement on main principles).5

The first six-month phase would consist of two days’” work per week plus tests and
training under the auspices of the Stichting Personeelsvoorziening Amsterdam
Noordzeekanaalgebied (association for supply of personnel for the Amsterdam North Sea
Canal region): Span 1. During the second, year-long, phase, a training pool - Span 2 - and
an operational pool - Spano - would function alongside one another. Span 2 could deliver
people to Spano for one day a week. During these 18 months, everyone would keep their
unemployment benefits, and this would be topped up to 100 percent of the basic wage in
the first months. During the period of Span (1 and 2), the executive of the Vervoersbond
FNV, together with representatives of the Bureau Arbeidsvoorziening, would take the role
of employer, and in Spano the union executive would take this role alone.

Union members criticised not only this remarkable intervention by the union, but also
the decreasing income and the expectation that the training and employment mediation
being planned would prevent involuntary redundancies. The training pool quickly became
known as the “WW pool”.6 In the end, after a referendum fraught with difficulties, a small
majority supported the agreement, and the Span 1 phase started in December 1997. Six
months later came the division into “first choice” (Spano) and “second choice” (Span 2).
From July 1999, Spano continued alone with a workforce of 110.

However, Spano did not last long. Decreasing usage led to financial problems, partly
because of the withdrawal of the Melkert money and the low tariffs. The docks’ CAO (col-
lective labour agreement) continued to apply, so “no work” meant full wages. The idle time
costs, for which Spano was completely responsible, appeared insuperable. In 2003 Spano
was taken over by the temporary employment agency group Stichting Werkgelegenheid
Amsterdam (SWA, association for employment opportunities Amsterdam) that employed
approximately so workers, largely in the waterfront industries. The CAO remained valid to
the extent that the day shift became the work schedule norm and idle time was paid. The
evenings, nights and weekends had no idle time: work at those times was voluntary with
the usual extra allowances. If the recognised temporary employment agencies could not
meet the demand, the port industries turned to the “free market”. In this way, the recasu-
alisation started to gain more room.

Epilogue, legal actions

The lawsuits started by a group of 26 dockworkers are central to the epilogue, after
1998. They protested against the dismissals announced by Span/Spano in February 1999,
which affected go people in total. (SWA is not covered in the conclusion of this study; Span
and Spano are considered in the context of the legal actions.)

In March 1999 the 26 workers retained a lawyer. They believed their dismissal to be in
conflict with the “hoofdlijnenakkoord” (agreement on main principles) and union policy

5 Sociaal plan - Regulates the consequences of a reorganisation for employees, particularly with regard to their
legal position and employment.
6 WW - Abbreviation for unemployment benefit.
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that there would be no involuntary redundancies. In addition, they rejected the financial
settlement. The matter in dispute was a passage in the agreement in which it was stated
that after Span 2 “all employees will either move on to a function inside or outside the
port” or “transfer to Spano”. This should, according to the 26, be interpreted literally: there
was no question of anyone being sacked. The decision on who was transferred from Span
1 to Spano had, however, proved to be preparation for dismissal, and not any kind of selec-
tion or choice. And if there was any question of selection, this took place on the basis of
subjective factors and not, for example, on seniority. Because further information was not
available, it was decided to hear a series of witnesses (board members and the executive,
and later on the work allocaters and business managers).

This exposed the chaotic way in which the business was run. Minutes were not taken at
board meetings. The opinions of the board members differed on the role of the tests in the
transition from Span 1 to Spano; and equally on the meaning and application of the criteria
that had been drawn up. Those who were officially unfit for work were automatically not
taken into consideration. There were no data on the training and assistance with finding
employment; in any case, the results were poor. Twenty people who fell under Span 2
worked regularly for Spano, where, in addition, a lot of overtime was required. So there
was plenty of work available. In the application to dismiss the dockworkers no mention
was made of this, as the temporary manager had to concede. And, contrary to the report of
the board, no consultation had taken place with the works council and the unions. It was
unclear how and why workers had been selected for Span 2 and therefore, ultimately, for
dismissal.

The dual role of the board members was, to say the least, confusing. The union execu-
tive had agreed the “hoofdlijnenakkoord” that they were now supposed to both monitor
and implement. The representatives of the Arbeidsvoorziening (government agency for
employment) were involved not only in the tests and the assistance with finding employ-
ment, but also in issuing the permissions for dismissal.

The relationship between Span and Spano was also unclear. Was Spano an indepen-
dent, completely new pool, or a remnant of the former Arbeidspool? Was Span a temporary
refuge, or a funeral home?

To prepare for the court case and the various procedures that followed, the group of 26
(with the support of a number of women) worked closely together with their lawyer in
regular and well-attended meetings. In addition they organised actions at the courts, at a
congress of FNV Bondgenoten (general allied union) and at the local union office.7 They
organised meetings to give information to their colleagues in the docks and to others, con-
vinced members of the Amsterdam city council to raise questions about the role of the city
executive, and generated a lot of attention in the regional and national media.

7 FNV Bondgenoten - Successor to Vervoersbond FNV, following a merger.
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Shortly before the court case in November 2000, the city council and Spano were found
to be closely involved in the project “Instroompool” (intake pool), which was training 8o
to 120 of Amsterdam’s unemployed for work at Ceres. Once again, the 26 discovered that
there was, in fact, work available, for which they were, in addition, already trained and
available. After bringing a number of legal actions to close down this project, the 26 were
given the opportunity in late 2001 to apply for work at Spano and Ceres. Only one of them
was offered the chance of a job, on condition that he ended his participation in the lawsuit.
He refused. Another worked for a while at Ceres - but not for long, as both Spano and
Ceres ended up in serious financial difficulties.

An unfavourable judgement for the 26 came in May 2001. The judge accepted the explana-
tion of the board and the legal arguments of Span/Spano. At the time that the “hoofdlij-
nenakkoord” was drawn up - both before and after - it was known that dismissals would
be unavoidable. This was then also the intention of the agreement. It was true that the
selection for Spano had been slipshod, but it had been sufficiently appropriate.

The verdict at appeal in December 2003 was equally negative. The judge repeated that
much could be criticised about the selection process, but it was in accordance with the
agreement. The same applied to the dismissals. Both decisions, therefore, fell outside of
legal regulation. Two other lawsuits that the 26 had pursued in the meantime were also
unsuccessful. Both were directed at the relationship Span/Spano, in order to establish
(amongst other things) which association was responsible for compensation or other
financial settlements. The judge concluded one of the verdicts with a non-judicial consi-
deration that was, perhaps, defining for the whole legal process. The agreement, and Span
and Spano, had succeeded in eliminating the social unrest that had been so characteristic
of the history of the docks. He saw this as an achievement that should not underestimated,
and compared to which the various doubts and failings were of minor importance.

A final question that, owing to lack of data, had been repeatedly postponed, acquired a
somewhat surreal character in the meantime, following the bankruptcy of Spano. There
were many problems with the final accounts, premiums paid, dismissal data, number
of holidays, and benefits when not fit for work. If the trustee recognised the claims, the
26 would be able to go to the Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekering (government
agency for workers benefits). But the trustee was unwilling and the judge kept postponing
a decision. Progress finally came in October 2007 when the judge gave his verdict. The
payments that were made around a year later varied from 200 to 1,800 euro per person,
plus legally required increases and interest. In early 2009 the 26 submitted a request to
the Dutch State for a “schadebesluit” (decision on damages) for the length of the judicial
process, amongst other things. Despite a number of reminders, at the end of 2010 there
had still been no response.

All this time, from 1999 onwards, those responsible for policy within FNV Bondgenoten

appeared to feel little or no connection with the 26 - not even to their own members who
formed the majority in the group. This is remarkable, particularly considering the (co)
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employer role of members of the union executive - a role they had adopted, they stated,
out of necessity, as the employers refused to carry the responsibility for the dock labour
exchange, and it appeared to offer a favourable “sociaal plan”. This cannot exactly be called
justification for their “distant” attitude. And absolutely not for their sometimes humi-
liating and intimidating persecution of the 26, which did not discernibly differ from the
behaviour of employers in general.

In the more than hundred-year-old tradition of tripartite and parity-based structures
in Dutch labour relations, a union taking the role of employer was unusual. Yet it was
consistent with the classical struggle of the trade union movement for a greater say on the
way in which a company is run: for access to the centres of power without having complete
control over them. Coalition rather than opposition. The modern transport unions in the
port sector conformed to this picture, although the dockworkers, because of the nature
and organisation of their labour, brought with them a strong sense of independence, and
pressed their combativeness on the union leadership.

It is illustrative that, in a referendum held in 1992, the members rejected a proposal
for parity-based leadership of a national SHB - a plan that had been conceived in 198s, at
a time when the radical restructuring of non-bulk cargo was being led along parity-based
routes of consultation and agreements. But it was also a time when the resistance to this
was strong, particularly in the works councils of the SHB in Rotterdam and Amsterdam. In
the final phase of the Arbeidspool and the transition to Span, this led to a series of actions
outside the auspices of the union and correspondingly grim relationships with the union
executive. Against this background, the participation in the board, together with the series
of mediators and government intervention, had a pacifying influence on antagonistic rela-
tionships in a vital part of the Dutch economy.

Combined with the return of (modernised versions of) casual labour and the contentious
role of employer taken by union representatives, the dismantling of the classic dock labour
exchange blew a substantial hole in the employment opportunities and combativeness of
the Amsterdam dockworkers.
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